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Falenderime

Ky Udhézues éshté hartuar me mbéshtetjen e projektit “Masat, ndérgjegjésimi dhe pérfshirja e
politikave né pérshpejtimin e veprimeve kundér punés sé fémijéve dhe punés sé detyruar (MAP
16)” i cili financohet nga Departamenti i Punés i SHBA-sé dhe menaxhohet nga Organizata
Ndérkombétare e Punés'.

Udhézuesi pérqendrohet né pérvojén ekzistuese té profesionistéve, pérfshiré Qendrat pér Puné
Sociale, OJQ-t€ vendore té cilat jané aktive né mbrojtjen e fémijéve, ONP-sé¢ dhe organizatave
té tjera ndérkombétare né Kosové, né adresimin e riintegrimit afatgjaté social dhe ekonomik té

fémijéve té angazhuar né puné.

1 Konceptuar né vitin 2016, projekti MAP16 financohet nga Departamenti i Punés i Shteteve té Bashkuara dhe menax-
hohet nga Organizata Ndérkombétare e Punés. Projekti synon té ndértojé dhe zbatojé njohurité kritike té& nevojshme
pér té informuar zgjedhjet e politikave dhe pér té rritur kapacitetin e partneréve global€, rajonalé dhe kombétaré pér
t'i mbéshtetur masat pér té zvogéluar punén e fémijéve dhe punén e detyruar www.ilo.org/map16

Financimi sigurohet nga Departamenti i Punés i Shteteve té Bashkuara nén marréveshjen bashképunuese me numér
IL -30147-16-75 - K- 11. Njégind pér gind e kostove totale té projektit MAP16 financohen me fonde federale, pér njé
total prej 22,400,000 USD.

Ky material nuk pasqyron domosdoshmérisht piképamijet ose politikat e Departamentit té Punés té Shteteve té Bash-
kuara, dhe as pérmendja e emrave tregtaré, produkteve komerciale ose organizatave nuk nénkupton miratimin nga
Qeveria e Shteteve té Bashkuara



Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné



Pérmbajtja

ShKUIESAT....ceiiiiii et 7
Péerkufizimet e termave KryeSore ..ot eaes 8
Qéllimi dhe fushéveprimi i kétij udh@zuesi..........cccevvviviviiiiiiiiiiiiiiennnnene. 12
Pjesa 1: Té kuptuarit e punés sé fEmMIjeve.......ccceevviviiiiiiiiiiiiiice e, 15
1.1 Pérkufizimi i pUNES SE& FEMIJEVE .....uviiiiiiiiiie e 16
1.2 Shkaget € punés S€ FEMIJEVE . ...ttt 19
1.3 Pasojat € pUNES SE TEMIJEVE .. ....iiiiiiiiee e 21

Pjesa 2: Korniza ligjore dhe institucionale

pér mbrojtjen e fEMIjEve N€ KOSOVE.........cccuiiiiniiiiiiiineieiirieeneeereeenenes 25
2.1 Korniza ligjore pér mbrojtjen € fEMIJEVE........ccooeiiviiiiiiiiiieiie e 26
2.2 Pérgjegjésite ligjore té paléve kryesore té interesit...........ccoeeeeiiinnnn... 40
Pjesa 3: Pérmbledhje e procesit t&€ menaxhimit té rasteve....................... 49
3.1 Cfaré nénkupton menaxhimi i rastit?.........ccoooeiiiiiiiiiiiinie e 50
3.2 Cilat jané parimet udhéhegése né menaxhimin e rastit?.................... 50
3.3 Réndésia e mekanizmave per Koordinim.........coocvveeiieeiieeiieeeieeean. 53

Pjesa 4: Procedurat standarde té veprimit

pér menaxhimin e rasteve pér fémijét Nn€ puné..........ccceevivviiiniiirinnennnnn. 55
4.1 Céshtjet kryesore pér shgyrtim né menaxhimin

e rasteve 18 TEMIJEVE ..o 56

4.2 Hapat kryesoré pér menaxhimin e rasteve té fémijéve né puné ........ 58

4.3 Udhézime pér menaxhimin e rasteve té fémijéve né puné ................ 59

Hapi O: Identifikimi i fémijés sé cenueshém .............ccoeieiiiiiineeiin, 59

Hapi 1: Referimi i fémijés né Qendrén pér Puné Sociale................ 60

Hapi 2: Ekzaminimi, regjistrimi dhe vlerésimi i rrezikut .................. 60



Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Hapi 3: Vlerésimi i rastit, pérfshiré vlerésimin

fillestar dhe gjithEpErfShirés .........cooviiiiiiiiiiiiiiie e 61
Hapi 4: Plani i ShErbimeve .........ooooiiiiiii e 67

Hapi 5: Zbatimi i planit té shérbimit,
rishikimi dhe monitorimi i rastit...........cooeiiiiiiiin 69
Hapi 6: Vlerésimi i zbatimit té planit t& shérbimeve....................... 70
Hapi 7: Mbyllja € rastit ........ooiiiiiiiii e 72
Pjesa 5: Formularét e menaxhimit té rasteve pér fémijét né puneé. .......... 75
Formulari 1: Referimi i rastit ........coooiiiiii e 76
Formulari 2: Caktimi i menaxherit t&€ rastit............cooeiiiiiiiiii 77
Formulari 3: VIer&simi i rastit.........coooeiiiiiiiiiie e 79
Formulari 4: Plani i sherbimeve ..o, 85
Formulari 5: Vlerésimi i zbatimit té planit té shérbimeve.......................... 88
Formulari 6: Rishikimi i planit t& shérbimeve..........cccocooviiiiiiiiii 92
Formulari 7: Referimi iNtern ... ..o 95
Formulari 8: Fleta pércjellése e kontaktit dhe punanérast...................... 96

Formulari 9: Mbyllja @ rastit........oooieiiiiii e 97



Shkurtesat

UA
MR
TMR
PF
KDF
FVT
QPS
ZP
PRrF
HIV
ONP
PNEPF
KDM
PK
MPMS
0JQ
0ZHQ
SLL
EPRBM

GPT
ZMNV
QAP
MV
FKPK

Udhézim Administrativ

Menaxheri i Rastit

Tryeza multidisiplinare pér ndihmé né Menaxhimin e Rastit
Puna e Fémijéve

Konventa pér té Drejtat e Fémijéve

Fémija Viktimé e Trafikimit

Qendra pér Puné Sociale

Zyra e Punésimit

Puna e Rrezikshme e Fémijéve

Virusi i Mungesés sé Imunitetit te Njeriu

Organizata Ndérkombétare e Punés

Programi Ndérkombétar pér Eliminimin e Punés sé Fémijéve
Kodi i Drejtésisé pér té Mitur

Policia e Kosovés

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale

Organizaté Jogeveritare

Objektivat pér Zhvillim té Qéndrueshém

Sistemi i Llogarive Kombétare i Kombeve té Bashkuara
Ekipet pér parandalim dhe reagim ndaj braktisjes dhe
mos-regjistrimit né arsimin e obliguar

Grupi Punues Teknik

Zyra pér Mbrojtje dhe Ndihmé Viktimave

Qendra e Aftésimit Profesional

Mbrojtési i Viktimave

Format mé té Kégija t& Punés sé Fémijéve



Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Pérkufizimet e
termave kryesore

Pérkufizimet kryesore qé lidhen me mbrojtjen e fémijéve nga format mé té kégija té punés sé
fémijéve, si¢ pérshkruhet né Ligjin pér Mbrojtjen e Fémijés, pérfshijné:

Fémijét né nevojé - nénkupton ¢do fémijé, pa marré parasysh statusin apo vendin e orig-
jinés, i cili ka nevojé pér mbrojtje.

Fémijét né situaté rruge — nénkupton fémijén i cili éshté né rrugé duke lypur 1émoshé,
duke kryer puné té ndryshme, duke shitur sende me vleré té ulét ose ¢farédo forme tjetér, qofté
vetém ose me prindin/prindérit.

Puna e ndaluar pér fémijé - éshté puna apo aktiviteti i cili démton siguriné, shéndetin,
moralin dhe zhvillimin psikofizik té fémijés, si rezultat i mungesés sé pérvojés dhe njohurive
pér kryerjen e punéve dhe detyrave té punés;

Format e rrezikshme té punés sé fémijés - jané puné qé mund té rezultojné me vdek-
je, léndime (shpeshheré té pérhershme) apo sémundje (shpeshheré té pérhershme) té fémijés,
si pasojé e mospérshtatjes sé natyrés sé¢ punés me moshén dhe zhvillimin psikofizik té fémijés
dhe sigurisé sé pamjaftueshme né vendin e punés;

Dhuné ndaj fémijés — nénkupton ¢do veprim ose mosveprim me dashje, me ané té té cilit
shkaktohet ¢do lloj forme dhune fizike ose mendore, léndimi ose abuzimi, lénia pas dore apo
trajtimi neglizhent, keqtrajtimi ose shfrytézimi, pérfshiré abuzimin seksual.

Dhuna psikologjike - nénkupton veprime ose mosveprime qé shkaktojné déme né zhvil-
limin fizik, mendor, moral dhe social té fémijés, dhe qé pérveg té tjerash, rezultojné né ku-
tizimin e lirisé sé lévizjes, degradimin, kércénimin, frikésimin, diskriminimin, pérqeshjen ose
forma té tjera té trajtimit armiqésor ose refuzues.

Dhuna fizike - nénkupton veprime ose mosveprime qé shkaktojné déme ose léndime fizike
te fémija, pérfshiré té gjitha format e ndéshkimit trupor té cilat nuk jané aksidentale.

Neglizhenca - nénkupton neglizhencén dhe moskryerjen e detyrave dhe pérgjegjésive pér
tu kujdesur, pér ta mbrojtur né ményré té duhur dhe pér ta monitoruar fémijén, si dhe pér ta



siguruar pérmbushjen e nevojave themelore pér zhvillimin fizik dhe intelektual, emocional dhe
social té fémijés.

Abuzimi - nénkupton ¢do veprim ose mosveprim, i géllimshém apo me paramendim, i kryer
nga prindi ose kujdestari, ofruesi i kujdesit ose ndonjé person tjetér né pozitén e personave té
besueshém ose autoritetit qé shkakton ose ka té ngjaré té shkaktojé déme fizike, psikologjike,
sociale ose emocionale ndaj njé fémije.

Shfrytézimi nénkupton:

- shfrytézimin seksual, pérfshiré shfrytézimin seksual té fémijéve pér qéllime komerciale
né kuadér té prostitucionit té fémijéve, shfrytézimin seksual té fémijéve pér turizém,
pornografi dhe trafikimin e fémijéve pér kéto qéllime;

- shfrytézimin ekonomik, pérfshiré format mé té rénda té punés pér fémijén, lypsaria,
fémija né puné dhe fémija né punét e shtépisé, qé nuk jané né pérputhje me legjisla-
cionin dhe instrumentet ndérkombétare né fuqji, si dhe

- format tjera t€ shfrytézimit, pérfshiré trafikimin dhe té gjitha format e skllavérisé ose
praktikat e ngjashme me skllavériné, robériné ose hegjen e organeve apo gelizave.

Abuzimi seksual i fémijéve nénkupton:

- detyrimin, angazhimin, ose nxitjen dhe nxitjen e fémijés pér té marré pjesé né aktivitete
seksuale;

- Detyrimin, angazhimin ose nxitjen né aktivitete seksuale me fémijén, duke keqpér-
dorur pozitén e besimit ose autoritetin e prindit, kujdestarit ose ofruesit té kujdesit;

- Aktivitetin seksual, i cili nénkupton marrédhénie seksuale dhe ¢do formé tjetér e kryer
nga, me, dhe para fémijés, ku prania ose pjesémarrja e fémijés éshté pér qéllim té kén-
aqésisé seksuale té personit tjetér.

Prostitucioni me fémijé - nénkupton pérdorimin e njé fémije pér veprimtari seksuale,
me orast né kémbim té pérfshirjes né veprimtari seksuale té fémijés, ofrohen ose premtohen si
pagesé paraté ose ¢do formé tjetér shpérblimi ose kompensimi, pavarésisht nése ajo pagesé, ai
premtim ose shpérblim i béhet fémijés ose njé pale té treté.

Pornografia me fémijé nénkupton:

- ¢do material qé paraget pamje vizuale té njé fémije té pérfshiré né sjellje seksuale té
dukshme, té simuluara, apo reale;

- ¢do pasqyrim té organeve seksuale té fémijés pér qéllime parésore seksuale; ¢cdo mate-
rial qé e pasqyron né ményré vizuale ¢do person né dukje fémijé té pérfshiré né sjellje
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seksuale té dukshme té simuluara ose reale ose ¢do pasqyrim té organeve seksuale té
¢do personi né dukje fémijé, pér qéllime kryesisht seksuale; ose imazhet reale t€ njé
fémije té pérfshiré né sjellje t&¢ dukshme seksuale ose imazhet reale té organeve seksuale
té fémijés pér qéllime kryesisht seksuale.

Trafikimi i fémijéve - nénkupton rekrutimin, transportimin, transferimin, strehimin ose
pranimin e fémijés, me ose pa mjete t€ kércénimit ose pérdorimit té forcés, formave té tjera té
detyrimit, rrémbimit, mashtrimit, abuzimit té pushtetit apo pozités sé¢ dobésisé, ose dhénies
apo marrjes sé pagesave ose pérfitimeve pér té marré pélqimin e prindérve, kujdestarit, ofruesit
té kujdesit ose ndonjé personi tjetér qé ka kontroll mbi fémijén, pér qéllime té shfrytézimit.

Turizmi seksval i njé fémije - nénkupton shfrytézimin seksual té fémijés nga njé person
ose persona qé udhétojné nga rrethi i tyre né shtépi, rajoni gjeografik né shtépi, apo nga vendi i
origjinés, né ményré qé té kené kontakt seksual me fémijén. Turizmi seksual i fémijés pérfshin
pérdorimin e akomodimit, transportit dhe shérbime té tjera qé lidhen me turizmin qé lehtéso-
jné kontaktin me fémijén dhe i mundésojné kryesit qé t€ mos bie né sy té popullata dhe mjedis.

Familja né nevojé - — nénkupton ¢do familje, kur njérit ose té dy prindérve apo kujde-
starit, u nevojitet ndihma né pérkujdesjen pér fémijén pér shkak té gjendjes sé tyre ose gjendjes
sé fémijés, né rrethana kur fémija éshté duke pésuar démtim serioz pér shkak té lénies pas
dore, abuzimit nga ana e prindit/ve ose kujdestarit té tij, pér shkak té paaftésisé sé¢ prindit ose
prindérve apo kujdestarit qé té pérkujdesen pér té né ményré adekuate, ose i éshté ekspozuar
mundésisé qé té pérjetojé digka té tillé.

Pérfaqésuesi ligjor - nénkupton prindin apo kujdestarin i cili, brenda pérgjegjésive qé i
jané dhéné nga legjislacioni né fuqi ose nga gjykata, i mbron interesat e fémijés népérmjet kry-
erjes apo jo té veprimeve juridike, né emér ose pér llogari té fémijés.

Parandalimi - nénkupton njé séré masash té pérbashkéta té ndérhyrjes sé hershme edukative,
arsimore, sociale dhe ligjore né favor té fémijés dhe familjes, qé éshté i kércénuar apo né rrezik
né zhvillimin e tij, né ményré pér t’i rivendosur kushtet pér zhvillimin e tij, pér t'i parandaluar
aktet e keqtrajtimit apo pér té parandaluar pérséritjen e tyre duke mundésuar rivendosjen e
kompetencave prindérore-rehabilitimin e kompetencave prindérore.

Mbrojtja e fémijés - nénkupton aktivitetet qé¢ ndérmerren pér t'i mbrojtur fémijét qé jané
duke vuajtur, ose ka té ngjaré té vuajné nga njé rrezik serioz, si dhe ¢do veprim qé siguron
fémijén té jetojé né njé familje apo mjedis tjetér té sigurt, ku mbrohet jeta dhe shéndeti dhe
respektohen té drejtat e tij, ku sigurohet edukimi, arsimi dhe zhvillimi, duke i mbrojtur ata
nga ¢farédo lloj dhune, shfrytézimi, ndéshkimi trupor, keqtrajtimi, eksploatimi, l1énie pas dore,
abuzimi dhe shfrytézimi, né ¢do kontekst, pérfshiré, por duke mos u kufizuar né rrémbimin,
shfrytézimin seksual, trafikimin, punén e fémijés dhe praktikat e démshme tradicionale, si
gjymtimi i organeve gjenitale, martesa e fémijés dhe abuzimi.

Shérbimet pér mbrojtjen e fémijéve - nénkupton ¢do shérbim pér ofrimin e kujdesit
social ose psikosocial, ndihmés juridike, pérfaqésimit ligjor, kujdesit shéndetésor, ndihmés ar-



simore dhe kulturore ose, né rrethana té jashtézakonshme, ndihmés materiale pér fémijén né
nevojé.

Profesionistét pér mbrojtjen e fémijéve - nénkupton té gjithé personat, té cilét brenda
mandatit t€ punés sé tyre dhe né kontekstin e punés sé tyre, jané né kontakt me fémijét qé kané
nevojé pér mbrojtje, ose kané detyré t'i pérmbushin nevojat e fémijés sipas kétij ligji apo ndonjé
ligji tjetér né fuqi, standardi vendor apo ndérkombétar.

Menaxher i rastit - nénkupton zyrtarin pérgjegjés i caktuar nga Organi i Kujdestarisé pér
menaxhimin e rastit t€ fémijés, i cili, né€ bashképunim me akterét relevanté, vleréson nevojat
e fémijés dhe harton planin e pérkujdesjes.

Qendra pér Puné Sociale (QPS) - nénkupton institucionin publik profesional, té nivelit
komunal, kompetent edhe pér mbrojtjen e fémijés né nevojé.

Tryeza multidisiplinare pér ndihmé né menaxhimin e rasteve - nénkupton ekipin
multidisiplinar, qé pérfshiné grup profesionistésh nga institucionet pérkatése pér mbrojtjen e
fémijés dhe akteré tjeré qé pérfagésojné njé shuméllojshmeéri té disiplinave, té cilét kané pérg-
jegjési pér mbrojtjen e fémijés, ndérveprojné dhe koordinojné pérpjekjet e tyre pér ti trajtuar
rastet specifike té abuzimit, keqtrajtimit té fémijés dhe 1énien pas dore té tyre né bazé té intere-
sit mé té miré té fémijés. Fémija dhe familja mund té jené pjesémarrés né tryeza.

Tjera pérkufizime té réndésishme

Interesi mé i miré i fémijés: né té gjitha veprimet dhe vendimet qé kané té béjné me
fémijén, té marra nga prindérit apo kujdestari, institucionet, shérbimet pér mbrojtjen e fémijés,
profesionistét pér mbrojtjen e fémijés, gjykatat, autoritetet administrative apo nga organet leg-
jislative, interesi mé i miré i fémijés duhet té jeté konsiderata mbizotéruese dhe mé e larta. Kjo
kérkon njé pérpjekje térésore pér té siguruar integritetin fizik, psikologjik, moral dhe shpirtéror
té fémijés dhe pér té promovuar dinjitetin njerézor, duke marré parasysh karakteristikat indi-
viduale dhe gjendjen sociale té fémijés.

Interpretimi i interesit mé té miré té fémijés duhet té jeté né térési né pérputhje me Konventén
pér té Drejtat e Fémijés, si dhe asnjé interpretim i supozuar i asaj se ¢ka éshté né interesin mé
té miré té fémijés nuk mund té justifikojé shkeljen e ¢farédo té drejte té€ njohur nga Konventa.

Menaxhim i rastit: éshté njé ményré e organizimit dhe kryerjes sé punés pér ti adresuar
nevojat individuale té fémijés (dhe familjes sé tij) né ményré té pérshtatshme, sistematike dhe
me kohé, népérmjet mbéshtetjes dhe/ose referimeve té drejtpérdrejta (Global Protection Clus-
ter, 2014).

Referim i rastit: éshté procesi i té kérkuarit né ményré zyrtare té shérbimeve pér njé fémijé
ose familjen e tij nga njé agjenci tjetér pérmes njé procedure té pércaktuar.
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Qéllimi dhe fushéveprimi i
ketij udhézuesi

Qéllimi kryesor i kétij udhézuesi éshté standardizimi i praktikés sé¢ menaxhimit té rasteve pér
fémijét né puné, dhe mbéshtetja e e Qendrave pér Puné Sociale né aplikimin e praktikave efek-
tive t€ menaxhimit té rasteve. Udhézuesi plotéson udhézimet ekzistuese pér menaxhimin e
mbrojtjes sé¢ fémijéve duke konsoliduar udhézimet procedurale qé ofrohen né kornizén lig-
jore. Pérmbajtja bazohet edhe né pérvojén e deritanishme t&é QPS-ve, si dhe organizatave té
ndryshme té pérfshira né menaxhimin e rasteve té fémijéve né puné.

Udhézuesi, para sé gjithash, i drejtohet punétoréve socialé (né QPS si dhe né OJQ-té té cilat of-
rojné shérbime pér mbrojtjen e fémijéve) si dhe mbikéqyrésve té shérbimeve sociale pér fémijé
(né nivel té QPS-ve, autoriteteve komunale dhe atyre gqendrore).

Menaxhimi efektiv dhe profesional i rasteve té fémijéve né puné nénkupton bashkérendim té
veprimeve ndérmjet agjencive né sektorin e miréqenies, edukimit, shéndetésis¢, punésimit, sig-
urisé e drejtésisé, prandaj nevojitet:
- té kuptuarit e efekteve afatshkurtra dhe afatgjata té punés sé fémijéve, pérfshiré
rreziget qé ato i paraqgesin fémijés dhe familjes sé tij;
- té kuptuarit e parimeve themelore té sistemit té menaxhimit té rasteve;
- bashkéveprim i ngushté me fémijén dhe familjen e tij, duke siguruar gjithmoné interes-
in mé té miré té fémijés/viktimes si prioritet;
- bashképunim dhe koordinim ndérmjet agjencive, sepse shérbimet kur ofrohen nga ag-
jenci individuale né izolim humbasin elementin e efektivitetit;
- ndjeshméri kulturore;

Nisur nga kjo, udhézuesi trajton konceptet themelore, shkaqet dhe pasojat e punés sé fémijéve,
kornizén ligjore dhe institucionale pér mbrojtjen e fémijéve né Kosové, si dhe procesin e me-
naxhimit té rasteve, me theks né procedurat standarde té veprimit pér menaxhimin e rasteve té
fémijéve né puné.



Pjesa 1

Pérshkruan konceptet themelore lidhur me punén e fémijéve, pérfshiré punén e lejuar, punén
e fémijéve dhe format mé t€ rénda té punés sé fémijéve. Gjithashtu kjo pjesé ofron njé pasqyré
té faktoréve qé kontribuojné né punén e fémijéve dhe ndikimin e punés sé¢ fémijéve te fémija
personalisht, familja e tij dhe shoqéria né pérgjithési.

Pjesa 2
I
Pérshkruan kornizén ligjore dhe institucionale né Kosové, té autorizuar pér té vepruar dhe

bashképunuar né identifikimin, térhegjen, rehabilitimin dhe riintegrimin e fémijéve té an-
gazhuar né puné.

Pjesa 3
|

Ofron njé pasqyreé té procesit t&€ menaxhimit t€ rasteve, pérfshiré parimet themelore t€ procesit
né fjalé.

Pjesa 4
|
Thekson konsideratat specifike pér menaxhimin e rasteve té fémijéve, pérshkruan dimensionet

e ndérlidhura té procesit té menaxhimit té rasteve dhe ofron udhézime pér zbatimin e té gjitha
hapave né procesin e menaxhimit té rasteve té fémijéve né angazhuar né puné.

Pjesa 5

Pérfshin setin e ploté té formave té menaxhimit t€ rasteve pér fémijét né puné, té€ miratuar nga
MPMS-ja né mars té vitit 2020 pér pérdorim zyrtar nga Qendrat pér Puné Sociale.
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1.1 Pérkufizimi i punés sé fémijéve

o té gjitha punét qé kryejné fémijét dhe adoleshentét duhen té klasifikohen si puné e
J fémijéve dhe duhet te tentohen té eliminohen. Pjesémarrja e fémijéve ose e adoles-

hentéve né puné qé nuk ndikon né shéndetin dhe zhvillimin e tyre personal, ose qé nuk
ndérhyn né shkollimin e tyre, né pérgjithési konsiderohet si pozitive. Kjo pérfshin aktivitete té
tilla si té ndihmosh prindérit rreth shtépisé, té ndihmosh né njé biznes familjar ose té fitosh
para jashté oréve té mésimit dhe gjaté pushimeve shkollore. Pér t'u cilésuar si puné e lejuar pér
fémijé, e gjithé natyra dhe kushtet e detyrave té lartpérmendura duhet té mos paragesin rrezik
dhe té jené té pérshtatshme pér moshén dhe aftésité psikofizike té njé fémije dhe nuk duhet
té pengojné shkollimin e fémijés. Kéto lloje aktivitetesh kontribuojné né zhvillimin e fémijéve
dhe né mirégenien e familjeve té tyre dhe gjithashtu u sigurojné atyre aftési dhe pérvojé, si dhe
i ndihmojné né pérgatitjen e tyre pér té€ qené anétaré produktivé té shoqérisé gjaté jetés sé tyre
si té rritur. Késhtu, puna e lejuar pér fémijét mbi moshén minimale pér llojin e punés né fjalé
konsiderohet si pjesémarrje né aktivitete ekonomike jo t&€ démshme pér zhvillimin dhe shénde-
tin e fémijés, dhe vecanérisht qé nuk e pengon até té ndjeké shkollimin dhe té luaj.

Termi “puné e fémijéve” shpeshheré pérkufizohet si puné qé privon fémijériné e fémijés, po-
tencialin dhe dinjitetin e tij dhe qé éshté e démshme pér zhvillimin fizik dhe mendor. I refero-
het punés qé:
- mendérisht, psikologjikisht, shoqérisht dhe moralisht &sht¢ e démshme dhe e
rrezikshme pér fémijét; dhe
- ndérhyn né shkollimin e fémijéve duke: (a) i privuar ata nga mundésia pér t€ ndjekur
shkollén, (b) i detyruar ata té 1éné shkollén para kohe, ose (c) i detyruar ata té ndjekin
shkollén né kushte shumé té véshtira.

Se a mund té quhen format e veganta té “punés” si “puné e fémijéve” varet nga mosha e fémi-
jés, lloji dhe orari i punés qé ai bén, kushtet né té cilat kjo puné kryhet dhe synimet e véna nga
secili vend.

Pérderisa puna e fémijéve merr shumé forma t€ ndryshme, prioritet &shté té eliminohen pa
vonesé format mé té kéqija té punés sé fémijéve, si¢ pércaktohet né nenin 3 té¢ Konventés sé
ONP-sé pér format mé té kéqija té punés sé fémijéve nr. 182 (1999). Format mé té kéqija té
punés sé fémijéve pérfshijné:

a) té gjitha format e skllavérisé ose praktikat e ngjashme me skllavériné, té tilla si shitja
dhe trafikimi i fémijéve, detyrimi skllavérues dhe bujkrobéria dhe puna pa déshiré ose
e detyruar, pérfshiré rekrutimi pa déshiré ose té detyruar pér pérdorim né konflikte té
armatosura;

b) pérdorimin, kérkimin ose dhénien e njé fémije pér prostitucion, pér prodhim por-
nografie ose pér shfagje pornografike;



c) pérdorimin, kérkimin ose dhénien e njé fémije pér veprimtari té paligjshme, né vecanti
pér prodhimin dhe trafikimin e drogave narkotike sikundér jané pérkufizuar né trak-
tatet pérkatése ndérkombétare;

d) punét té cilat, nga natyra ose rrethanat né té cilat kryhen mund té rrezikojné shéndetin,
siguriné ose moralin e fémijéve.

Shtetet duhet t& pércaktojné qé tri kategorité e para (a, b dhe c) t€ formave mé té kégija té€ punés
sé fémijéve jané vepra penale. Kategoria e katért (d) cilésohet si puné e rrezikshme e fémijéve
dhe i referohet punés qé ka gjasa té rezultojé né vdekjen e fémijés, [éndimin (shpeshheré pér
gjithé jetén) ose sémurjen (shpeshheré pér gjithé jetén) pér shkak té natyrés sé punés ose si
pasojé e vendit jo té sigurt té punés, standardeve té uléta té sigurisé dhe shéndetit dhe kushteve
dhe rregullimeve té punés. Sipas paragraféve 3 dhe 4 t€ Rekomandimit t¢ ONP-sé 190 (1999),
né pércaktimin e llojeve té punés té pérmendura né nenin 3(d) t€¢ Konventés, dhe né identi-
fikimin e vendit ku ato ekzistojné, vémendje duhet t'i kushtohet, ndér té tjera:(a) punés dhe
veprimtarive qé ekspozojné fémijét ndaj abuzimit fizik, psikologjik apo seksual; (b) punés nén
toké, nén ujé ose né lartési té rrezikshme ose né hapésira té kufizuara; (c) punés me makineri,
me pajisje dhe me vegla té rrezikshme ose asaj qé pérfshin pérpunimin ose transportin me doré
té ngarkesave té rénda; (d) punés né njé mjedis té pashéndetshém, i cili mund té ekspozojé pér
shembull, fémijét ndaj 1éndéve, faktoréve ose proceseve té rrezikshme ose ndaj temperaturave,
niveleve t€ zhurmés ose dridhjeve té rrezikshme, q¢ démtojné shéndetin e tyre; (e) punés né
kushte veganérisht té véshtira, si¢ éshté puna me oré té zgjatura ose gjaté natés ose puna qé
nuk lejon kthimin né shtépi ¢do dité, ose puna né té cilén fémija éshté i mbyllur né ményré té
paarsyeshme né ambientet e punédhénésit.

Né pérputhje me ONP C 182, puna e detyruar, rekrutimi i fémijéve pér pérdorim né konflikt
té armatosur, trafikimi i fémijéve, pérdorimi i fémijéve pér prostitucion dhe pornografi, dhe
aktivitetet e paligishme né Kosové jané té ndaluara nga Kodi Penal.

Sa i pérket punés sé rrezikshme pér fémijét, versioni i paré i listés sé punéve té rrezikshme pér
fémijé né Kosové éshté pérgatitur me mbéshtetjen e ONP-sé gjaté periudhés 2005-2007, dhe ka
hyré né fuqi ligjérisht si Udhézim Administrativ i Qeverisé pér Parandalimin dhe Eliminimin
e Punéve té Rrezikshme pér Fémijé né Kosové (UA 17/2008). Udhézimi Administrativ rendit
(a) sektorét e rrezikshém dhe (b) aktivitetet e pérgjithshme té rrezikshme qé duhet té ndalohen
si ¢éshtje parésore. Né vitin 2013, UA 17/2008 u zévendésua me UA 05/2013, duke pérditésuar
listén e punéve té rrezikshme pér fémijé né Kosové”.

Aktivitetet e pérgjithshme t€ rrezikshme pérfshijné:
e punén gjaté natés (ndérmjet orés 20:00 dhe 6:00);
o ngritjen dhe bartjen e kohépaskohshme té peshave té rénda mbi 15 kg (M) dhe 10 kg (F);
¢ ngritjen dhe bartjen e vazhdueshme té peshave mbi 10 kg (M) dhe 5 kg (F);
e punén né thellési, nén sipérfaqe té tokés, nén ujé dhe vende té mbyllura;
e punén né lartési mbi 2 m;

2 Né listén e rishikuar u shtua sektori i ndértimit, si dhe disa aktivitete pér sektorin e bujgésisé
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e punén qé mund té shkaktojé déme né shéndetin e fémijés pér shkak té ekspozimit ndaj

temperaturave ekstreme t€ larta apo té uléta, ose ndaj zhurmés dhe dridhjes;

e cekspozimin ndaj substancave biologjike, kimike dhe toksike®, dhe ekspozimin ndaj ra-
dioaktivitetit.

Sektorét dhe aktivitetet specifike té rrezikshme* pérfshijné:

e Sektorin e bujqésisé dhe pylltarisé

Operimi me makina bujqésore;

Puna me pesticide dhe spérkatja;

Korrjet;

Puné té rénda fizike né fusha dhe hapja e gropave pér pyllézim ose mbjellje té
pemeéve;

Prerja e druve dhe pérpunimi i drurit;

Puna né thertore dhe né industriné e pérpunimit té mishit (prerja, transporti
dhe shitja e kafshéve);

Gjuetia;

Grumbullimi i frutave maloré dhe vjelja e peméve;

Puna né serré;

Puna né bletishte.

e Punén né rrugé

Bartja e peshave té rénda;

Pastrimi i parafangove té automjeteve né komunikacion;
Transporti i mallrave me karrocé bartése;

Kérkimi i [émoshés.

e Punén né ndértimtari

Gérmimi i dheut;

Transportimi i peshave té rénda;
Sitja e rérés dhe ¢imentos;

Puna né skela;

Pérpunimi i metaleve.

e Punén né deponi té mbeturinave

Hulumtimi, grumbullimi dhe bartja e mbeturinave.

e Punén né eksploatimin e pasurive natyrore.

Megenése angazhimi i fémijéve né punét e shtépisé nuk &shté i rregulluar né Kosové, pérku-

tizimet e Treguesit 2 pér matjen e punés sé fémijéve me qéllim té raportimit pér Objektivat e
Zhvillimit té Qéndrueshém (OZHQ-sé)°, mund té aplikohen (krahas UA 05/2013) pér iden-
tifikimin e fémijéve té pérfshiré né punén e fémijéve, vlerésimin e rrezikut, si dhe né rapor-

timin pér OZHQ-té. Treguesi i paré bazohet né kufirin e prodhimit té vendosur nga Sistemi i

Kombeve té Bashkuara pér Llogarité Kombétare (SNA) dhe i dyti bazohet né kufirin e pérgjith-

3 Gjithashtu éshté siguruar lista e detajuar e substancave biologjike, kimike dhe toksike

4 Rreziget e ndérlidhura dhe efekti i tyre né shéndetin dhe zhvillimin e fémijéve sigurohen pér secilin aktivitet né

sektorét pérkatés

5 Konferenca e 20-té Ndérkombétare e Statistikave té Punés. Rezoluta pér té ndryshuar Rezolutén e 18-té té ICLS né
lidhje me statistikat e punés sé fémijéve. ILO. Gjenevé, Tetor 2019



shém té prodhimit. Treguesi 1 kufizon kornizén e referencés pér aktivitetin ekonomik, ndérsa
Treguesi 2 e shtrin até pér té pérfshiré si aktivitetin ekonomik ashtu edhe shérbimet shtépiake
té papaguara, domethéné prodhimin e shérbimeve shtépiake dhe personale nga njé anétar i
familjes pér konsum brenda familjes sé tyre, qé zakonisht quhen «punét e shtépisé».

- Treguesi 2: Pérqindja dhe numri i fémijéve té€ moshés 5-17 vjeg té€ angazhuar né akti-
vitete ekonomike dhe punét e shtépisé né ose mbi pragjet e orarit specifik pér moshén
(mbi kufirin e prodhimit té pérgjithshém):

e Puna e fémijéve pér grupmoshén 5 deri né 11 vjeg: fémijét qé punojné sé paku
1 oré né javé né aktivitet ekonomik dhe/ose jané té pérfshiré né shérbime
shtépiake té papaguara pér mé shumé se 21 oré né javé;

e Puna e fémijéve pér grupmoshén 12 deri né 14 vjeg: fémijé qé punojné pér té
paktén 14 oré né javé né aktivitet ekonomik dhe/ose jané té pérfshiré né shér-
bime shtépiake té papaguara pér mé shumé se 21 oré né javé;

e DPuna e fémijéve pér grupmoshén 15 deri né 17 vjeg: fémijét qé punojné pér mé
shumeé se 43 oré né javé né aktivitet ekonomik.®

1.2 Shkaget e punés sé femijéeve

Ka shumé arsye qé i shtyjné fémijét né fuqiné punétore, por faktori mé i réndésishém éshté
varféria. Familjet e varfra i vendosin fémijét e tyre té punojné pér t'i plotésuar té ardhurat e
pakta té familjes sé tyre. Varféria éshté shkak dhe pasojé e punés sé fémijéve. Varféria dhe puna
e fémijéve jané pérbérésit kryesoré té njé “ekuilibri té ulét ekonomik” né familje, komunitet
dhe nivel vendi. Puna e fémijéve éshté prandaj njé piké e réndésishme hyrése pér uljen e varférisé
dhe masat e mbrojtjes sociale, madje edhe né mesin e mé té varfeérve, pér té cilét zgjidhjet e qén-
drueshme jané té véshtira pér tu identifikuar (pértej ndihmeés sé drejtpérdrejté sociale).

Pérveg varférisé, shumé faktoré té tjeré kontribuojné né punén e fémijéve:

e Qéndrimi mbéshtetés ndaj punés sé fémijéve — Prindérit (dhe mésuesit dhe shoqgéria e
pérgjithshme) mund té shikojné punén e fémijéve si pjesé té edukimit té fémijés, vecanér-
isht né rajone ku arsimi nuk pérkthehet né pérfitime ekonomike pér té rinjté. Prindérit
gjithashtu mund t€ mbéshtesin punén e fémijéve si ményré pér t'i mbajtur fémijét e tyre té
sigurt, né rajone ku disa fémijé diskriminohen dhe i nénshtrohen dhunés né shkollé (pér
shembull vajzat né Aziné Jugore dhe fémijét Romé né Evropé).

e Mjedisi i ¢rregulluar familjar - Familjet me njé prind, sémundja ose paaftésia e fituesit
té bukeés, varésia e tij ndaj alkoolit ose drogés, mungesa e aftésive té prindérve, abuzimi
dhe dhuna, e véné fémijén né rrezik mé té madh pér pérfshirje né punén e fémijéve, qofté

6 Asnjé prag orésh nuk éshté caktuar pér punét shtépiake pér moshat 15-17 vjeg.
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pér shkak se fémija do té detyrohet qé té punojé nga prindérit e tij, ose sepse ai do té lar-
gohet nga shtépia pér té jetuar jetén e tij (p.sh.: fémijét né rrugé).

Mungesa e qasjes né arsim — kur kostot e drejtpérdrejta dhe indirekte té arsimit (pérf-
shiré koston e rrobave, librave, materialeve) jané shumé té larta qé prindérit t'u lejojné
fémijéve t'i ndjekin mésimet dhe/ose kur shkollat jané gjeografikisht té largéta.

Diskriminimi - disa minoritete, si romét né Evropé, mund té kené qasje mé té vogél né
arsim ose tregun e punés dhe mund té pritet qé ato té kryejné detyra specifike pérderisa
jané ende fémijé. Njé tjetér bazé e pérbashkét pér diskriminimin éshté gjinia. Ndarja me
bazé gjinore e punés mund t’i detyrojé graté dhe burrat t'i kufizojné perspektivat e punés
sé tyre né njé varg té caktuar qé nuk ka nevojé pér arsim por praktika “né puné” qé né
moshé té re. Vajzat gjithashtu mund té detyrohen té qéndrojné né shtépi dhe té kryejné
detyra qé nuk kompensohen.

Kérkesa: kosto mé té uléta dhe aftési gjoja té pazévendésueshme - jané dy arsye krye-
sore qé punédhénésit té punésojné fémijé. Fémijét punojné pér paga mé té lira, jané mé té
lehté pér tru manipuluar dhe mund té kryejné veprimtari qé té rriturit nuk mund ti béjné
me té njéjtén kosto. Fémijét gjithashtu nuk kané dijeni pér té drejtat e tyre dhe ka mé pak
té ngjaré té ankohen ose té revoltohen.

Kérkesa: Kérkesat e klientit — Pér njé lloj shfrytézimi té caktuar (si shfrytézimi seksual i
fémijéve), klientét mund té preferojné t'i shfrytézojné fémijét né vend té té rriturve.

Pérhapja e sektorit informal dhe mungesa e zbatimit té ligjit - Mungesa e kontrat-
ave dhe shoqatave/negocimit kolektiv né sektorin informal e véshtirésojné mbrojtjen e
fémijéve nga kushtet abuzive té punés dhe identifikimin e fémijéve né puné. Njé nga anét
negative té globalizmit &shté se ka kontribuuar né zgjerimin e marréveshjeve nén-kon-
traktuese, ku shfrytézohet puna e fémijéve.

Pérkeqésimi i sundimit té ligjit ka lejuar q¢€ ekonomia né hije té rritet dhe korrupsioni té
pushtojé shumé aspekte té jetés sé njerézve. Kjo ndikon drejtpérdrejté né (a) incidencén
e formave mé té kéqija té punés sé fémijéve né lidhje me aktivitetet kriminale (veprimtari
té paligjshme, trafikim dhe prostitucion - kur kriminalizohet), dhe (b) zbatimin e ligjeve
dhe politikave té lidhura me punén e fémijéve.

Ekziston edhe njé «vakum i vlerés» i pérkohshém, né té cilin presionet konkurruese
nga konsumatorizmi peréndimor kundrejt traditave dhe privimi ekstrem personal ka (a)
shkatérruar bazén e vlerés sé familjes dhe komunitetit dhe (b) pér rrjedhojé ka rritur
cenueshmériné e fémijéve. Pér shkak té mungesés sé mbikéqyrjes dhe kujdesit té duhur,
rrugét béhen zona kryesore pér socializimin e fémijéve.



1.3 Pasojat e punés sé femijeve

Puna e fémijéve ndikon né zhvillimin e fémijéve sa i pérket shéndetit, arsimit, moralit dhe

miréqgenies psikologjike. Ajo gjithashtu prek familjen dhe shoqgériné.

i. Ndikimi te fémija

MEé poshté jané shkallét deri né té cilat fémijét ndikohen nga format e ndryshme té punés nga

perspektiva shéndetésore dhe e sigurisé:”

Léndimet fizike dhe gjymtimet shkaktohen nga makineri t&€ mirémbajtura dobét né
ferma dhe fabrika, aksidente me hanxhar né plantacione dhe njé numér rrezigesh qé
hasen né industri té tilla si minierat, pérpunimi i drurit dhe prodhimi.

Helmimet nga pesticidet jané njé nga vrasésit mé t¢ médhenj té punétoréve fémijé né
sektorin e bujqésisé, né té gjithé botén.

Manggsia e rritjes éshté e pérhapur te fémijét qé punojné, té cilét kané tendencé té jené
mé té shkurtér dhe me mé pak peshé se fémijét e tjeré; kéto mangési ndikojné edhe né
jetén e tyre si té rritur.

Problemet shéndetésore afatgjata, té tilla si sémundjet e frymémarrjes, asbestoza dhe
njé séré kanceresh, jané té zakonshme né vendet ku fémijét detyrohen té punojné me
kimikate t€ rrezikshme.

HIV/AIDS dhe sémundje té tjera seksualisht té transmetueshme jané té pérhapura
midis njé milion fémijéve té trafikuar ¢do vit; shtatzénia, varésia nga droga dhe sé-
mundjet mendore jané gjithashtu té zakonshme né mesin e fémijéve t€ pérdorur pér
prostitucion.

Rraskapitja dhe kequshqyerja jané rezultat i fémijéve té pazhvilluar qé kryejné puné té
réndé fizike, duke punuar oré té gjata né kushte té padurueshme dhe duke mos fituar
mjaftueshém pér té ushqyer veten e tyre né ményré adekuate.

Puna e fémijéve mund té keté njé ndikim negativ né zhvillimin mendor, shpirtéror, moral dhe

shogéror té fémijés pér shkak té:

paaftésisé sé fémijéve né puné pér té ndjekur shkollén normalisht; qofté sepse nuk i nd-
jekin mésimet ose sepse jané shumé té lodhur pér t'u pérqendruar né mésime, fémijét
né puné nuk ndjekin njé arsimim normal.

7 Fondacioni ECLT, 2005, http://www.eclt.org/about/overview.html
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o thyerjes sé rrjeteve sociale (fémijét qé punojné nuk kané kohé pér té paré miqté e tyre)
pasi mungesa e tyre né shkollé gjithashtu i pengon ata qé té shogérohen me bashké-
moshatarét e tyre.

e aktiviteteve jo-stimuluese, monotone qé kané ndikim negativ né krijimtariné/fleksibi-
litetin e ardhshém té fémijéve; tregtia/aktivitetet qé fémijét né puné do té mésojné nga
«pérvoja» do té jené specifike dhe me aftési té uléta. Kjo nuk do té lejojé qé fémija té
fitojé fleksibilitetin dhe aftésité e nevojshme pér té pérfituar nga mundésité né jetén e
tij prej té rrituri.

o té gjitha llojeve té keqtrajtimit, pérfshiré pakujdesing, trajtimin jo-konsistent dhe té
ashpér, abuzimin emocional dhe shtréngimin;

Pérshkrimi i hollésishém i rrezigeve specifike dhe ndikimit t€ tyre t¢ mundshém te fémijét né
Kosové, pér secilin aktivitet té rrezikshém, jepet né UA 05/2013.

[l. Ndikimi né familje

Né planin afatshkurtér, puna e fémijéve rrit té ardhurat e familjeve dhe shanset e mbijetesés, por
né planin afatgjaté, puna e fémijéve pérjetéson varfériné familjare pérmes kapitalit mé té ulét
njerézor, pasi puna e fémijéve nuk ¢on né zhvillimin e aftésive.

lIl. Ndikimi né shogéri

Puna e fémijéve mund té ngadalésojé rritjen dhe zhvillimin shoqéror pérmes zvogélimit té aku-
mulimit té kapitalit njerézor. Nése fémijét né fakt zévendésojné punétorét e rritur duke krijuar
papunési te té rriturit dhe/ose ulje té pagave té té rriturve mbetet njé pyetje e hapur; por né até
masé qé fémijét konkurrojné me té rritur té pakualifikuar pér puné té njéjta, fémijét né puné
ndikojné né punésimin e té rriturve ose né pagat e té rriturve né varési té strukturés sé tregut
té punés.®

8 ELDIS, 2005, http://www.eldis.org/static/DOC12028.htm
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2.1 Korniza ligjore pér mbrojtjen e féemijéve

istemi i Mbrojtjes sé Fémijés pérfshin kornizén ligjore, strukturat, masat dhe veprimet

té cilat koordinojné ndérhyrjet pér té parandaluar, identifikuar né kohé, vlerésuar dhe

ndérhyré pérmes njé plani veprimi multidisiplinar dhe qé synon mbrojtjen e fémijés, si
dhe mbrojtjen e interesit mé té€ miré té fémijés (Ligji pér Mbrojtjen e Fémijés).
Njé njohuri e ploté e ligjeve dhe detyrimeve qé u pércaktojné institucioneve publike, duke pér-
shkruar administrimin e shérbimeve dhe kompetencén ligjore té atyre institucioneve né adres-
imin e punés sé fémijéve éshté thelbésore, nése Qendrat pér Puné Sociale (QPS) dhe Zyrtarét
e Shérbimeve Sociale jané pér té mbéshtetur interesat e fémijéve né puné. Korniza ligjore qé
rregullon mbrojtjen e fémijéve nga puna e fémijéve pérshkruhet né kutiné mé poshté.



Kutia 1: Korniza ligjore pér mbrojtjen e fémijéve nga puna e fémijéve

Ligji nr. 06/L-
084 pér Mbrojt-
jen e Fémijés

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Ky ligj ka pér synim:

1.1 mbrojtjen e fémijés, népérmjet plotésimit té kuadrit ligjor e institucional, né
zbatim té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés, té Konventés s¢ Kombeve té
Bashkuara mbi té Drejtat e Fémijés, té akteve ndérkombétare qé veprojné né
kété fushé, si dhe té legjislacionit né fuqi;

1.2 mbrojtjen e fémijés nga té gjitha format e dhunés fizike dhe mendore, abuzimit,
keqpérdorimit, shfrytézimit, neglizhimit apo ndonjé forme tjetér qé vé né rrezik
jetén, siguring, shéndetin, edukimin, arsimimin dhe zhvillimin e fémijés;

1.3 garantimin dhe sigurimin e pérgjegjésive té prindérve, familjes, organit té
kujdestarisé, shogérisé dhe té shtetit né kujdesin, mbrojtjen dhe zhvillimin e
fémijés bazuar né interesin mé té miré té fémijés;

1.4 pércaktimin e parimeve bazé ku mbéshteten politikat kombétare pér mbro-
jtjen e fémijés, mekanizmat efikase dhe autoritetet pérgjegjése né nivel qen-
dror e lokal, si dhe kompetencat e tyre pér té drejtat dhe mbrojtjen e fémijés;

1.5 garantimin e miréqenies dhe pérmirésimin e cilésisé sé jetés sé fémijés, duke
promovuar e mundésuar zhvillimin e tyre né shoqéri, ndihmén dhe pérku-
jdesjen efektive pér fémijén, shéndeti dhe miréqenia e té cilit jané né rrezik;

1.6 marrjen e masave pér ti siguruar fémijés ushtrimin e té drejtave, né pér-
puthje me zhvillimin gradual té aftésive té fémijés, bazuar né interesin mé
£ miré té tij;

1.7 marrjen e masave pér té siguruar jetesén, mirégenien dhe zhvillimin e fémijés;

1.8 sigurimin e bashképunimit ndérmjet institucioneve né nivel qendror dhe
lokal, si dhe organizatave pér mbrojtjen e fémijés;

1.9 pércaktimin e mekanizmave efektivé, funksionimin e institucioneve man-
datore dhe marrjen e masave konkrete pér parandalim, reagim dhe mbrojtje
té fémijés;

1.10 ngritjen e sistemit té integruar e funksional té mbrojtjes sé fémijés, pér
parandalimin dhe pérgjigjen efikase ndaj té gjitha formave té dhunés, abuz-
imit, shfrytézimit e neglizhimit.
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Ligji nr. 2004/32
Ligji pér famil-
jen i Kosovés
dhe Ligji nr.
06/L-077

Pér ndryshimin
dhe ploté-
simin e Ligjit
nr. 2004/32

pér familjen i
Kosovés

Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Neni 125. Parimi pér mbrojtjen e fémijéve

(5) Fémijét gézojné té drejtén e mbrojtjes nga shfrytézimi ekonomik, eksp-
loatimit té fémijéve, trafikimit dhe eksploatimit seksual dhe nga kry-
erja e ¢do pune qé paraqet rrezik ose qé cenon edukimin ose démton
shéndetin e tyre.

(6) Fémijét duhet t¢ mbrohen nga keqtrajtimi dhe dhunimi seksual.

(7) Fémijét duhet mbrojtur nga pérdorimi i paligjshém i drogave dhe
substancave psikotrope dhe nuk duhet lejuar qé fémijét té pérdoren pér
prodhimin dhe trafikimin e paligjshém té kétyre léndéve.

Neni 128. Parimet pér pérgjegjésiné prindérore

(2) Fémija éshté nén pérgjegjési prindérore deri né moshén madhore.

(3) Prindérit jané té detyruar té sigurojné né ¢do kohé qé parimet e pér-
caktuara né nenin 125 té kétij Ligji pérdoren pér mbrojtjen e fémijéve té
tyre té mitur.

(4) Pérgjegjésia prindérore pérfshin té drejtat dhe detyrat qé kané pér qél-
lim té sigurojné mirégenien emocionale, sociale dhe materiale té fémi-
jés, duke u kujdesur pér t&, duke mbajtur raporte vetjake me té, duke i
siguruar atij mirérritjen, edukimin, arsimimin, pérfagésimin ligjor dhe
administrimin e pasurisé.

(5) Duke i zbatuar kéto parime, prindérit duhet t'i kené né konsiderim
aftésité, prirjet dhe déshirat e fémijéve té tyre.

Neni 129. Kontributi personal dhe shfrytézimi i shérbimeve publike
Pér té realizuar kujdesin prindéror dhe pér té zbatuar parimet e nenit 128
té kétij Ligji prindérit jané té detyruar personalisht t€ japin kontributin e
tyre si dhe té shfrytézojné shérbimet e institucioneve shoqérore nése éshté
e nevojshme.

Neni 147. Masat urgjente té Organit té¢ Kujdestarisé
(1) Nése Organi i Kujdestarisé méson pér rrezikun ekzistues pér fémijén
pér shkak té abuzimit té té drejtés prindérore ose ¢farédo rreziku pér
fémijén nga neglizhenca serioze e detyrave prindérore, éshté i detyruar
qé urgjentisht t& ndérmerr masa pér mbrojtjen e personalitetit, té
drejtave dhe interesave té fémijés.




Ligji nr. 2004/32
Ligji pér famil-
jen i Kosovés
dhe Ligji nr.
06/L-077

Pér ndryshimin
dhe ploté-
simin e Ligjit
nr. 2004/32

pér familjen i
Kosovés

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Neni 148. Marrja e fémijés nga kujdesi i prindérve

(1) Fémija nuk do té largohet nga kujdesi i prindit/prindérve té tij/saj ose té
kujdestarit té tij ligjor pa lejen e tyre apo pa urdhér té gjykatés.

(2) Pérjashtimisht, kur organi i kujdestarisé ka arsye té bazuar pér té besuar
se ekziston rrezik serioz i drejtpérdrejté pér shéndetin, siguriné apo
mirégenien e fémijés, organi i kujdestarisé mund té hyjé né cilin do
vend dhe té largojé fémijén né njé vend té sigurt, ku ai/ajo do té keté
pérkujdesje pér njé periudhé qé nuk kalon 72 oré.

(3) Para se té skadojé afati prej 72 oréve, organi i kujdestarisé rastin duhet
ta paraqesé né gjykatén kompetente, e cila vendos pér kujdestariné
e fémijés. Nése e kérkojné rrethanat, gjykata mund té jep urdhér pér
vlerésim pér njé periudhé 21 ditésh, pér té mundésuar hetime té mé-
tutjeshme dhe vlerésime, deri né té cilén kohé ¢éshtja duhet té paraget
né gjykaté pér shqyrtim té métejme.

(4) Me kété marrje té fémijés nuk pushojné té drejtat e tjera qé u takojné
prindérve, as detyrat e tyre ndaj fémijés.

Neni 149. Privimi nga Kujdesi

(1) Prindérit té cilét e keqpérdorin ushtrimin e té drejtés prindérore ose né
ményré serioze e neglizhojné ushtrimin e t€ drejtés prindérore, privo-
hen nga Kujdesi.

(2) Prindi mund té privohet nga kujdesi pér té gjithé fémijét, e nése kété gjé
e kérkojné rrethanat e posagme, ata privohen nga kujdesi vetém ndaj
njérit fémijé.

(3) Vendimin mbi privimin e prindérve nga kujdesi prindéror e merr
gjykata kompetente né proceduré jashté kontestimore pasi té keté marré
mendimin nga Organi i Kujdestarisé dhe pasi té keté hetuar té gjitha
rrethanat relevante lidhur me rastin individual.
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Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Ligji nr. 02/1-17 | Ky Ligj pércakton dhe rregullon ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare pér

pér Shérbimet personat né nevojé dhe familjet qé jané né nevojé né Kosové. Ndér té tjera, Ligji
Sociale dhe pércakton rolin e paléve kryesore té interesit né nivelin gendror dhe komunal pér
Familjare dhe ofrimin e shérbimeve familjare dhe sociale (pérshkruar né seksionin tjetér).
Ligji nr. 04/L-081
pér Ndryshimin | g oot pér fémijé dhe familje dhe mbrojtja e femijéve
dhe Plotésimin e I ..
s rregullohen si mé poshteé:
Ligjit nr. 02/L-17
pér Shérbimet . .y s .
Sociale dhe Neni 9 Shérbimet pér Fémijé dhe Familje
Familjare 9.1. Né té gjitha ¢éshtjet lidhur me ofrimin e shérbimeve pér fémijé dhe

familje, interesi mé i miré i fémijés duhet té jeté konsiderata e paré dhe
mé e réndésishme.

9.2. Né bashképunim me familjet, komunitetin, organizatat jogeveritare dhe
organet e tjera té caktuara me ligj, komuna ofrojné pérkujdesje sociale,
késhillim social dhe, né rrethana té jashtézakonshme, asistencé materi-
ale pér fémijét dhe familjet e tyre té cilét jané né nevojé dhe jetojné né
territorin e saj, duke u mbéshtetur né vlerésimin e nevojave té tyre pér
kéto shérbime dhe aftésiné e komunés qé t'i plotésojé ato ményré té ar-
syeshme.

9.3. Qendra pér puné sociale ofron pérkujdesje sociale dhe/ose késhillim né
rrethanat kur njé fémijé éshté né nevojé pér shérbime sociale dhe famil-
jare.

9.4. Qendra pér puné sociale mban njé regjistér té familjeve dhe té fémijéve
né nevojé té cilét jetojné né territorin e saj, nuk gézojné pérkrahje nga
familja ose komuniteti ose kané véshtirési qé té pérkujdesen pér fémijét
e tyre, ose kur fémija éshté né rrezik ngase lihet pas dore, shfrytézohet,
abuzohet ose né ¢farédo forme tjetér démtohet. Qendra pér puné sociale
cakton vizita té rregullta pér ato familje né nevojé qé gjenden né reg-
jistrin pér shérbime sociale dhe familjare nga njé person pérgjegjés, né
ményré qé té krijohet siguria dhe miréqenia e fémijés dhe t'i sigurohet
familjes ¢farédo shérbimi qé konsiderohet i arsyeshém.

9.5. Né pérmbushjen e detyrave té veta sipas Kodit pér té miturit, gendra e
punés sociale né rolin e organit té kujdestarisé siguron qé shérbimet e of-
ruara né bazé té mandatit qé ka jané né pérputhje me obligimet qé pérm-
ban Konventa Ndérkombétare pér Mbrojtjen e té Drejtave té Fémijéve.

9.6. Né rastin kur gjykata njofton QPS-né pér procedurat ndaj fémijés dhe
ai fémijé apo familja e tij i jané té njohura, QPS-ja ka pér detyré t’i ofro-
jé gjykatés ¢farédo informate apo késhille me réndési pér menaxhimin e
duhur té rastit.
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Ligji nr. 02/L-17
pér Shérbimet
Sociale dhe
Familjare dhe
Ligji nr. 04/L-081
pér Ndryshimin
dhe Plotésimin e
Ligjit nr. 02/L-17
pér Shérbimet
Sociale dhe
Familjare

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Nenil0. Mbrojtja e femijéve

10.1. Interesat mé té mira té fémijés zakonisht pérmbushen kur nevojat e
zhvillimit té tyre fizik dhe psikologjik plotésohen brenda kontekstit té
familjes natyrore té tij. T¢ gjitha entitetet duhet té béjné ¢do pérpjekje té
promovojné mirégenien e fémijés né suaza té familjeve té tyre biologjike
pérmes ofrimit té pérkujdesjes, mbrojtjes dhe késhillimit social dhe, né
raste té jashtézakonshme, asistencés materiale.

10.2. Vetém né rrethanat kur ka arsye pér té dyshuar se njé fémijé éshté duke
pésuar dém serioz né shéndetin e tij fizik ose mendor, ose éshté né rrezik
pér digka té tillé brenda familjes sé tij, mund té merret né konsideraté
hegqja e tij nga pérkujdesja e prindit ose prindérve ose pérkujdesésit tjetér
8 tij.

10.3. Me pérjashtim té rasteve té masave urgjente afatshkurtra, njé fémijé
nuk do té higet nga kujdesi i prindit, prindérve ose kujdestarit ligjor, pa
lejen e tyre ose pa urdhér té gjykatés.

10.4. Nése njé népunés i shérbimeve sociale ka arsye té besojé se ekziston
rrezik serioz imediat pér shéndetin, siguriné dhe miréqenien e njé fémi-
je, ai profesionist mundet, me kompetencat qé ka, té hyjé né ¢do ndértesé
dhe té vendosé fémijén né njé vend té sigurt ku do t’i ofrohet pérkujdesja
pér njé periudhé té caktuar jo mé té gjaté se shtatédhjeté e dy (72) oré.

10.5. Para skadimit té shtatédhjeté e dy (72) oréve, nése kujdestari nuk e
siguron pélgimin e prindit/prindérve apo kujdestarit ligjor, ¢éshtja duhet
té paragitet né gjykatén kompetente e cila vendos pér kujdestariné e
fémijés. Nése kérkojné rrethanat, gjykata mund t’i japé urdhér pér vleré-
sim té kujdestarit ligjor brenda njé periudhe prej njézet e njé (21) ditésh,
pér t'i lejuar hetimet e métejshme.

10.6. Cdo pjesétar i profesionit té mésuesisé, infermierisé, mjekeésisé,
stomatologjisé, psikologjisé ose i policisé apo profesionist tjetér qé ka pér
detyré pérkujdesjen pér fémijét, i cili dyshon ose ka déshmi se njé fémijé
vuan nga abuzimi fizik, seksual ose psikologjik nga ana e prindit ose
pérkujdesésit té tij éshté i obliguar me kété ligj qé t'ia raportojé ¢éshtjen
drejtorit té qendrés pérkatése té punés sociale. Pamundésia e grupeve té
cekura mé lart pér té vepruar asisoj mund té sanksionohet sipas ligjit né
fuqi. Déshtimi pér ta béré kété nga ana e ndonjé prej grupeve té lartpér-
mendura, bén qé ata té ndigen penalisht.
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Ligji nr. 02/L-17
pér Shérbimet
Sociale dhe
Familjare dhe
Ligji nr. 04/L-081
pér Ndryshimin
dhe Plotésimin e
Ligjit nr. 02/L-17
pér Shérbimet
Sociale dhe
Familjare

Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

10.7. Kur njé gendér pér puné sociale béhet me dije se ka arsye pér té dysh-
uar se njé fémijé qé jeton ose gjendet né territorin e saj, éshté i braktisur
ose bonjak ose duke vuajtur ose i kércénuar nga ¢farédo forme e dhunés
tizike apo mendore, [éndimi ose abuzimi, lénia pas dore ose trajtimi neg-
lizhent, keqtrajtimi ose shfrytézimi, duke pérfshiré abuzimin seksual,
pérderisa éshté nén pérkujdesjen e prindit(ve) ose ¢farédo personi tjetér
qé kujdeset pér fémijén, gendra pér puné sociale duhet t&€ marré ¢do hap
té nevojshém pér ruajtjen e sigurisé sé fémijés, té raportojé pa vonesé
¢éshtjen tek Departamenti i Miréqgenies Sociale dhe té zhvillojé vlerésim
gjithépérfshirés profesional té nevojave té fémijés pér mbrojtje.

10.8. Né rrethanat kur ka arsye pér té dyshuar se fémija éshté jashté kontrol-
lit té prindérve té tij ose personave qé kané pérgjegjésiné pér t'u kujdesur
pér té, né pérmasat sa sjellja e tyre dhe ményra e tyre e jetesés paraqget
rrezik serioz pér miréqenien, shéndetin dhe siguriné e tyre dhe té tjeréve,
atéheré kujdestari i qendrés pér puné sociale duhet té béjé njé vlerésim
gjithépérfshirés profesional pér nevojat e fémijés pér shérbime sociale
dhe familjare

10.9. Eshté detyré e ¢do profesionisti qé ka pasur kontakt me fémijén, i cili i
nénshtrohet vlerésimit gjithépérfshirés profesional nga ana e njé Qendér
pér Puné Sociale qé té bashképunojé dhe té asistojé gjaté vlerésimit kur
éshté e mundur

10.10. Kur dyshohet né abuzimin e ndonjé fémije, organet pér zbatimin e
ligjit kané pér detyré qé t'i ndihmojné gendrés pér puné sociale né vleré-
simin e saj gjithépérfshirés profesional té nevojave té fémijés pér shér-
bime sociale dhe familjare dhe té zhvillojé hetimet e veta kriminale nése
rrethanat e arsyetojné kété

10.11. Pas pérfundimit té vlerésimit gjithépérfshirés profesional té nevojave
té fémijés pér shérbime sociale dhe familjare, QPS i dérgojé pa vonesé
brenda njézet e katér (24) oréve njoftimin drejtorisé pérkatése té ko-
munés.

Nése kujdestari i QPS-sé konsideron se ka arsye pér té kérkuar masa mbro-
jtése, ka pér detyré t'ia referojé ¢éshtjen gjykatés, né ményré qé gjykata té
nxjerré njé vendim né formén e mbrojtjes.




Ligji nr. 2003/15
pér Skemén e
Ndihmés Sociale
né Kosové dhe
Ligji nr. 04/L-096
pér ndryshimin
dhe plotésimin e
Ligjit pér skemén
e ndihmés sociale

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Ky ligj pércakton skemén e ndihmés sociale té€ Kosovés me géllim té mbrojtjes
dhe pérkujdesjes sé familjeve té rrezikuara né aspektin social. Rregullon
sigurimin e ndihmés financiare pér familjet e pranueshme né pérputhje me
kriteret e pércaktuara né kété ligj dhe brenda burimeve té alokuara pér kété
qéllim.

Neni 4 (Kriteret jo-financiare pér ndihmé sociale) pércakton pranueshmériné e
familjeve pér ndihmé financiare:

4.1. Pér té realizuar té drejtén né ndihmé sociale, té gjithé anétarét e familjes
duhet té jené shtetas té Republikés sé Kosovés dhe t'i plotésojné kushtet
pér kategorizim né njérén prej kategorive té pércaktuara me kété ligj;

4.2. megjithaté, pérdorues té ndihmés sociale mund té jené edhe shtetas té
huaj, té cilét:

a). kané leje té qéndrimit né Kosové;

b). personat né cilésiné e azilkérkuesit;

c). personat né cilésiné e refugjati; dhe

d). persona qé gézojné mbrojtje té pérkohshme ose plotésuese

4.4. Té drejtén né ndihmé sociale né kategoriné e paré e realizon familja,
né té cilén té gjithé anétarét e familjes jané té varur sipas pérkufizimit té
dhéné né nenin 2 pikén 2.7 té ligjit né fuqi, dhe asnjéri prej tyre nuk éshté
i punésuar.

4.5 Té drejtén né ndihmé sociale né kategoriné e dyté e realizon familja me
njé anétar té familjes té afté pér puné dhe:

a). me té paktén njé fémijé nén moshén pesé (5) vjeg; apo
b). qé kané né pérkujdesje té pérhershme njé jetim nén moshén pesém-
bédhjeté (15) vieg.

Té gjithé anétarét e familjes brenda Kategorisé II duhet té jené ose té varur, ose
té regjistrohen si té papuné né Zyrat e Punésimit té Ministrisé.
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Ky ligj rregullon arsimin parauniversitar dhe aftésimin nga niveli 0 deri né 4 i
ISCED-it, duke pérfshiré arsimin dhe aftésimin e fémijéve dhe té rriturve qé
marrin kualifikime né kéto nivele.

Parimet e pérgjithshme t€ arsimit parauniversitar pérshkruhen né nenin 3,
pérfshiré:

1. Asnjé personi nuk guxon t'i mohohet e drejta pér arsimim.

2. Arsimi parauniversitar éshté pérgjegijési e pérbashkeét e prindérve, insti-
tucioneve arsimore dhe aftésuese, komunave dhe geverisé, sipas funk-
sioneve dhe detyrave pérkatése té pércaktuara né kété ligj.

3. Eshté obligim i pérgjithshém i Ministrisé, komunave, institucioneve ar-
simore dhe té gjitha organeve té tjera, té pérfshira né ofrimin e arsimit
parauniversitar, si¢ éshté rregulluar pérmes kétij ligji dhe ligjeve té tjera
né fuqi, qé té planifikojné dhe ofrojné shérbime efikase, efektive, fleksi-
bile, gjithépérfshirése dhe profesionale, té dizajnuara pér t'u ofruar té
gjithé fémijéve té drejtat e barabarta pér shkollim, né pajtim me aftésité
dhe nevojat e tyre specifike, si dhe pér té avancuar zhvillimin e tyre arsi-
mor e social.

4. Gjaté planifikimit, menaxhimit dhe zbatimit té sistemit té arsimit parau-
niversitar, Ministria, komunat, si dhe institucionet arsimore dhe ato afté-
suese do té marrin parasysh normat e miratuara ndérkombétare pér ar-
simin pér té gjithé, té drejtat e fémijéve, mbrojtjen e grupeve té ndjeshme
né shogéri dhe pér avancimin e barazisé gjinore.

Mosha pér shkollim té detyruar rregullohet sipas nenit 9: Organizimi i arsimit
parauniversitar:

1. Shkollimi i detyruar fillon né fillim té vitit shkollor pas datés kur fémija
arrin moshén gjashté (6) vjecare qé éshté¢ mosha minimale pér shkollim-
in e detyruar dhe pérfundon né fund té nivelit 2 té ISCED-it.

2. Shkollimi i detyruar ofrohet falas.

Sa i pérket dispozitave specifike pér arsimin dhe aftésimin e té rriturve (neni 12)
Dispozitat specifike pér arsimin dhe aftésimin e té rriturve
1. Qéllimi i arsimit dhe i aftésimit té rriturve éshté zhvillimi i shkathtésive,
njohurive dhe parimeve té duhura te té rriturit si pjesé e kornizés sé té
meésuarit gjaté gjithé jetés.
2. Té rriturit mund té arsimohen ose aftésohen né institucionet e licenc-
uara private, publike dhe té partneritetit t€ niveleve 3 dhe 4 t&¢ ISCED-it,
sipas dispozitave té kétij ligji.
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Ligji nr. 04/L
-032 pér Arsimin
Parauniversitar

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Vijueshméria né shkollé rregullohet nga neni 15:
1. Vijimi i shkollimit té detyruar nga ana e nxénésit éshté njé pérgjegjési
kryesore e prindit.
2. Prindi i fémijés sé moshés sé shkollimit té detyruar bén shkelje té ligjit, nése:
2.1. nuk e regjistron fémijén né shkollé publike, institucion aftésimi,
shkollé speciale ose shkollé private té licencuar dhe té pérshtatshme
pér moshén e fémijés dhe pér nivelin e mésimit, ose nuk bén aran-
zhime alternative pér arsimimin e fémijés me miratim nga Ministria
sipas nenit 47 té kétij ligji, ose

2.2. pa shkak té arsyeshém, si éshté sémundja apo ndonjé shkak tjetér
i pashmangshém, nuk i siguron fémijés vijim t€ rregullt né insti-
tucionin arsimor né kohén e pércaktuar nga késhilli drejtues pér
fillimin e mésimit

4. Nése nxénési pa ndonjé arsye nuk regjistrohet, nuk vijon shkollimin ose
e ndérprené shkollimin e detyruar, prindérit e tij dénohen pér kundér-
vajtje nése mungesa éshté rezultat i veprimit té paramenduar ose i neg-
lizhencés sé prindérve. Né raste té tilla, komuna e njofton Ministriné
me shkrim.

5. Pér té promovuar vijimin ose zvogéluar braktisjen e shkollés, komuna
organizon transport té sigurt dhe efikas pér nxénésit né shkollimin e
detyruar. Komuna mund te kérkoj pagese por edhe mund ta béjé falas
transportin shkollor, pér
5.1. nxénésit qé jetojné né zonén e mbulimit, por qé jané brenda

distancés prej katér (4) kilometra nga shkolla, pérve¢ nxénésve me
aftési té kufizuara; dhe
5.2. nxénésit qé jetojné jashté zonés sé mbulimit;

Ligji nr. 03/L-068
pér Arsimin né
Komuna

Ky ligj rregullon organizimin e institucioneve arsimore publike dhe ofrimin e
arsimit publik né nivelet arsimore parashkollore, fillore, t&¢ mesém té ulét, té
mesém té larté dhe té larté né komuna.
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Ligji nr. 03/L Ligji i Punés rregullon té drejtat dhe detyrimet qé rrjedhin nga marrédhénia e
-212i Punés punés, té pércaktuara me kété ligj.

Neni 6 ndalon punén e detyruar ose té¢ dhunshme;

Neni 7 Kushtet dhe kriteret pér krijimin e marrédhénies sé punés rregullon moshén
minimale té punés:

3. Asnjé punédhénés nuk mund té lidhé njé kontraté pune me njé person nén
moshén pesémbédhjeté (15) vjeg.

Neni 20 Pércaktimi i orarit té punés, pér punonjésit nén tetémbédhjeté (18) vjeg,
kufizon orarin e ploté té punés né tridhjeté (30) oré né javé;

Neni 26 ndalon zgjatjen e orarit té punés pér punonjésit nén moshén tetém-
bédhjeté (18) vjeg;

Neni 27 ndalon ndérrimet e natés pér punonjésit nén moshén tetémbédhjeté
(18) vjeg;

Neni 31 pércakton njé pushim javor pér njé periudhé prej té paktén tridhjeté e gjashté
(36) oré té vazhdueshme pér punonjésit nén moshén tetémbédhjeté (18) vjeg;

Neni 45 Mbrojtja e té rinjve pércakton masa specifike mbrojtése pér punonjésit
nén tetémbédhjeté vjeg:

1. I punésuari nén moshén tetémbédhjeté (18) vje¢ nuk mund té punojé né
punét té cilat pér nga natyra apo rrethanat nén té cilat kryhen, mund té
démtojné shéndetin, siguriné apo moralin e tij.

2. Punédhénési éshté i obliguar qé té adoptojé masat e nevojshme pér mbro-
jtien e sigurisé dhe shéndetit té té rinjve, duke specifikuar rreziget né
procesin e punés.

3. Punédhénési duhet t'i zbatojné masat e pércaktuara né paragrafin 2 té
kétij neni, né bazé té vlerésimit té rrezikshmérisé pér vendet e punés sé
té rinjve.

4. Pér mbrojtjen e ploté té té rinjve né puné, punédhénési duhet ta béjé vleré-
simin paraprak té rrezikshmérisé pér vende té punés, para se i riu tia
tillojé punés.

5.1 punésuari nén moshén tetémbédhjeté (18) vje¢ nuk mund té punojé né
punét e rrezikshme, si né vijim:

5.1. né néntoké, nén ujé, né lartési té rrezikshme apo né vende té mbyllura,

5.2. me makineri té rrezikshme, né pajisjet dhe veglat, té cilat duhen
shfrytézuar, dhe né transportimin e ngarkesave té rénda;

5.3. né mjedis jo té shéndoshé, i cili pér shembull i ekspozon té rinjté
né substancat e rrezikshme, faktoréve ose proceseve, temperaturave,
zhurmave dhe dridhjeve qé démtojné shéndetin e tyre;

5.4. nén kushte posagérisht té véshtira si¢ éshté puna me orar té gjaté, apo
né rrethana té caktuara gjaté natés, puna né mjedis té mbyllur.

6. Dispozitat qé zbatohen pér listén e llojeve té punéve té rrezikshme, duhet té
shqyrtohen ¢do vit, nga organi pérkatése i pérfagésuesit e tyre té cilét jané Min-
istria e Punés dhe Miréqenies Sociale, ministrité e tjera pérkatése té Qeverisé,
organizatat e punédhénésve dhe organizatat té té punésuarve (sindikatat).
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Ligji nr. 04 /
L-161 pér Sig-
uriné dhe Shén-
detin né Puné

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Ky ligj pérmban parimet e pérgjithshme pér parandalimin e rrezigeve profesio-
nale, eliminimin e faktoréve té rrezikut dhe aksidenteve, informimit, konsulti-
mit, pjesémarrjes sé balancuar né pérmirésimin e nivelit té sigurisé dhe shén-
detit né puné, trajnimit té té punésuarve, pérfagésuesve té tyre dhe udhézimeve
té pérgjithshme pér zbatimin e kétyre parimeve.

Kodi nr. 06/L-074
Kodi Penal

Ndalimi i rekrutimit ushtarak nga grupet e armatosura jo-shtetérore rregullohet
me nenin 149 Rekrutimi ose regjistrimi i fémijéve né konfliktin e armatosur;

Ndalimi i skllavérisé ose praktikave té¢ ngjashme me skllavéring, si¢ jané shitja
dhe trafikimi i fémijéve, skllavéria e borxhit dhe skllavéria dhe puna e detyruar
ose e dhunshme rregullohet me nenet 163 dhe 165 Skllavéria, kushtet e ng-
jashme me skllavériné dhe puna e detyruar;

Ndalimi i shfrytézimit seksual komercial t& fémijéve rregullohet me nenin 232
Keqpérdorimi i fémijéve né pornografi dhe nenin 234 Mundésimi ose detyrimi
né prostitucion.

Ndalimi i pérdorimit té fémijéve né prodhimin dhe trafikimin e drogés rreg-
ullohet me nenet 271-273.
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Kodi nr. 06/L
-006 Kodi i
Drejtésisé pér té
Mitur

Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Ky Kod rregullon veprimin ndaj té miturit si kryes i veprés penale, fémijét e
pérfshiré dhe t€ miturit si pjesémarrés né proceduré, organeve té cilat zbatojné
proceduré penale dhe ekzekutimin e masave dhe dénimeve ndaj kryesit té€ mi-
tur té veprés penale, si dhe mbrojtjen e personave té mitur dhe fémijéve té cilét
jané viktima dhe té démtuar nga vepra penale.

Parimet themelore té Kodit pércaktohen né nenin 4, pérfshiré:

1. Interesi mé i miré duhet té jeté konsiderata mbizotéruese gjaté gjithé pro-
cedurés dhe veprimeve qé ndérmerren ndaj fémijés dhe té miturit.

2. Sistemi i drejtésisé pér t€ mitur synon miréqenien e té miturit dhe siguron
qé ¢do reagim ndaj kryerésve té mitur té jeté gjithmoné né proporcion
me rrethanat e kryerésit dhe veprés penale.

3. Kryerésve t€ mitur u shqiptohen masat e diversitetit dhe masat edukative,
sipas nevojés, duke i dhéné pérparési masave dhe sanksioneve alternative
né relacion me sanksionet penale.

4. Privimi nga liria shqiptohet vetém si mjet i fundit dhe do té kufizohet né
afatin mé té shkurtér té mundshém. Gjaté kohés sé privimit nga liria, i
shqiptuar si dénim, kryesit t€ mitur i ofrohet edukim, ndihmé psikolog-
jike, sipas nevojés, edhe ndihmé mjekésore, pér ta lehtésuar rehabiliti-
min e tij.

5. Fémijés qé merr pjesé né proceduré penale i ofrohet mundésia qé té
shprehet lirisht.

6. Cdo i mitur i privuar lirie trajtohet me humanizém pér hir té dinjitetit té
personalitetit té tij njerézor, dhe me até rast merren parasysh nevojat per-
sonale té moshés sé tij. Né vecanti, ¢do i mitur i privuar lirie ndahet nga
madhorét, pérpos nése konsiderohet se éshté né interes té miturit té mos
ndahet, dhe gézojné té drejtén e mbajtjes sé kontakteve me familjen e
tij pérmes korrespondencave dhe vizitave, pérveg rrethanave té jashtéza-
konshme té pércaktuara me ligj.

7. Cdo i mitur i privuar lirie ka té drejté¢ né ndihmé té menjéhershme lig-
jore dhe ndihmé tjetér adekuate, si dhe té drejtén pér té kundérshtuar
ligishmériné e privimit té tij nga liria prané njé gjykate té pavarur dhe té
paanshme, si dhe né proceduré té¢ menjéhershme.

8. Pér t'iu shmangur léndimit pér shkak té publicitetit té tepruar ose etike-
timeve, e drejta e fémijés pér privatési respektohet né té gjitha fazat. Né
parim, nuk publikohet asnjé informacion qé shpie né identifikimin e
kryerésit t& mitur apo riviktimizimin e viktimés.

9.Procedurandajtémituritdheproceduranétécilénimituriéshtéidémtuarme
vepér penale éshté urgjente. Organet té cilat marrin pjesé né proceduré ndaj
té miturit si dhe organet tjera dhe institucionet nga té cilat kérkohen njof-
time, raporte ose mendime, janétédetyruar té veprojné né ményré urgjente.
10.Mosveprimisipasproceduréssépércaktuarnéparagrafin 9tékétijneni,si
dhemos-respektimiiafateveté paraparamekétékod, mundtékonsiderohet
shkeljedisiplinore,népajtimmedispozitatpérkatésetélegjislacionitnéfuqi.
11. Procedura ndaj fémijéve dhe té miturve duhet té zhvillohet dhe zba-
tohet né pajtim me konceptin e qasjes miqgésore.




Ligji nr. 04/L-218
pér Parandalimin
dhe Luftimin e
Trafikimit me
Njeréz dhe Mbro-
jtjen e Viktimave
té Trafikimit

Aspekte specifike té rregulluara né lidhje me mbrojtjen e fémijéve nga puna

Qéllimi i kétij ligji éshté pércaktimi i dispozitave juridike pérmes té cilave, au-
toriteteve kompetente vendore iu jepen té drejta, obligime dhe pérgjegjési, pér:
1.1. parandalimin dhe luftimin trafikimit me njeréz né té gjitha format e tij;
1.2. mbrojtjen e viktimave té trafikuara, pérfshiré sigurimin e té drejtave, si
ndihmé juridike, ndihmé mjekésore, mbéshtetje psiko- sociale, sigurimi i
kompensimit dhe té drejtave té tjera, pér té gjithé personat qé supozohen
té jené ose qé identifikohen si té trafikuar, pavarésisht gjinisé, moshés,
gjendjes martesore, gjuhés, paaftésisé fizike apo mendore, orientimit
seksual, kombit, mendimit apo bindjes politike, religjionit apo besimit,
pérkatésisé etnike apo sociale racés, pronés, lindjes ose statuseve tjera,
pérmes njé qasje te bazuar ne té drejtat e njeriut, né pérputhje té ploté me
instrumentet ndérkombétare té té drejtave té njeriut dhe standardeve.

Neni 34 Dispozita té pérgjithshme lidhur me ndihmén dhe mbrojtjen e fémijéve
viktima té trafikimit me njeréz:

1. Fémijét qé jané viktimé e trafikimit pérfitojné ndihmé dhe mbrojtje. Inte-
resat mé t€ mira té fémijés duhet té merret né konsideraté gjaté zbatimit té
legjislacionit.

2. Autoritetet pér kujdesin social, shéndetésor edukim, organizatat jogever-
itare, institucionet tjera, dhe pérfagésuesit e shogérisé civile, pa vonesé,
kontaktojné autoritetet pér zbatimin e ligjit kur kané njohuri ose kur
dyshojné se njé fémijé éshté shfrytézuar apo trafikuar, apo i &shté ekspo-
zuar rrezikut té shfrytézimit apo trafikimit.

Neni 35 Parimet e posagme té luftimit té trafikimit me fémijé

1. Pérveg parimeve themelore té pércaktuara né nenin 4, parimet e
posagme té pércaktuara mé poshté do té merren parasysh né aktivitetin
e parandalimit dhe luftimit té trafikimit me fémijé dhe mbrojtjen apo
ndihmén e fémijéve qé jané viktimé e trafikimit té tillé:

1.1. respektimi strikt i té drejtave té fémijés té pércaktuara né Konventén e
Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Fémijés dhe né Kodin i Drejté-
sisé pér té Mitur né Kosové si dhe ndonjé legjislacionin tjetér pérkatés;

1.2. ndérmarrja e masave pér mbrojtje dhe ndihmé té posagme té fémijéve
qé jané viktimé e trafikimit me njeréz;

1.3. Kurdo qé njé fémijé viktimé e trafikimit éshté i afté té formojé
piképamjet e tij apo té saj, duke i dhéné réndésiné e duhur mendimit té
fémijés, né pérputhje me moshén e tij / saj dhe pjekuriné e tij / saj dhe
interesat mé té mira té tij/saj;

1.4. informimi i fémijés qé éshté viktimé e trafikimit me njeréz né njé
ményré té pérshtatshme pér fémijé lidhur me gjendjen dhe té drejtat e
tij/saj, masat e mbrojtjes dhe ndihmés, shérbimet né dispozicion, proce-
durat e riatdhesimit, dhe procesin pér bashkim familjar;

1.5. sigurimi qé identiteti, si dhe ¢farédo detajesh qé mund té béjné té
mundur identifikimin e fémijés viktimé té trafikimit, t¢ mos béhen
publike né asnjé rrethané.

Konsiderata specifike pér riatdhesimin e fémijéve qé jané viktima té trafikimit
me qgenie njerézore dhe pér ofrimin e ndihmés dhe mbrojtjes pér fémijét vikti-

ma té trafikimit me genie njerézore pércaktohen né nenet 37 dhe 38.
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té& fémijéve né puné

40

2.2 Pérgjegjeésite ligjore te paléeve
kryesore té interesit

Korniza institucionale pér mbrojtjen e fémijéve

Institucionet e nivelit gendror jané kryesisht pérgjegjése pér té hartuar dhe zbatuar politika, pér
té vendosur standarde dhe pér té siguruar cilési té programeve pér mbéshtetjen e fémijéve dhe
kujdestaréve té tyre, me qéllim sigurimin e mbrojtjes sé fémijéve, parandalimin e kércénimeve
pér jetén e tyre, dhunén, neglizhencén, abuzimin, keqtrajtimin, braktisjen dhe shfrytézimin.
Pérgjegjésia ligjore pér zbatimin e politikave dhe standardeve pér mbrojtjen e fémijéve pérqen-
drohet né institucionet pérgjegjése pér zbatimin e ligjit dhe ofrimin e shérbimeve publike. Ku-
tia mé poshté jep njé listé té agjencive kryesore té zbatimit té ligjit dhe ofruesve té shérbimeve,
pérfshiré pérshkrimin e rolit té tyre né lidhje me mbrojtjen e fémijéve.



Kutia 2. Pérgjegjésité ligjore té agjencive té zbatimit té ligjit, dhe ofruesve té shér-
bimeve publike dhe jogeveritare

Institucionet

Detyrimet ligjore

pérgjegjése

Inspektorati i Punés

Inspektorati i Punés éshté njé Agjenci Ekzekutive e Ministrisé sé¢ Punés
dhe Mirégenies Sociale q¢ mbikéqyr zbatimin e dispozitave ligjore dhe
nénligjore, né ményrén e pérgjithshme té fushés sé¢ punésimit, duke
pérfshiré marrédhéniet e punés, siguriné né puné, mbrojtjen e shéndetit
té punonjésve dhe mjedisit té punés.

Funksionet e Inspektoratit té Punés pércaktohen me Ligjin nr. 2002/09
pér Inspektoratin e Punés té Kosovés, pérfshiré:
(a) Sigurimin e zbatimit té ligjit t€ punés, kushtet e punés dhe mbro-
jtja né puné;
(b) Sigurimin e informatave teknike dhe késhillave pér punédhénésit dhe
punonjésit pér ¢éshtjet mé efektive té respektimit té dispozitave ligjore;
(c) Njoftimin e Ministrit té Punés dhe Miréqenies Sociale ose au-
toriteteve té tjera kompetente pér ¢cdo mangési né ligjin né fuqj;
(d) Furnizimin me informacion dhe késhilla pér punédhénésit dhe
punonjésit, késhilla té cilat do té ishin né pérputhje me ligjin dhe
paralajmérimin e autoriteteve kompetente pér ¢do defekt ose
abuzim gé nuk mbulohet nga dispozitat ligjore ekzistuese;
(e) Ofrimin e késhillave pér ¢éshtje qé lidhen me ligjin e punés dhe
mbrojtjen e punonjésve né njé rast ose riorganizimin ose ristruk-
turimin e njé ndérmarrje.

Pér mé tepér, sipas Ligjit pér mbrojtjen e fémijéve (neni 49)
3. Inspektorati i Punés éshté pérgjegjés pér monitorimin e punésimit té
fémijés pér té garantuar mirésjelljen, siguriné dhe kushtet e punés.

Policia

Autorizimet dhe detyrat e Policisé sé Kosovés, organizimi i saj dhe ¢ésht-
je té tjera qé lidhen me veprimtarité dhe veprimet rregullohen me Ligjin
nr. 04/L-076 pér Policiné.

Drejtoria e Policisé né Bashkési dhe Preventivé bazohet né ndértimin
e njé partneriteti t€ shéndoshé dhe efikas me bashkésiné, shkémbimin e
dyanshém té informatave né identifikimin e problemeve apo preokupi-
meve té bashkésisé né aspektin e sigurisé si dhe parandalimin e dukurive
negative apo zgjidhjen e tyre bashkérisht me bashkésiné. Sektori policor
nénkupton njé pjesé té caktuar té njé territori, brenda kufijve té njé apo
mé shumé bashkésive lokale né territorin e njé komune, né té cilin njé
numeér i caktuar i zyrtaréve policoré kryejné té gjitha veprimtarité pol-
icore lidhur me ngritjen e bashképunimit, identifikimin e problemeve t&
bashkésisé dhe kegbérésve, parandalimin e dukurive negative né bash-
kési, pérmirésimin e sigurisé né trafikun rrugor dhe zgjidhjen e proble-
meve potenciale té cilat cenojné siguriné e pérgjithshme té bashkésisé.
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Institucionet
Detyrimet ligjore

pérgjegjése

Komuna Ligji pér mbrojtjen e fémijéve pércakton pérgjegjésité e méposhtme té
komunave (neni 14 Roli i Komunés)

1. Secila komuné éshté pérgjegjése pér sigurimin e shérbimeve dhe
masave parandaluese, mbrojtése dhe ri-integruese pér mbrojtjen e
fémijés brenda territorit té saj, sipas standardeve dhe politikave té
pércaktuara nga Qeveria apo ministrité pérkatése.

2. Komunat duhet t€ marrin hapa pér té identifikuar natyrén dhe
pérmasat e nevojés pér mbrojtjen e fémijés brenda territorit té
tyre.

3. Komunat pérgatisin plane vjetore dhe financim pérkatés pér zhvil-
limin dhe mirémbajtjen e shérbimeve pér mbrojtjen e fémijés.

4. Komunat jané té obliguara pérmes drejtorive pérkatése, té caktojné
té paktén njé zyrtar pér mbrojtjen e fémijés, i cili éshté i obliguar
té bashképunojé, té shkémbejé informata dhe té¢ dhéna me Njésiné
pérkatése pér Qeverisje té Miré.

Sipas Ligjit pér Shérbime Sociale dhe Familjare (neni 6-Roli i Komunés)
6.1. Secila komuné, pérmes drejtoratit té saj pérkatés, éshté pérgjeg-
jése pér sigurimin e ofrimit té shérbimeve sociale dhe familjare
brenda territorit té saj sipas standardit té specifikuar nga Min-

istria.

6.3. Drejtoratet e komunave kryejné shérbime sociale dhe familjare
brenda territorit té tyre pérmes aktiviteteve té gendrés pér puné
sociale ose duke siguruar financim apo ndonjé ndihmé tjetér ma-
teriale pér organizatat joqeveritare qé merren me kété veprimtari.

6.4. Drejtoratet marrin hapa pér té identifikuar natyrén dhe pérmasat
e nevojés pér shérbime sociale dhe familjare brenda territorit té
tyre. Ato pérgatisin plane vjetore pér zhvillimin dhe mirémbajtjen
e shérbimeve sociale dhe familjare dhe mbajné shénime e statisti-
ka si¢ specifikohet nga Departamenti, duke qené té detyruara qé
t'i paraqesin atij raportin pér aktivitetet e tyre né fushé té shér-
bimeve sociale dhe familjare ¢do vit, si dhe né ¢do interval tjetér
kohor, sipas kérkesés sé Departamentit. Né ményré qé té pro-
movohet pérfshirja e komunitetit, transparenca dhe llogaridhénia,
¢do drejtorat publikon planin dhe raportin e tij vjetor.
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Institucionet

pérgjegjése

Komuna

Detyrimet ligjore

6.5. Gjaté pérgatitjes sé planeve té tyre vjetore drejtoratet jané té obli-
guara qé té konsultohen gjerésisht me shfrytézuesit e shérbimeve
sociale dhe familjare, pérfagésuesit e tyre, organizatat jogeveritare
dhe grupet e tjera relevante té komunitetit dhe grupet profesio-
nale né territorin e tyre né lidhje me zhvillimin, planifikimin dhe
kryerjen e shérbimeve sociale dhe familjare.

6.6. Cdo drejtorat siguron qé qendra pér puné sociale né territorin e
vet té keté resurse sipas standardeve té specifikuara nga Ministria.
Kjo pérfshin llojin dhe numrin e personelit profesional qé duhet
punésuar.

6.7. Pérveg sigurimit té resurseve pér pérmbushjen e pérgjegjésive té
caktuara pér gendrat e punés sociale nga ky ligj dhe ligjet e tjera
relevante, drejtoratet lejohen qé népérmes QPS-ve dhe organizat-
ave joqeveritare té sigurojné ose mundésojné ushtrimin e shérbi-
meve shtesé qé vijojné (a-g).

6.8. Drejtorati bén pérgatitje adekuate pér t'u pérgjigjur né rastet e
shérbimeve urgjente sociale dhe familjare t€ cilat kérkohen jashté
orarit té rregullt té punés.

6.9. Me lejen e Ministrisé, komunat mund té sigurojné bashkérisht
shérbime specialistike ose shérbime té tjera sociale dhe familjare
né territoret e tyre.
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Sipas Ligjit pér Shérbime Sociale dhe Familjare (neni 7-Roli i Qendrés
pér Puné Sociale)

7.1. Secila komuné themelon njé Qendér pér Puné Sociale si insti-
tucion publik gé do té keté njé ose mé shumé degé (né tekstin e
méposhtém: QPS) dhe personel té pérbéré nga profesionistét me
trajnime dhe kualifikime pérkatése - népunés té shérbimeve sociale
sipas pikés 1.3 i. té kétij ligji. QPS éshté pérgjegjése pér ushtrimin e
kompetencave gé ia jep ky ligj né emér té Ministrisé si dhe ofrimin
e shérbimeve sociale dhe familjare né emér t& Ministrisé.

7.2. Qendra pér puné sociale formon organin e kujdestarisé dhe
kryen detyrat qé kérkohen pér kété funksion si¢ jané pércaktuar
me ligjet pérkatése té Kosovés.

7.3. Drejtori i QPS-sé zgjidhet nga komuna me ané té konkursit pub-
lik sipas Ligjit té shérbimit civil.

7.4. Drejtori i QPS-sé i jep llogari komunés pér pérdorimin né
meényre té efektshme dhe té dobishme té resurseve té akorduara
pér ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare.

7.5. Drejtori i QPS-sé i jep llogari Ministrisé pér mbajtjen né nivel té
standardeve té praktikés profesionale dhe ushtrimin e kompeten-
cave dhe pérgjegjésive té pércaktuara me kété ligj.

7.6. QPS-ja éshté e obliguar té béjé vlerésime profesionale pér secilin
individ ose familje qé jeton ose gjendet né territorin e saj e qé
kérkon ndihmé prej saj ose né ndonjé ményré tjetér mésohet apo
shihet se ka nevojé pér shérbime sociale dhe familjare.

7.7. Nése vlerésimi profesional tregon se njé individ ose njé familje
ka nevojé pér shérbime sociale dhe familjare, QPS-ja mundet,
duke marré parasysh té gjitha rrethanat relevante, pérfshiré edhe
pérkrahjen nga familja nése ka familje dhe resurse té pérshtatshme
né dispozicion, té ofrojé shérbimet qé i konsideron té pérshtatshme.

Shkolla

Pér sa i pérket rolit té shkollave né parandalimin e braktisjes sé shkollés
si rezultat i punés sé fémijéve, Udhézimi Administrativ nr. 19/2012
themelimi dhe fuqizimi i ekipeve pér parandalim dhe reagim ndaj brak-
tisjes dhe mosregjistrimit né arsimin e obliguar (TPRAN) pércakton
parimet e pérgjithshme, pérgjegijésité dhe procedurat pér krijimin dhe
funksionimin e TPRAN. Kéto ekipe jané funksionale né pothuajse té
gjitha shkollat, pérgjegjése pér té identifikuar fémijét qé nuk jané té reg-
jistruar/rrezikojné té braktisin/largohen nga shkolla, dhe, pér té hartuar
dhe zbatuar strategji té parandalimit té braktisjes né nivelin e shkollés.

Arsimi joformal (orét plotésuese) pér fémijét qé kané braktisur shkollén
pér njé periudhé tre vjecare ose mé shumé, sigurohet nga té paktén njé
shkollé né secilén komuné.




Institucionet

Detyrimet ligjore

pérgjegjése
Qendra e Mjekésisé

Familjare

Funksionimi i Qendrave t& Mjekésisé Familjare rregullohet me Ligjin nr.
2004/4 pér Shéndetési té Kosovés, duke pérfshiré:
a) Promovimin, parandalimin, trajtimin dhe rehabilitimin e sémund-
jeve, ¢rregullimeve dhe démtimeve;
b) Edukimin shéndetésor;
¢) Imunizimin;
d) Diagnostifikimin fillestar dhe kujdesin shéndetésor bazé, pérfshiré
operacione té vogla;
e) Promovimin e shéndetit oral dhe kujdesit themelor shéndetésor té
dhémbéve;
f) Kujdesin shéndetésor mendor té bazuar né komunitet;
g) Rehabilitimin e bazuar né komunitet;
h) Sigurimin e ujit dhe ushqimit cilésor.
Ekipi i mjekésisé familjare pérbéhet nga punétorét shéndetésoré si vijon:
a) Mjek i Pérgjithshém,
b) Dentist;
c) Specialist i Mjekésisé Familjare;
d) Farmacist;
e) Pediatér;
f) Gjinekolog-obstetér;
g) Specialist i biokimisé klinike dhe
h) Infermieré, mami, fizioterapisté dhe tekniké mjekésoré.
Pérveg ofrimit té shérbimeve shéndetésore, sa heré qé njé profesion-
ist i kujdesit shéndetésor takon njé fémijé té dyshuar si viktimé té
shfrytézimit seksual, aktivitete té paligjshme ose forma té tjera té punés
sé fémijéve, ekziston njé detyrim profesional i profesionistit té kujdesit
shéndetésor qé ta sjellé kété né vémendjen e Qendrés pér Puné Sociale,
dhe nése ka ndonjé déshmi se éshté kryer njé krim i réndé ndaj fémijés,
njé raport gjithashtu duhet t'i béhet policisé.
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Zyra pér Mbrojtje dhe Ndihmé Viktimave (ZMNV) bén pjesé né Zyrén

e Kryeprokurorit té Shtetit, me obligimin pér té siguruar mbrojtjen e té
drejtave té njeriut t€ viktimave né sistemin e drejtésisé. Ky obligim rezu-
Iton kryesisht gjaté hetimit, ndjekjes penale dhe dénimit té njé shkelési.
Ky obligim gjithashtu shtrihet né rastet kur shteti, pérmes gjykatés, mund
t'i kufizojé té drejtat dhe privilegjet e njé shkelési, si rezultat i njé urdhri
té mbrojtjes.

ZMNYV identifikon burimet pér t'i pérmbushur nevojat e viktimave

té krimit dhe pér té filluar rehabilitimin e tyre. ZMNYV identifikon
boshlléget né dispozitat e shérbimeve, si dhe bashképunon dhe
koordinohet me ofruesit e shérbimeve pér té ofruar njé pérgjigje meé té
miré pér nevojat e viktimave bazuar né legjislacionin ekzistues né fuqi.

Zyra e Punésimit

Qendrat e punésimit operojné né secilén komuné pér t'i ndihmuar qytet-
arét né punésim pérmes késhillimit dhe udhézimit, pérmes aftésimit ose
riaftésimit profesional dhe pérmes ndérmjetésimit né punésim.

Grupet kryesore té synuara té gendrave té punésimit jané: té papunét
afatgjaté gjysmé té kualifikuar dhe té pakualifikuar, té rinjté té papuné
(16-25 vjeg), veganérisht fémijét qé kané braktisur shkollén, komunitetet
pakicé, graté, njerézit me nevoja té vecanta dhe punonjésit e ndérmarr-
jeve né rrezik té tepricés.

Qendra e Aftésimit

Profesional

Aftésimi profesional ofrohet pérmes njé rrjeti prej teté gendrave rajo-
nale té aftésimit qé veprojné né Prishtiné, Prizren, Pejé, Gjakové, Ferizaj,
Gjilan, Mitrovicé dhe Doljane (Mitrovica Veriore) pér kualifikimin

dhe rikualifikimin e punékérkuesve té regjistruar né Zyrat e Punésimit.
NE té vérteté, kéto QAP-t€ ofrojné trajnime falas pér 30 profesione té
ndryshme.




Institucionet

pérgjegjése
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Organizatat

jogeveritare

Sipas Ligjit pér Shérbime Sociale dhe Familjare (neni 8- Roli i sektorit
jogeveritar)

8.1. Personat juridiké, qé nuk jané né sektorin qeveritar, duke pérf-
shiré ndérmarrjet, organizatat dhe shoqatat vullnetare, organizatat
fetare, grupet pér veté ndihmé dhe organizatat e tjera lokale, kom-
bétare dhe ndérkombétare jané té inkurajuara té ofrojné shérbime
sociale dhe familjare, qofté me nismén e tyre ose me kontraté, né
emér té drejtoratit komunal né rastin e shérbimeve lokale,
ose né emér té Departamentit né rastin e shérbimeve né nivel té
Kosovés.

8.2. Pér té mundésuar kété, komunat dhe Departamenti i Miréqgenies
Sociale u ofrojné késhilla dhe udhézime organizatave joqeveritare
qé kérkojné té ndérmarrin aktivitete té tilla.

8.3. Cdo organizaté jogeveritare qé ofron shérbime sociale dhe famil-
jare duhet té regjistrohet prané organit pérkatés dhe té licencohet
nga Departamenti i Miréqenies Sociale, si edhe t'u pérmbahet
rregulloreve, udhézimeve dhe procedurave lidhur me aktivitetet e
tyre si¢ pércaktohen nga Ministria.

8.4. Komunat mund té hyjné né kontrata me organizatat jogeveritare
pér ofrimin e shérbimeve té veganta sociale dhe familjare brenda
territorit té tyre, né emér té komunés, me kusht qé kontratat e
tilla té jené né pajtim me planet vjetore té komunés pér shérbime
sociale dhe familjare né territorin e saj.

8.5. Ministria e Punés dhe e Miréqenies Sociale mund té japé fonde
dhe té ofrojé ¢farédo ndihme tjetér materiale, duke pérfshiré loka-
let, ose késhillat pér organizatat jogeveritare qé ofrojné shérbime
té vecanta sociale dhe familjare né nivel té Kosovés.

8.6. Ministria lejohet té aderojé né kontrata me organizatat joqever-
itare pér ofrimin e shérbimeve specifike sociale dhe familjare né
nivel té Kosovés.

Sipas Ligjit pér Parandalimin dhe Luftimin e Trafikimit me Njeréz dhe
Mbrojtjen e Viktimave té Trafikimit:

2. Organizatat jogeveritare vendore dhe ndérkombétare ofrojné
shérbime pérkatése pér viktimat e trafikimit, ose me iniciativén e
tyre, né emér t€ drejtorisé komunale né rast té shérbimeve komu-
nale, ose né emér té Autoritetit Kombétar né rast té shérbimeve né
nivelin e Kosovés.
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

3.1 Cfaré nénkupton menaxhimi i rastit®?

enaxhimi i rastit éshté njé proces i praktikuar nga punétorét e shérbimeve sociale qé
mbéshtet ose udhézon ofrimin e ndihmés sé shérbimit social fémijéve dhe familjeve

té cenueshme dhe popullatés té tjetér né nevojé. Fillon kur njé person ose familje
éshté identifikuar se éshté cenuar ose éshté né njé situaté té véshtiré né té cilén kérkon ndihmé
ose mbéshtetje sociale.

Praktika efektive e menaxhimit té rastit mund ti fuqizojé familjet té kuptojné dhe té pérdorin
shérbime t&é shumta pérmes krijimit t€ njé plani té rastit me fokus te fémija dhe/ose familja, me
qéllim kryesor té ndihmojné individét dhe/ose familjet té pérmirésojné aftésité e tyre té pér-
ballimit, té ngritin qéndrueshmériné dhe té promovojné njé autonomi mé té madhe, siguri dhe
miréqenie. Praktika shérben si hap i paré drejt vlerésimit té rezultateve t& nivelit té klientit dhe
pércakton kontrolle té rregullta pér té paré nése ndérhyrjet kané efektin e synuar ose nése éshté
e nevojshme té rishikohet plani i rastit.

Procesi i menaxhimit té rastit gjithashtu mbéshtet praktikén e menaxhimit té miré sepse
kérkon qé punonjésit e shérbimeve sociale té identifikojné se cilat jané shérbimet sociale té
disponueshme dhe ku ka boshlléqge. Ndihmon gjithashtu né monitorimin e performancés sé
stafit dhe vullnetaréve, promovon transparencén dhe pérgjegjshméring, si dhe ndihmon né
informimin dhe planifikimin e buxhetit.

3.2 Cilat jané parimet udhéheqgése
né menaxhimin e rastit?

Menaxhimi i rastit éshté ndértuar dhe informuar nga disa parime kryesore qé pasqyrojné in-
strumentet ndérkombétare té té drejtave té fémijéve dhe té drejtat e njeriut, si dhe vlerat e punés
sociale, té cilat mbéshtesin téré procesin e menaxhimit té rastit:

Rritja e géndrueshmérisé dhe pérmirésimi i cilésisé sé jetés: Qéllimi kryesor i menaxhimit
té rastit duhet té jeté ngritja e nivelit té rezistencés sé klientit dhe familjes sé tij. Zhvillimi i njé
plani té individualizuar té rastit duhet té pérfshijé géllime afatshkurtra dhe ato afatgjata, té
cilat pasqyrojné kété parim thelbésor dhe aktivitetet e pérshkruara té nevojshme pér té arritur
rezultatin e déshiruar.

9 Ky kapitull éshté hartuar bazuar né Konceptet Thelbésore dhe Parimet e Menaxhimit Efektiv té Rastit: Qasjet pér
Fuginé Punétore té Shérbimit Social, Grupi Global i Interesit t& Menaxhimit té Rasteve-Aleancés té Shérbimit Social,
2018, né dispozicion né https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/Case-Management-Concepts-and-Princi-
ples.pdf




Bashképunimi dhe partneriteti: Té gjithé njerézit e pérfshiré né menaxhimin e rastit duhet té
punojné né bashképunim me klientin ose familjen e tij. Punétori i shérbimit social, i cili zbaton
njé proces té menaxhimit té rastit, duhet té sigurohet qé klienti té kuptojé se ¢faré po ndodh
duke i dhéné informata té plota dhe té sakta né kohén e duhur. Klienti (klientét), pérfshiré
fémijét, sipas moshés sé tyre dhe aftésive zhvillimore, duhet t€ angazhohen né té gjitha hapat e
procesit dhe té jené té autorizuar pér té ndihmuar né marrjen e vendimeve dhe té marrin pjesé
né ményré aktive né pércaktimin dhe arritjen e qéllimeve té identifikuara.

Punétori i shérbimit social gjithashtu duhet té punojé me organizata té tjera, grupe té komu-
nitetit dhe individé pér té siguruar qé fémijét dhe familjet t¢ marrin ndihmén mé té miré duke
bashképunuar dhe bashkérenduar me publikun dhe ofruesit e tjeré qé jané né gjendje té ofrojné
mbéshtetje ose t€ luajné njé rol brenda planit té rastit.

Mos béj dém: Kjo nénkupton té menduarit pér té drejtat dhe interesat mé té miré té secilit
anétar té bashkeésisé familjare dhe sigurimin se qasja ose praktika éshté né interesin e tyre mé té
miré dhe nuk e pérkeqéson situatén.

Respektimi dhe promovimi i pikave té forta té klientit: Punétori i shérbimit social duhet té
punojé sé aférmi me klientin dhe té bazohet né burimet ekzistuese, pérparésité dhe kontributin
e mundshém té klientit, né vend se té keté njé qasje e cila fokusohet ekskluzivisht né nevojat ose
problemet me té cilat pérballet klienti. Pérparésité dhe burimet e klientit duhet t€ bazohen dhe
té integrohen né procesin e menaxhimit té rastit pér t&¢ ndihmuar né informimin e vendimeve
rreth atij veprimi q¢ mund té kryejé klienti né ményré té pavarur, si dhe cilat ndérhyrje ose
shérbime shtesé¢ mund té kérkojé klienti, né ¢faré mase dhe kush mund té ofrojé shérbime, né
¢faré intensiteti dhe pér sa kohé.

Respektimi i diversitetit, kulturés dhe tradités: T¢ gjithé personat e pérfshiré né menaxhimin
e rastit duhet té kené njohuri dhe t'i respektojné kulturat dhe traditat vendase qé pérdorin né
fushén né té cilén punojné. Respektimi i diversitetit, kulturés dhe tradités nénkupton gjithash-
tu kérkimin dhe pérdorimin e burimeve té komunitetit kurdo qé éshté e mundur, me rastin
e pércaktimit é géllimeve dhe planifikimit té rastit. Kjo nénkupton gjithashtu qé aspektet e
ndryshme, si¢ jané statusi socio-ekonomik, raca, orientimi seksual, mosha, gjinia, feja ose af-
tésia, té pranohen, respektohen dhe trajtohen né ményré té barabarté. Proceset e menaxhimit
té rastit gjithashtu duhet té jené té dizajnuara né ményré qé té jené gjithépérfshirése dhe té
angazhojné si¢ duhet klientét me aftési té kufizuara.

Respektimi dhe reflektimi i njé qasje té bazuar né té drejtat e njeriut: Menaxhimi i rastit
duhet t&¢ udhéhiqet nga parime qé pérshkruhen né instrumentet pérkatése té bazuara né té
drejtat e njeriut dhe té fémijéve. Pérderisa vleréson dhe respekton praktikat kulturore, konteksti
éshté gjithashtu i réndésishém. Pérmbushja e té drejtave duhet té shfuqizojé ¢do praktiké ose
tradité g€ mund té konsiderohet e démshme. Pér shembull, martesa e fémijéve ose puna e fémi-
jéve mund té jeté njé tradité vendore, por gjithashtu éshté njé shkelje e té drejtave té fémijéve.

Pélqimi pér té marré pjesé né menaxhimin e rastit: Menaxhimi i rastit duhet té arrihet né
até ményré qé inkurajon pjesémarrjen aktive té klientit. Sidoqofté, pér té iniciuar kété proces
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kérkohet njé shpjegim i qarté i procesit té menaxhimit té rastit, roit dhe pérgjegjésive, si dhe
njé mundési pér klientin ose njé anétar té bashkésisé familjare, varésisht se kush ka kapacitet
vendimmarrés, té ofroj pélqimin verbal ose me shkrim. Kjo qasje ndihmon né lehtésimin e
bashképunimit té klientit dhe agjencisé qé¢ menaxhon rastin dhe njé rol aktiv té klientit brenda
hapave té ndryshém té procesit té menaxhimit té rastit.

Konfidencialiteti: Punonjési i shérbimit social nuk duhet té ndajé informata rreth njé klienti
ose bashkésisé familjare, pérveg nése éshté e nevojshme njé gjé e tillé. Pér shembull, né njé
takim diskutimi té rastit (referuar edhe si konferencé pér rastin) ose me organizata ose individé
té tjeré pér té cilét klienti mendon se do té ishte e dobishme pér tru angazhuar (pér shembull
njé fqinj q¢é mund té ofrojé kujdes pér fémijé), disa detaje té rastit té klientit mund té jené té
réndésishme pér bu ndaré. Eshté e réndésishme qé informatat rreth rastit té¢ mos diskutohen né
shtépi, me miqté dhe fqinjét, ose né vendet ku njerézit e tjeré mund té dégjojné ato informata.
Regjistrimet e shkruara gjithashtu duhet té jené konfidenciale dhe t€ ruhen né njé vend té sig-
urt, ku mund té qasen vetém nga menaxheri i rastit. Nése ka regjistrime elektronike, ato duhet
té mbrohen me fjalékalim. Punonjési i shérbimit social duhet té diskutojé konfidencialitetin
me klientin né ményré qé ai/ajo té jeté i qarté dhe té jep pélqimin se kush do té keté qasje né
informatat rreth situatés sé tij/saj.

Sigurimi i cilésis€ né menaxhimin e rastit: Njé proces i menaxhimit té rastit duhet té pérsh-
kruhet né procedurat standarde té veprimit (PSV), mjetet dhe instrumentet e dizajnuar pér
punonjésit profesional dhe para profesional té shérbimit social. PSV-t€ synojné sigurimin e
proceseve dhe qasjeve té standardizuara brenda hapave té ndryshém té zbatimit té menaxhimit
té rasteve dhe duhet té kené sigurimin e cilésisé si njé objektiv té pérgjithshém. Ka ményra té
ndryshme pér sigurimin e cilésisé. Disa shembuj pérfshijné:

- Pérshkrimet e vendit té punés: Té gjithé zyrtarét e shérbimit social pérgjegjés pér
zbatimin e menaxhimit té rasteve duhet té kené pérshkrime té qarta té vendit té punés
qé pércaktojné kompetencat dhe/ose cilésité e nevojshme pér té kryer menaxhimin e
rasteve, si dhe té pérshkruajné funksionet ose detyrat e tyre specifike. Pérshkrimet e
vendit punés u mundésojné organizatave té sigurohen qé punétorét e tyre jané aftésuar
né njé standard té dakorduar té menaxhimit té rasteve dhe vlerésohen kundrejt kompe-
tencave dhe detyrave té pérshkruara.

- Mbikéqyrja: Praktika e miré njeh nevojén pér mbikéqyrje dhe vézhgim.

- Kjo éshté vecanérisht e réndésishme pér anétarét e fuqisé punétore té shérbimit social
té cilét zbatojné praktikén e menaxhimit té rasteve. Mbikéqyrja mbéshtetése pérfshin
takimet e rregullta ndérmjet mbikéqyrésit dhe punonjésve té shérbimeve sociale qé
kryejné menaxhimin e rasteve dhe bien dakord pér planet e punés, béjné rishikimin
e ¢éshtjeve individuale, mbéshtesin marrjen e vendimeve, ofrojné mbéshtetje pér té
pérballuar stresin dhe pér té identifikuar nevojat pér trajnim né puné dhe mundésité e
zhvillimit profesional. Mbikéqyrja gjithashtu mund té pérfshijé seanca né grup, gjaté té
cilave grupet e punonjésve té shérbimit social shqyrtojné rastet sé bashku dhe ofrojné
mbéshtetje pér kolegét. Pérgjegijésité e mbikéqyrjes duhet té kuptohen nga mbikéqyrési



dhe i mbikéqyruri dhe té jené té vendosura me shkrim né pérshkrimet e vendit t€ punés
dhe PSV-té.

- Monitorimi dhe Vlerésimi: Nevojitet njé sistem pér monitorim dhe vlerésim i cili pérf-
shin njé mekanizém pér mbledhjen e t&¢ dhénave, shkémbimin e té¢ dhénave dhe anal-
izimin e tyre né ményré qé menaxherét té diné se ¢faré po funksionon miré dhe ku duhet
té béhen pérmirésimet. Kéto té dhéna, veganérisht kur gjurmohen pérmes sistemeve té
informacionit pér menaxhimin e rasteve, mund té ndihmojné né rritjen e té kuptuarit
mbi ndikimet dhe pérfitimet nga praktika e menaxhimit té rasteve, e cila éhté e do-
bishme gjaté avokimit pér burime.

3.3 Réndésia e mekanizmave pér koordinim

Pér té arritur ndryshimet qé nevojiten pér pérmirésimin e jetés sé anétaréve té njésisé famil-
jare, ndonjéheré, si¢ u pérmend mé lart, shumé njeréz dhe organizata duhet té pérfshihen dhe
veprimet dhe ndérhyrjet e tyre individuale duhet té koordinohen. Zyrtari i shérbimit social
zakonisht lehtéson kété proces me ndihmén dhe mbikéqyrjen e ofruar nga mbikéqyrési i tij/saj.
Kjo mund té béhet duke mbajtur takime/ konferenca té rastit me:

- Kklient individual;

- anétaré té familjes (pér shembull, me anétarét e familjes sé ngushté ose njerézit e tjeré
qé jetojné né familje); dhe/ose

- ofruesit e shérbimeve (pér shembull, mésuesit, mjekét dhe infermierét, pérfagésuesit e
ofruesve té shérbimeve té OJQ-ve).

Njé formé tjetér e koordinimit éshté kur ofruesit e shérbimeve lokale takohen rregullisht, si pér
shembull pérmes takimeve té komunitetit ose takime koordinuese komunale, pér té diskutuar
dhe planifikuar rolet dhe pérgjegjésité e tyre, si dhe pér té diskutuar se si té punojné sé bashku.
Ata gjithashtu mund té flasin pér ményrat pér tiu qasur rasteve mé t€ ndérlikuara. Pér shem-
bull, njé geveri lokale mund té krijojé njé komitet pér mbrojtjen e fémijéve, ku pérfaqésuesit
do té mblidheshin ¢do tre muaj pér té diskutuar pérgjegjésité lokale pér mbrojtjen e fémijéve'”.

10 Ligji pér Mbrojtje t& Fémijés rregullon koordinimin ndérinstitucional pérmes Ekipeve pér té Drejta t& Fémijés né

nivel t& vendim marrésve né té gjitha komunat e Republikés sé Kosovés. Funksionimi i kétyre ekipeve do té rregullohet
pérmes njé UA té veganté.
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

4.1 Céshtjet kryesore pér shqyrtim
né menaxhimin e rasteve té femijéve

éllimi kryesor i menaxhimit té rasteve pér mbrojtjen e fémijéve éshté pér viu pérg-
jigjur fémijéve qé pérjetojné ose jané né rrezik té abuzimit, neglizhencés, dhunés dhe
shfrytézimit pérmes shérbimeve individuale té€ punés sociale. Né pérputhje me parimet
kryesore té procesit t¢ menaxhimit té rasteve, ¢éshtjet e méposhtme duhet té€ merren parasysh
né té gjitha rastet e proceseve té menaxhimit té rasteve qé kané pér qéllim mbrojtjen e fémijéve:

- Pjesémarrja e fémijés té angazhuar né puné si aktor aktiv i rehabilitimit té tij né ¢do hap
té procesit. Menaxheri i rastit duhet té sigurojé pjesémarrjen e fémijés né té gjitha fazat
e zhvillimit té planit té shérbimit, pérfshiré edhe kur pércakton pérgjegjési specifike
pér té dyja institucionet qé ofrojné shérbime dhe fémijén. Teorikisht, planifikimi i ak-
tiviteteve duhet té marré formén e njé kontrate. Kjo éshté me réndési thelbésore pér té
forcuar autonominé e fémijés dhe pérgatitjen e tij pér riintegrim né shoqéri né ményré
kontraktuale/té shikimit pérpara.

- Pérfshirja e familjes nése té drejtat e prindérve nuk pezullohen me vendim té gjykatés
pér shkak té njé kércénimi té drejtpérdrejté pér siguriné e fémijés, familja duhet té
pérfshihet né procesin e rehabilitimit. Nevojat direkte materiale té familjes duhet té
adresohen pérmes zgjidhjeve. Besimet jofunksionale té familjes ndaj shkollés, punés sé
fémijéve, etj., duhet té diskutohen né diskutime té hapura ku duhen shkémbyer argu-
mente dhe kundér-argumente. Mbyllja e rastit do t€¢ ndodhé vetém kur kéto besime té
kené ndryshuar.

- Referimi né shérbimet ekzistuese bazuar né hartézimin e shérbimeve té disponueshme
dhe procedurat e pércaktuara; menaxhimi i rasteve nénkupton organizimin dhe koor-
dinimin e njé rrjeti aktivitetesh, shérbimesh zyrtare dhe joformale dhe mbéshtetje té
dizajnuara pér té optimizuar miréqenien e fémijés.

- Menaxhimi i centralizuar i informacionit me njé dosje t€ pérbéré nga formate té para-
caktuara, kritere té para-dakorduara pér zbulimin e informacionit pér personat e au-
torizuar. Menaxheri i rastit éshté pérgjegjés pér koordinimin e informacionit, konsoli-
dimin e tij dhe analizén vijuese.

Tri dimensione ndérsektoriale té procesit t&¢ menaxhimit té rasteve jané dokumentacioni,
mbikéqyrja, kontrolli i cilésisé dhe rishikimi i pérdorimit, si dhe marrédhénia e duhur.
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Dokumentacioni

Njé sistem gjithépérfshirés pér mbledhjen, ruajtjen dhe shkémbimin e informacionit pér me-
naxhimin e rasteve éshté i réndésishém né pérmirésimin e efektivitetit té pérgjithshém té shér-
bimeve t€¢ menaxhimit t&€ rasteve. Proceset e zakonshme té¢ menaxhimit té informacionit né
QPS pérfshiné dokumentacionin, mbajtjen e regjistrave, menaxhimin e sistemeve té teknolog-
jisé sé informacionit dhe ndarjen e analizés sé informacionit me akterét e jashtém.

Dokumentacioni duhet té jeté zinxhir i pandérpreré i informacionit, andaj Menaxherét e Ras-
teve duhet t'i regjistrojné té gjitha fazat e ndérhyrjes dhe té pérshkruajné né ményré kronolog-
jike informacionin, aktivitetet dhe pérdorimin e shérbimeve, si dhe veprimet, reagimet dhe
arritjet e fémijeés.

Dokumentacioni i duhur mundéson shérbime efektive dhe té€ pérgjegjshme pér menaxhimin e
rasteve. Informacioni i grumbulluar direkt dhe indirekt nga fémijét dhe familjet e tyre, si dhe
nga ofruesit e shérbimeve duhet té ruhet nga QPS. MR duhet t’i plotésojé me saktési té gjitha
mjetet pérkatése t&€ menaxhimit té rasteve pér t¢ mundésuar:

- Nga brenda: Mbikéqyrjen e cilésisé sé proceseve dhe shérbimeve, identifikimin e
sfidave né menaxhimin e rasteve té fémijéve né puné dhe shkémbimin e informacionit
ndérmjet personelit.

- Nga jashté: Monitorimin e pérputhshmérisé me standardet pér mbrojtjen e fémijéve né
puné dhe verifikimin nga auditorét se jané siguruar shérbime pér financim. Ai gjithash-
tu mundéson identifikimin e zbrazétirave né nivel sistemi; prandaj, t¢ dhénat e me-
naxhimit té rasteve duhet té analizohen né ményré periodike dhe té pérdoren pér té
informuar zhvillimin/rishikimin e politikave pér mbrojtjen e fémijéve nga puna, p.sh.
né mbledhjet e Ekipeve Komunale pér té Drejtat e Fémijéve (qé do té themelohen ba-
zuar né Ligjin pér Mbrojtjen e Fémijés).

Mbikéqyrja dhe kontrollimi i cilésisé

Pér t'u siguruar se jané duke u ofruar shérbime cilésore dhe fémija po merr até qé atij i duhet
pér té 1évizé drejt géllimeve té tij, pér té€ kontrolluar pérshtatshmériné e vlerésimeve, planeve,
referimeve, pér t'u siguruar se monitorimi/koordinimi éshté duke u kryer pér té gjitha rastet
dhe pér té vlerésuar nése institucioni po ofron né ményré efektive dhe efikase nivelin e kujdesit
té nevojshém nga fémijét e angazhuar né puné, ekziston nevoja pér:

- Mbikéqyrjen e Menaxheréve té Rasteve;
- Kontrollimin e cilésisé/rishikimin e dosjeve; dhe
- Shqyrtimin e pérgjithshém té procesit té MR."!

11 Njé shabllon pér rishikimin e pérgjithshém té Procesit t& MR éshté dhéné né Pjesén 6
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Né kété drejtim, mbikéqyrési i Menaxherit té Rastit éshté mbrojtési kryesor i fémijés dhe mbro-
jtia kryesore pér Menaxherin e Rastit.

Marrédhénia

Marrédhénia e duhur i mundéson fémijés dhe familjes sé tij q¢ Menaxherin e Rastit ta shohin
si dikeé té cilit mund ti besojné dhe Qendrén pér Puné Sociale si njé institucion qé pérkujdeset
pér mirégenien e tij. Kjo mund té realizohet mé sé miri nése Menaxheri i Rastit:

- Mban kufijté e duhur profesional;

- Ndérton marrédhénie t€ besimit.

4.2 Hapat kryesoré pér menaxhimin
e rasteve té femijéve né punée

Procesi i menaxhimit té rasteve té fémijéve né puné pérbéhet nga disa faza ose hapa qé jané
mé shumeé rekursiv sesa linear dhe qé zbatohen deri né plotésimin e nevojave dhe interesave té
fémijés. Hapat e procesit' jané:

Hapi 0: Identifikimi i fémijés sé cenueshém

Hapi 1: Referimi i fémijés né Qendrén pér Puné Sociale

Hapi 2: Ekzaminimi, regjistrimi dhe caktimi i Menaxherit té Rastit

Hapi 3: Vlerésimi i rastit, pérfshiré vlerésimin fillestar dhe gjithépérfshirés
Hapi 4: Plani i shérbimeve

Hapi 5: Zbatimi i planit té shérbimeve, rishikimi dhe monitorimi i rastit
Hapi 6: Vlerésimi i zbatimit té planit té shérbimeve

Hapi 7: Mbyllja e rastit

Si¢ u tha mé lart, kéta hapa nuk jané linearé, qé do té thoté se nuk e pérfundojmé njé hap dhe
ta largojmé nga lista joné si i pérfunduar. Hapat mund té rishikohen sipas nevojés deri sa té
arrihet rezultati i déshiruar. Pér shembull, gjaté pércjelljes sé njé rasti, mund té identifikohen
probleme té reja. Né kété piképamje do té ktheheshit né hapin e planifikimit. Prandaj, MR-té
duhet té analizojné vazhdimisht situatén e fémijés dhe familjes sé tij dhe té pérdorin né ményré
fleksibile hapat e menaxhimit té rasteve si njé udhézues pér té organizuar punén e tyre.

12 Kéta hapa pércaktohen nga paketa e Formularéve t& Menaxhimit té Rasteve té aprovuar nga MPMS né Mars 2020



4.3 Udhézime pér menaxhimin
e rasteve té femijéve né punée

Hapi 0: Identifikimi i fémijés sé cenueshém

Secili anétar i shogérisé mund té veprojé si sy dhe vesh né terren pér identifikimin e fémijéve té

cenueshém dhe pér vi sjellé ata né vémendjen e Qendrés pér Puné Sociale pér mbrojtje. Sipas

Ligjit pér Mbrojtjen e Fémijés, neni 26:

Cdo person gé véren ose ka informacion pér njé situaté ose akt q¢ mund fémija mund
t'i nénshtrohet, ose qé ndaj fémijés éshté ushtruar ndonjé formé e dhunés fizike ose
mendore, keqtrajtim, braktisje, abuzim, neglizhim dhe shfrytézim éshté i obliguar qé té
raportojé rastin, me shkrim ose gojarisht né polici ose né Qendrén pérkatése pér puné
sociale (Neni 26, Ligji pér Mbrojtjen e Fémijés).

Prindi ose kujdestari si dhe ¢do person tjetér, nése ka arsye pér té dyshuar se ndaj
fémijés éshté ushtruar dhuné, abuzuar, keqtrajtuar, shfrytézuar, éshté i obliguar qé té
raportojé rastin, me shkrim ose gojarisht né Polici ose né Qendrén pérkatése pér puné
sociale.

Profesionisti pér mbrojtjen e fémijés, qé pérfshiné, por nuk kufizohet né: edukator, meé-
simdhénés, mjek, stomatolog, infermier, psikolog, punétor social, polic, ¢do ofrues i
shérbimeve pér mbrojtjen e fémijés publik, privat ose pérfagésues i organizatave joqe-
veritare pér mbrojtjen e fémijés, dhe kushdo qé ka arsye pér té dyshuar se njé fémijé ka
pésuar dhuné, éshté abuzuar, keqtrajtuar, braktisur, shfrytézuar apo neglizhuar, éshté i
obliguar qé rastin ta raportojé me shkrim ose gojarisht né polici, né Zyrén pér Mbrojtje
dhe Ndihmé Viktimave ose né QPS.
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Hapi 1: Referimi i fémijés né Qendrén pér Puné Sociale

Ky hap parasheh raportim zyrtar té njé shqetésimi pér njé fémijé né rrezik té démtimit nga
ndonjé person, profesionist, institucion ose organizaté brenda komunitetit. Referimi i fémijés
mund té béhet drejtpérdrejt né QPS, pérmes telefonit ose mjeteve té tjera t&€ komunikimit. Sipas
Kornizés sé Standardeve Minimale pér Shérbimet e Punés sé Fémijéve, ¢do partner i mandat-
uar rastin e identifikuar do tia paraqes QPS-sé brenda njé maksimumi prej 24 orésh nga koha
e identifikimit té rastit té tillé.

Kutia 3: Udhézime specifike pér plotésimin e Formularit pér MR 1: Referimi i rastit'®

Referimi i rastit

Informacioni bazé i nevojshém pér referimin e njé rasti, pérmban:

- Informacione mbi ményrén se si té qaseni te fémija (regjistrimi né pjesén: t&¢ Dhénat e
Rastit)

- Informacione thelbésore né lidhje me arsyen se pse béhet referimi, rreziqet té cilave
fémija i ekspozohet (té regjistrohet né pjesén: Arsyet e Referimit)

- Detaje pér zyrtarin e punés sociale qé ka marré njoftimin dhe datén kur éshté béré

referimi.
Cdo dokument i dorézuar me rastin e referimit duhet té regjistrohet.

Informacione té tjera jané gjithashtu té réndésishme dhe duhet té merren pér aq sa éshté e
mundur, por nuk jané té domosdoshme pér paraqitjen e rastit.

NE rast té referimit nga institucionet dhe organizatat publike, njé kopje e formularit té plotésu-
ar té referimit i jepet palés qé e ka paraqitur rastin.

Hapi 2: Ekzaminimi, regjistrimi dhe caktimi i Menaxherit té Rastit

Sapo rasti i punés sé fémijéve t'i referohet Qendrés pér Puné Sociale (QPS), QPS do té emérojé
Menaxherin e Rastit (MR) brenda 24 orésh'. Si bazé pér emérimin e MR, béhet ekzaminimi
fillestar pér té mbledhur té dhéna themelore. Pér mé tepér, si pjesé e procesit té regjistrimit,
detajet e rastit verifikohen dhe fémija dhe familja e tij informohen mbi procesin e menaxhimit
té rastit, informacionin qé duhet té¢ mblidhet, si do té ruhet dhe me ké do té ndahet, pérfshiré
konfidencialitetin dhe kufijté e tij. Kjo do ti mundésojé prindit/kujdestarit t&¢ merr vendim té
informuar pér pranimin e shérbimeve.

13 Shih Pjesén 6: Formulari i Menaxhimit té Rastit: Referimi i Rasteve

14 Né rastet e fémijéve pa pérkujdesje prindérore, kujdestari ligjor do t& emérohet brenda 14 ditéve.



Kutia 4: Udhézim specifik pér plotésimin e formularit t& MR 2:
Caktimi i Menaxherit té Rastit'

Caktimi i Menaxherit té Rastit

Té dhénat paraprake qé duhet t¢ merren nga QPS para vazhdimit me procesin e menaxhimit té
rastit pérfshijné:

e Shénime té pérgjithshme pér rastin, pérfshiré emrin e fémijés, emrin dhe mbiemrin e
prindérve; datén e lindjes; vendin e lindjes; gjininé; adresén; numrin personal; numrin e
telefonit.

e Faktet themelore dhe provat pér paraqitjen e rastit, pérfshiré rreziget e menjéhershme
ndaj té cilave fémija éshté i ekspozuar. Nése kérkohet veprim urgjent, kjo duhet té thekso-
het né kété pjesé. Forma dhe ményra e ndihmés sé menjéhershme pércaktohet né varési
té gjendjes sé pérgjithshme shéndetésore, fizike, emocionale dhe té sigurisé sé fémijés.

Gjaté procesit té regjistrimit, QPS duhet té kérkojé nga prindi/kujdestari i fémijés leje pér té of-
ruar shérbime. Pér té marré pélqim té informuar, fémijés dhe prindérit/kujdestarit té tij duhet t’i
ofrohen informata té mjaftueshme (shih mé lart).

Data kur njoftimi pér rastin dorézohet te Shefi i Shérbimit, data e takimit me fémijén dhe prindin/
kujdestarin e tij dhe pérshkrimi i shkurtér i rastit plotésohet nga Shefi i Shérbimit ose zyrtari i
autorizuar. Konfirmimi pér urgjencén e intervenimit duhet té béhet edhe nga ana e Shefit té Shér-
bimit (nése ka dicka té tillé).

Bazuar né ato qé u thané mé lart, Menaxheri i Rastit caktohet nga Shefi i Shérbimit ose zyr-
tari i autorizuar. Kjo i mundéson Shefit t&¢ Shérbimit t&¢ menaxhojé ngarkesén me raste ndérmjet
punétoréve té shérbimeve sociale dhe té ndjeké mé miré progresin e tyre.

Formulari nénshkruhet gjithashtu nga punétori i shérbimeve sociale i caktuar pér menaxhimin e rastit.

Hapi 3: Vlerésimi i rastit, pérfshiré vlerésimin fillestar dhe gjithépérfshirés

MR, bazuar né vlerésim paraprak té situatés sé dhéné, hap rastin dhe planifikon procesin e
vlerésimit. Vlerésimi i rastit vendos bazén pér téré procesin e menaxhimit té rastit. Mbledhja e
fakteve dhe déshmive gjithépérfshirése qé pércaktojné planin e shérbimeve pér fémijén éshté
thelbésore sa i pérket vlerésimit té duhur té nevojave dhe kapaciteteve dhe sa i pérket for-
mulimit té planeve pér ofrimin e ndihmés mé té pérshtatshme. Si pasojé, i gjithé informacioni
pérkatés duhet té mblidhet pér té hartuar pérmbledhjen e rastit dhe pér té planifikuar até qé
duhet té béhet pér t'i zgjidhur problemet e identifikuara, duke pérfshiré:

- informacionin gjithépérfshirés pér situatén né té cilén éshté pérfshiré fémija,

- nevojat e menjéhershme dhe gjendjen emocionale e fémijés sa i pérket mbrojtjes dhe

mbéshtetjes psikologjike;
- sistemet dhe rrjetet mbéshtetése.

Eshté e réndésishme qé vlerésimi té jeté i organizuar né vlerésimin fillestar dhe gjithépérfshirés.

15 Shih Pjesén 6- Formulari i menaxhimit té rasteve: Caktimi i Menaxherit té Rastit
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Kutia 5: Udhézime specifike pér plotésimin e Formularit 3 t& MR: Vlerésimi i rastit'®

Vlerésimi fillestar

Vlerésimi fillestar ka pér qéllim identifikimin e rrezikut t&¢ menjéhershém dhe pércaktimin e vep-
rimeve prioritare t€ shpétimit. Té dhénat qé duhet té mblidhen pér kété qéllim pérfshijné: infor-
macione té pérgjithshme pér fémijén, informacione mbi natyrén e punés (sektori dhe rreziqet
qé i ekspozohet fémija) dhe kategorizimi i nivelit té rrezikut. Procesi fillestar i vlerésimit do té
pérfundohet nga MR brenda 2 oréve.

Pér t'i vlerésuar rreziqet té cilave fémija u ekspozohet, MR duhet té shénjojé kutiné e duhur bazuar
né informacionet mé poshté”. Nése duhet, mund té shénjohet mé shumé se njé kuti.
Rreziget nga mjedisi i punés:
- Ekspozimi ndaj temperaturave té larta ose té uléta, ose ndaj zhurmave ose dridhjeve;
- Ekspozimi ndaj rrezigeve té trafikut;
- Ekspozimi ndaj dhunés dhe abuzimit té mundshém;
- Ekspozimi ndaj kushteve té kéqija higjienike, prishjes sé¢ dheut;
- Ekspozimi ndaj substancave biologjike, kimike dhe toksike;
- Ekspozimi ndaj substancave kancerogjene, pluhurit dhe gazrave;
- Ekspozimi ndaj radioaktivitetit.
Rreziget nga mjetet e punés:
- Puna me mjete/pajisje té tjera té rrezikshme té mprehta ose me makineri bujqésore.
Rreziget nga natyra e punés:
- Ngritja dhe mbajtja e kohépaskohshme e peshés: mbi 15 kg (mashkull) -10 kg (femra);
- Ngritja dhe mbajtja e vazhdueshme e peshés: mbi 10 kg (mashkull) dhe mbi 5 kg (femér);
- Puna né lartési mbi 2 m;
- Pozicioni i papérshtatshém i punés (qgéndrimi i pérkulur pér periudha té gjata kohe);
- Puna nén toké, nén ujé dhe né hapésira té mbyllura.
Rreziget nga kohézgjatja e punés:
- Ndérhyrije e orarit té punés me frekuentimin e shkollés;
- Puna e natés (midis orés 20:00 dhe 6:00);
- Angazhimi i fémijéve 5-11 né aktivitete ekonomike té paktén 1 oré né javé dhe/ose né shér-
bime shtépiake té papaguara pér mé shumé se 21 oré né jave;
- Angazhimi i fémijéve 12-14 né aktivitete ekonomike té paktén 14 oré né javé dhe/ose né
shérbime shtépiake té papaguara pér mé shumé se 21 oré né jave;
- Angazhimi i fémijéve 15-17 né aktivitete ekonomike pér mé shumé se 43 oré né jave.

Nése niveli i rrezikut &shté i mesém ose i ulét, qé do té thoté se nuk ka rrezik té menjéhershém pér
jetén ose siguriné e fémijés, atéheré MR do té vazhdojé me vlerésimin. Nése niveli i rrezikut éshté
i larté atéheré fillimisht nevojitet veprim i menjéhershém pér ta shpétuar fémijén nga rreziku.
Psh. nése puna e fémijés pérfshin aktivitete me rrezikshmeéri té larté (si¢ mund té jeté operimi me
makineri bujgésore, puna né orét e vona té natés, puna né deponi té mbeturinave'®, etj.) at€heré
fillimisht duhet siguruar qé fémija ta ndérpres aktivitetin pérkatés; pastaj vazhdohet me vleré-
simin e ploté gjithépérfshirés, mbi té cilin planifikohen veprimet tjera té nevojshme.

16 Shih Pjesén 6 - Formulari i menaxhimit té rasteve: Vlerésimi i rastit

17 Rreziget mé poshté i referohen PRrF dhe nuk pérfshijné pérdorimin e fémijéve pér veprimtari té€ paligjshme,
pornografi, prostitucion ose viktima té trafikimit, pasi kérkohet mbrojtje e menjéhershme né raste té tilla pa ndonjé
vlerésim té rrezikut.

18 Shih mé tepér né UA 05/2013



Vlerésimi gjithépérfshirés éshté vlerésim i thelluar qé synon ti japé MR kuptim térésor té
situatés sé fémijés, té gjenerojé informacion pér té€ udhézuar zhvillimin e planit t€ shérbimeve
dhe pér t'i identifikuar aspektet ¢ mund té pérdoren pér té informuar vendimet e MR lidhur
me natyrén e ofruesve té tjeré té shérbimeve qé¢ mund té ndérhyjné né situatén e fémijés pér t’i
adresuar shqetésimet specifike. Vlerésimi duhet té mbulojé nevojat fizike, psikologjike, emo-
cionale dhe sociale, duke pérfshiré té kuptuarit té karakteristikave kulturore té mjedisit, si dhe
hartézimin e shérbimeve né dispozicion né komunitetin ku fémija jeton.

Vlerésimi i nevojave duhet té béhet né konsultim té ngushté me fémijén dhe familjen e tij. Si
rrjedhojé, hapi i paré dhe mé i réndésishém éshté angazhimi dhe krijimi i marrédhénies me
fémijén, ndértimi i besimit dhe bérja e situatés sa mé té pérshtatshme dhe té sigurt. Si pjesé
e vlerésimit té pérgjithshém, MR duhet té krijojé dosje té té gjitha té dhénave, informacione-
ve dhe pérfundimeve pérkatése pér profilin e rastit bazuar né ato informacione. Pérmbajtja e
dosjes sé fémijés ruhet né fshehtési té larté dhe vihet né dispozicion vetém pér profesionistét qé
jané duke punuar mbi rastin.
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Kutia 6: Udhézime specifike pér plotésimin e Formularit 3 t& MR: Vlerésimi i rastit'®

Vlerésimi gjithépérfshirés i rastit

Vlerésimi gjithépérfshirés do té pérfundojé brenda 7 ditéve, nga momenti i hapjes sé rastit. Né
kété proces MR do té pérdoré:
- Intervista/diskutime me fémijén, prindérit/kujdestarin, anétarét e tjeré té familjes, mé-
suesin dhe palét e tjera, sipas rastit dhe sipas nevojés;
- Vézhgimi (p.sh. i shéndetit fizik té fémijés, miréqenia emocionale dhe mendore, cilésia e
kushteve té banimit).

Informacioni i paré i mbledhur pas vlerésimit paraprak éshté pér perceptimet e fémijés mbi
punén dhe arsyet e angazhimit né puné (Fagja 2 e Formularit 3 t¢ MR). Té dhéna té tjera qé
mund t& mblidhen gjaté késaj interviste me fémijén pérfshijné:
- Té dhénat mbi problemet shéndetésore dhe trajtimin shéndetésor (fagja 5 e Formularit
3 té¢ MR);
- Perceptimet e fémijés né lidhje me familjen e tij dhe marrédhéniet shoqérore (faqgja 6 e
Formularit 3 t¢ MR);
- Té dhénat mbi arsimin, pérdorimin e kohés sé liré dhe interesat e fémijés (faqja 7 e
Formularit 3 t¢ MR);
- Qéllimet/perspektiva e fémijés pér té ardhmen e tij/saj (fagja 10 e Formularit 3 t¢ MR -
Indikacionet pér planin e shérbimit).

Kohézgjatja e intervistés me fémijén nuk duhet té kalojé 45 minuta. Kur komunikon me fémijén,

MR dubhet:

v" T’i kushtojé vémendje asaj gé fémija thoté dhe bén, dhe mos té mos béjé asgjé tjetér gjaté asaj
kohe.

v' Té pérdoré gjuhé té thjeshté: mendo pér fjalét qé pérdor. Fjalité e gjata do té hutojné fémijét.

v' Té pérdoré pérvojén e fémijés pér t'i shpjeguar gjérat.

v' Té jeté migésor dhe i afrueshém. Mos shprehni mosinteresim, zemérim ose shqetésim deri sa
fémija flet, sepse kjo do ta shtyjé até té ndaloj sé foluri. Mbaj kontaktin me sy.

v' Ta dégjojé dhe bi pérgjigjet aktivisht fémijés. Mundohu ti pérgjigjesh pyetjeve té tij sa mé
singerisht té jeté e mundur.

v Té ulet né té njéjtin nivel si fémija.

v' Té sigurojé kohé dhe hapésiré té pérshtatshme dhe té bisedojé me fémijén né njé mjedis té
pérshtatshém dhe té favorshém.

v Té sigurohet qé fémija e di qé do té respektohet konfidencialiteti.

v’ Té jeté empatik - trego qé e kupton se si éshté ndjeré fémija (pa théné se ashtu po ndihesh
edhe ti).

v' Té mos keté friké nga heshtja kur fémija ka nevojé pér kohé dhe hapésiré pér té mbledhur
mendimet.

19 Shih Pjesén 6 - Formulari i Menaxhimit té Rasteve: Vlerésimi i rasteve
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Vlerésimi gjithépérfshirés i rastit

v' Té inkurajojé fémijén duke pohuar me koké ose duke buzégeshur, por jo shumé shpesh pér té

mos e shpérgendruar fémijén.

v' Té béjé pyetje té hapura.

v' Té pérmbledhé dhe sqarojé rregullisht né ményré gé té jeté i sigurt né lidhje me até gé
fémija ka théné: sigurohu qé té kuptosh se ¢faré fémija po pérpiqet té thoté dhe sqaro até qé
fémija di pér situatén.

v' Té mos nxitojé fémijén: ji i durueshém, ndiqe ritmin e fémijés dhe lejoje até qé té shpreh
emocionet e veta.

Té dhénat mbi shéndetin fizik (peshén, gjatésiné), miréqenien emocionale dhe mendore duhet té
shénohen bazuar né vézhgimin e MR. Nése éshté e nevojshme, MR mund té kérkojé njé mendim
profesional pér kéto ¢éshtje (p.sh. nga mjeku, psikologu, mésuesi ose ndonjé tjetér).

Intervista me prindérit/kujdestarét duhet té pérgendrohet né mbledhjen e té¢ dhénave mbi:

- Profilin e familjes (f. 3 nga Formulari 3 i MR)

- Kushtet e banimit (f. 4 nga Formulari 3 i MR)

- Ushgyerjen (f. 4 nga Formulari 3 i MR)

- Burimet e té ardhurave té ekonomisé familjare (f. 4 nga Formulari 3 i MR)

- Perceptimin e prindérve pér punén e fémijéve (f. 3 nga Formulari 3 i MR - Informaci-
one té pérgjithshme pér prindérit)

- Qéllimet/perspektivén e prindérve pér fémijén e tyre (f. 10 nga Formulari 3 i MR -Ind-
ikacionet pér planin e shérbimit)

Né kété drejtim, duhet té vlerésohet edhe aftésia e familjes pér té mbéshtetur térhegjen dhe riin-
tegrimin e fémijés nga puna e fémijéve: né ¢faré mase éshté familja njé faktor mbéshtetjeje dhe
ndihme pér rimékémbjen e fémijés ose, pérkundrazi, njé pengesé. Nése éshté e nevojshme duhet
té organizohen intervista té vecanta me prindérit (nénén dhe babané). Anétarét e tjeré té familjes
mund té intervistohen gjithashtu pér té pasur njé perspektivé mé té gjeré té situatés.

Ky vlerésim duhet sé pari té pércaktojé nése fémija éshté né rrezik té drejtpérdre;jté duke géndruar

prané familjes sé tij dhe nése duhet té kérkohet njé urdhér gjyqésor pér njé pezullim (té pér-

kohshém) té té drejtave prindérore®. Céshtjet qé do t€ konsiderohen pér vlerésimin e kapacitetit

té prindérve pér t&¢ mbéshtetur fémijén pérfshijné té méposhtmet:

v' Perceptimi i prindérve pér pérvojén e punés sé fémijés dhe rolin e tyre né pérvojén e punés
sé fémijés;

20 Né rastin kur kérkohet veprim juridik, faktet dhe provat e forta jané thelbé&sore pér krijimin e njé rasti kundér abuzu-
esit, trafikuesit ose té tjeréve té pérfshirg, té cilat mund té gojné né ndjekje penale pérfundimtare né gjykaté.

Si parim, gdo pérpjekje pér té vértetuar fakte dhe pér té mbledhur prova kérkon njé gasje té pérgendruar te fémija
(viktima). Késhtu, éshté e domosdoshme té kérkohet bashképunim nga secili anétar i njé ekipi shumé-disiplinor té
profesionistéve té koordinuar nga Menaxheri i Rastit (mbrojtési i viktimave, forenzika, policia, psikologu, psikiatri dhe
avokati). Kjo éshté pér té siguruar njé pérmbledhje gjithépérfshirése té provave materiale, shenjave dhe simptomave
fizike dhe psikologjike dhe aspekteve sociale té rastit.

Pér té vértetuar efektet fizike dhe psikologjike te fémija té shkaktuara nga abuzuesi, té gjitha format e provave, si¢
jané shénimet e shkruara, regjistrimet, fotografité dhe provat e tjera materiale, duhet té& mblidhen si¢ duhet, pa
rrezikuar integritetin e provave. Né kété drejtim, Menaxheri i Rastit duhet té punojé né bashképunim té ngushté me
policing, zyrat e ekzaminimit mjekésor dhe mbrojtésin e viktimave. Né rastin e deklaratave té dhéna nga fémija gjaté
njé interviste, ¢do seancé duhet té regjistrohet né kaseté audio ose video, ose duke marré shénime. Fémija duhet té
informohet se intervista do té regjistrohet. Eshté njé praktiké standarde qé intervistuesi t& mos pérdoré kurré njé py-
etje drejtuese ose pyetje té mbyllura sepse ¢do pérgjigje ndaj pyetjeve té tilla bart mé pak peshé né gjykaté. Mbani né
mend se njé deklaraté e béré né fjalét e veté té& mbijetuarit né pérgjigje té njé pyetjeje t€ hapur ka mé shumé peshé
dhe éshté shumé mé e dobishme pér ndjekjen penale.
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Vlerésimi gjithépérfshirés i rastit

v' Reagimi i prindérve ndaj traumés ose ngjarjes traumatike - emocionale (p.sh. zemérimi, désh-
périmi, mjerimi, faji), kognitive (p.sh. mohimi - “éshté e pamundur qé digka e tillé i ka ndod-
hur fémijés tim”, racionalizimi - “fémija im trillon gjéra ndonjéheré, kjo nuk mund té keté
ndodhur”) dhe sjellja (p.sh. ata jané tepér mbrojtés ose, pérkundrazi, shumé té largét dhe té
ftohté me fémijén);

v Mekanizmat mbrojtés té ndértuar nga prindi i pérfshiré né shfrytézimin e fémijés (“kjo ishte
pér té miré té tij..”, “kjo éshté ményra e vetme pér té siguruar edukimin e tij’, etj.);

v" Pérvojat e méparshme traumatike té prindérve qé kané modifikuar perceptimin e tyre té botés
dhe normalitetit (p.sh. néna ishte gjithashtu viktimé e abuzimit seksual ose punés shfrytézu-
ese);

v" Si ka ndikuar pérvoja e shfrytézimit né familje, duke pérfshiré marrédhéniet me véllezérit e
motrat, marrédhéniet brenda familjes, géndrimin e fémijés ndaj prindérve té tij, g¢ndrimin
e prindérve ndaj fémijés;

v" Rreziku gé fémija té ri-viktimizohet nga prindérit e tij dhe aftésité e prindérve pér té qené
mbéshtetés dhe pér té ndihmuar fémijén e tyre gjaté gjithé procesit té rehabilitimit;

v Ményra né té cilén prindérit jané té pérfshiré né forcimin e strategjive dhe metodave té re-
habilitimit (p.sh. nése ata inkurajojné dhe mbéshtesin fémijén né rifillimin e shkollimit, nése
flasin me fémijén pér ndjenjat dhe mendimet e tij).

Té gjithé kéta elementé duhet t&€ merren parasysh me kujdes pérpara se té€ merret njé vendim pér
a) mbéshtetje t¢ mundshme pér familjen ose b) ndarje t¢ mundshme té fémijés nga familja.

Kujdes i duhur duhet t'i kushtohet vlerésimit té aftésive té prindérve pér punésim ose angazhim
né aktivitete t& tjera té gjenerimit té té ardhurave (f. 3 nga Formulari 3 i MR - Informacione t&
pérgjithshme pér prindérit).

Disponueshmeéria e shérbimeve, qasja e fémijés né kéto shérbime dhe géndrimi i komunitetit
ndaj punés sé fémijéve duhet té vlerésohet gjithashtu nga MR, nga kéndvéshtrimi i ndikimit té
tyre né angazhimin e fémijés né puné (f. 8 nga Formulari 3 i MR).

Cdo seancé diskutimi ose késhilluese duhet t¢ dokumentohet né ményré sistematike me (a)
procesverbalin e takimit, (b) kohén, (c) vendin dhe (d) pjesémarrésit e shénuar pér regjistrim.

Faktet dhe provat e mbledhura pérpilohen dhe merren né konsideraté nga MR pér té marré njé
profil té qarté té fémijés, familjes dhe komunitetit ku jeton fémija.

Njé pérshkrim i shkurtér i profilit té pérgjithshém té rastit béhet né pérmbledhjen e vierésimit té
rastit (f. 9 nga Formulari 3 i MR). Analiza e vlerésimit té kapacitetit dhe nevojave béhet duke kra-
hasuar té dhénat nga shkolla / familja / vendi i punés, né konsultim me fémijén dhe familjen e tij.




Hapi 4: Plani i shérbimeve

Krijimi i njé plani té shérbimeve éshté njé pérkthim i vlerésimit té kompetencave dhe nevojave
té fémijés né géllime dhe synime konkrete dhe realiste, duke planifikuar njé program trajtimi
dhe rehabilitimi bazuar né shérbimet e disponueshme. Plani i shérbimit duhet té jeté baza e
njé kontrate morale midis fémijés, prindérve, ofruesve té shérbimeve dhe Menaxherit té Rastit.

Kur pérgatitni planin e shérbimeve, éshté e réndésishme té mos shihni vetém nevojat e fémijés,
por té njihni potencialin e tij pér kapércim té situatés. Né kété drejtim, barrierat e identifikuara
duhet té adresohen nga strategjité pér ti kapércyer ato dhe pikat e forta té identifikuara duhet
té adresohen nga strategjité pér tbu mbéshtetur mbi to*'. Njé pjesé e kétij potenciali né té vér-
teté mund té vijé nga pérvoja e fémijés si fémijé punétor. Pér shembull, njé fémijé i trafikuar
pér té kénduar dhe lypur népér rrugé doli se kishte njé z& té bukur dhe u drejtua né njé shkollé
profesionale té muzikés, si pjesé e procesit té tij té rehabilitimit. Sidoqofté, MR duhet té jeté i
kujdesshém qé riaktivizimi i pérvojés sé punés sé fémijés té mos riaktivizojé traumén e lidhur
(nése ka)?.

21 Shih Materialin mbéshtetés 2: Qasjet e bazuara né pikat e forta dhe gasjet e bazuara né rezistencé
22 Burimi, Udhézime pér Monitorimin e Punés sé Fémijéve (draft), Chisinau, Janar 2006
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Kutia 7: Udhézim specifik pér plotésimin e Formularit 4 t& MR: Plani i shérbimeve?

Pérgatitja e Planit té Shérbimeve

Plani i shérbimeve duhet té hartohet brenda 14 ditéve nga vlerésimi i pérfunduar. Ky plan tregon
se si do té ndihmohet fémija dhe familja pér té pérmirésuar rrethanat e fémijés, pér té zvogéluar
rreziget me té cilat pérballet fémija dhe pér té pérmirésuar aftésité e prindit / kujdestarit ligjor
pér bu kujdesur pér fémijén(-t), duke ruajtur késhtu familjen. Ai duhet té pérfshijé objektiva pér
fémijén dhe anétarét e tjeré té familjes dhe duhet té kontribuojé né fugizimin e fémijés duke e
ndihmuar até t¢ marré mé shumé kontroll mbi jetén e tij dhe mjedisin.

Plani i shérbimeve:

- Pércakton objektivat individuale qé jané drejtpérdrejt té réndésishme pér nevojat e
fémijés, té identifikuara gjaté vlerésimit;

- Pércakton masa/aktivitete specifike qé jané shérbime té nevojshme pér t'i pérmbushur
nevojat dhe géllimet e fémijés;

- Pércakton tregues té verifikueshém pér secilin aktivitet, né ményré qé té pasqyrojé rezu-
Itatin e aktiviteteve té ndryshme;

- Siguron qé masat / aktivitetet pércaktojné qarté rolet dhe pérgjegjésité, si dhe afatet kohore;

- Eshté realisht i arritshém brenda njé kornize kohore té caktuar pér té gjithé akterét;

Pér fémijén duhet té pércaktohen objektiva té ndérlidhura individuale afatshkurtra, afatmesme
dhe afatgjata. Njé afat kohor potencial pér objektivin afatshkurtér mund té jeté 3 muaj, pér objek-
tivin afatmesém nga 4 deri né 12 muaj dhe pér objektivin afatgjaté deri né 36 muaj.

Hartimi i njé plani té shérbimeve kérkon pérfshirjen e akteréve té tjeré té réndésishém qé mund
té ofrojné mbéshtetjen dhe ndérhyrjet e nevojshme. Njé rol i réndésishém i MR né kété fazé éshté
identifikimi i shérbimeve té duhura dhe masave mbéshtetése. Pérderisa numri i tanishém dhe
shuméllojshméria e shérbimeve sociale, si publike ashtu edhe private, jané ende té kufizuara, njé
rol i réndésishém i MR &shté té avokoj ose té kérkojé ndihmé né emér té fémijés dhe té rrisé rrje-
tin e ofruesve té shérbimeve. Kjo do té pérfshijé vénien e kontaktit me ofruesit e shérbimeve né
dispozicion dhe té mundshém dhe pérshkrimin e nevojave té fémijés. Njé numeér referimesh té
ndryshme mund té béhen pér fémijén sipas nevojave té ndryshme té identifikuara.

Pasi té identifikohen shérbimet e mundshme, caktohet takimi i Tryezés séMenaxhimit té Rastit*
(té gjithé akterét e pérfshiré né zbatimin e planit té shérbimit) nga MR pér té shkémbyer informa-
cione, pér t'i identifikuar pikat e forta dhe sfidat me té cilat pérballen fémija dhe familja dhe pér
té réné dakord pér planin e shérbimeve.

Plani duhet té zhvillohet gjithmoné né bashképunim me fémijén dhe familjen. Njé kopje e shkru-
ar e planit té shérbimeve duhet t'i jepet dhe té rishikohet me fémijén dhe prindérit e tij. MR duhet
té marré kohén pér té shpjeguar até qé éshté shkruar, duke siguruar qé fémija dhe familja té
kuptojné vendimet, té kuptojné hapat dhe procesin si dhe t'i pranojné ato plotésisht. Pasi té pér-
fundojé, plani i shérbimeve duhet té nénshkruhet nga MR dhe prindi/kujdestari ligjor i fémijés.

23 Shih Pjesén 6 - Formulari pér Menaxhimin e Rasteve: Plani i Shérbimit

24 Ligji pér Mbrojtje té& Fémijés rregullon koordinimin ndérinstitucional pérmes grupit multidisiplinar Tryeza Multidisiplinare
pér Ndihmé né Menaxhimin e Rastit (TMR). Pérmes TMR-ve shqgyrtohen rastet e mbrojtjes sé fémijéve kur niveli i rrezikut
éshté i mesém ose i larté. Mbajtja e takimeve te TMR-ve individuale pér secilin rast mundéson gé né TMR té marrin pjesé
profesionistet nga institucionet gé kané njohuri pér fémijén dhe familjen. Pérgjegjésia kryesore pér funksionimin e TMR-sé
géndron tek QPS. TMR-té ndajné pérgjegjésiné pér promovimin e mirégenies dhe sigurisé sé fémijéve, dhe duhet té siguro-
jné gé shérbimet té arrijné standardet e larta gé kérkohen pér mbrojtjien dhe mbéshtetjen e fémijéve, bazuar né njé plan té
unifikuar té shérbimeve, bazuar né pérgjegjésité dhe afatin e miratuar kohor.



Nése ka nevojé pér referim té brendshém ndaj shérbimeve té tjera té QPS, Formulari 5 i MR
plotésohet nga Shefi i Shérbimit, bazuar né rekomandimin e MR.

Hapi 5: Zbatimi i planit té shérbimit, rishikimi dhe monitorimi i rasteve

Intervenimi pér térhegjen e njé fémije nga puna e fémijéve né kuptimin e saj té ngushté nénk-
upton zbatimin e planit té shérbimeve dhe vlerésimin e vazhdueshém té aktiviteteve té real-
izuara nga té gjithé partnerét, pérfshiré ndikimin e tyre né adresimin e nevojave té fémijés.

Roli kryesor i MR né kété fazé éshté:
- Ofrimi i shérbimeve t€ drejtpérdrejta;
- Monitorimi i cilésisé sé shérbimeve té ofruara pérmes referimit;
- Motivimi i fémijés pér té punuar drejt zgjidhjeve t&€ mundshme té pércaktuara né planin
e shérbimeve.

Zbatimi i planit té shérbimeve éshté procesi i ekzekutimit té masave/aktiviteteve qé do té ¢o-
jné né pérmbushjen e objektivave té pércaktuara né planin e shérbimeve. Kjo éshté situata ku
MR ofron shérbime té drejtpérdrejta qé jané brenda mandatit t¢ QPS-sé, monitoron dhe koor-
dinon shérbimet dhe burimet e nevojshme pér té arritur rezultatin e déshiruar né ményré qé té
lehtésohet qasja né shérbime pér fémijén.

Né ¢do kohé gjaté zbatimit t€ planit té shérbimeve, MR mund té gjejé veten né rolin e zbatuesit,
udhézuesit apo mbéshtetésit pér zgjidhjen e problemeve.

Shqyrtimi dhe monitorimi i rastit éshté njé proces i vazhdueshém qé synon té sigurojé qé
shérbimet cilésore ofrohen me kohé, duke i mundésuar fémijés té vazhdojé pérpara me planin.
Al pérgendrohet né até nése plani po zbatohet dhe shérbimet po ofrohen, si dhe identifikon
¢éshtjet qé lidhen me bashképunimin e fémijés/familjes, koordinimin e menaxhimit té rastit
dhe sistemin e ofrimit t& shérbimeve.

Pér t'i monitoruar rrethanat e fémijés ose ndryshimet qé ndodhin si rezultat i ndérhyrjeve né
menaxhimin e rastit, pérve¢ monitorimit nga afér té shérbimeve té ofruara, MR duhet té jeté né
kontakt té vazhdueshém me fémijén dhe familjen e fémijés. Brenda 7 ditéve té referimit fillestar
do té keté té paktén njé vizité né shtépi nga MR, ndérsa né baza té rregullta MR do té kontaktojé
familjen té paktén njé heré né muaj. Pas procesit té ri-integrimit, vizitat monitoruese té fémijés
do té béhen té paktén njé heré né 6 muaj.

Né secilin takim pasues té menaxhimit té rastit, situata e fémijés kontrollohet kundrejt treg-
uesve t€ pércaktuar né planin e shérbimeve. Nése ka ngecje né pérparimin e fémijés kundrejt
kétyre treguesve, MR shénon shpjegime ose arsyetime té qarta né dosjen e rastit, dhe vazhdon
me rivlerésim nése éshté e nevojshme, duke béré rregullimet e nevojshme né aktivitete dhe
duke kérkuar zgjidhje pér problemet. Nése nevojitet rishikimi i aktiviteteve ose identifikimi i
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zgjidhjeve té reja, MR organizon takim me TMR, respektivisht me institucionet/organizatat e
pérfshira né zbatimin e planit té shérbimeve.

Té gjitha aktivitetet e ndérmarra nga MR si pjesé e zbatimit té planit té shérbimeve, rishikimi
dhe monitorimi i rastit duhet té regjistrohen né Formularin 6 t&¢ MR - Aktivitetet pasuese dhe
monitorimi i rastit.

Kutia 8: Udhézime specifike pér plotésimin e Formularit 6 t€ MR: Aktivitetet pasuese
dhe monitorimi i rastit?®

Aktivitetet pasuese dhe monitorimi i rastit

Monitorimi i cilésisé sé shérbimeve qé i ofrohen fémijés mund té béhet pérmes vizitave té
drejtpérdrejta vézhguese, takimeve té drejtpérdrejta me personelin pérkatés, telefonit, postés elek-
tronike dhe/ose mjeteve té tjera té komunikimit.

Formulari 6 i MR duhet té plotésohet kurdo qé béhet vizité, bisedé apo takim né lidhje me rastin
ose vizité vézhguese/monitoruese nga MR, me qéllim t€ mbajtjes sé njé procesverbali t& t& gjitha
kontakteve dhe ngjarjeve.

Lloji i aktivitetit (p.sh. késhillimi i fémijés, késhillimi i prindérve, rishikimi i rastit, monitorimi i
shérbimeve qé ofrohen, takimi me familjen né lidhje me rastin, etj.), vendndodhja, data, koha dhe
qéllimet e aktivitetit duhet té regjistrohen para se t€ ndérmerret aktiviteti.

Gjaté aktivitetit, MR regjistron:
- Personat e pranishém né aktivitet;
- Pérmbledhjen e diskutimeve;
- Vrojtimet e tij/saj (duke iu referuar géllimeve té aktivitetit);
- Marréveshjen e arritur;
- Datén e aktivitetit té ardhshém.

Kurdo qé té jeté e mundur, MR duhet té pérdoré fjalét e sakta té fémijés ose prindit kur dokumen-
ton takimet dhe diskutimet. Ky mund t€ jeté njé mjet thelbésor pér monitorimin e progresit dhe
identifikimin e problemeve té mundshme.

Formulari duhet té nénshkruhet nga té gjithé pjesémarrésit né aktivitet dhe nga MR.

Hapi 6: Vlerésimi i zbatimit té planit té shérbimeve

Vlerésimi i planit té shérbimeve béhet nga Tryeza pér Menaxhimin e Rastit, pér t'i rishikuar
ndérhyrjet dhe pér t€ marré vendime zyrtare né interesin meé té miré té fémijés. MR gjithashtu
duhet ta mbajé fémijén dhe familjen e tij té pérfshiré né monitorimin e progresit dhe marrjen e
vendimeve gjaté zbatimit t€ planit t& shérbimeve.

25 Shih Pjesén 6 - Formulari pér Menaxhimin e Rastit: Aktivitetet pasuese dhe monitorimi i rastit



Kutia 9: Udhézime specifike pér plotésimin e Formularit 7 t& MR: Vlerésimi i zbatimit
té planit té shérbimeve?

Vlerésimi i zbatimit té planit té shérbimeve

Vlerésimi zyrtar i zbatimit t€ planit té shérbimeve éshté njé pasqyré e asaj se si pérparon zbatimi,
nése objektivat e pérshkruara né planin e shérbimeve jané pérmbushur, nése plani mbetet i rele-
vant dhe si té béhen rregullime né plan, nése éshté e nevojshme.

Shpeshtésia e rishikimit zyrtar té progresit né zbatimin e planit té shérbimeve do té ndryshojé rast
pas rasti, por té gjitha rastet duhet té rishikohen té paktén ¢do tre muaj.

Takimi aranzhohet nga MR, dhe ndiget nga TMR. Fémija/familja do t€ marré pjesé kurdo qé éshté
e nevojshme, dhe nése nuk jané té pranishém, ata duhet té informohen pér takimin shqyrtues,
diskutimet dhe vendimet e marra. Mund té ftohen gjithashtu profesionisté té tjeré q¢ mund té
kontribuojné né ¢éshtje specifike qé do té diskutohen né takim.

Si pjesé e punés pérgatitore pér takimin e vlerésimit, MR pritet qé té:
- Pérgatisé njé raport qé pérmban té gjitha informacionet e rastit qé do adresohet.

- Pérgatisé njé agjendé pér té strukturuar takimin, pérfshiré objektivat dhe qéllimin
e takimit. Kjo béhet pér té dalluar nése takimi adreson ndonjé ¢éshtje specifike me té
cilén pérballet familja dhe ka nevojé pér mbéshtetje; avokon pér marrjen e shérbimeve
mbéshtetése pér familjen; ose po vleréson zbatimin e planit té shérbimeve.

- Dérgojé ftesén pér takimin e TMR 14 dité para datés sé takimit. Kjo ftesé duhet té shogérohet
me té gjitha informatat qé do t'i mundésojné pjesémarrésit té familjarizohet me rastin.

Institucionet/organizatat e pranishme né takim regjistrohen né kutiné e paré té Formularit (lista
e pjesémarrésve, e nénshkruar, duhet t'i bashkéngjitet Formularit).

Pas prezantimit té situatés sé pérgjithshme nga MR, bazuar né monitorimin e rregullt té rastit dhe
shérbimet e ofruara, diskutohet pérparimi drejt pérmbushjes sé Objektivit (subjekt i vlerésimit)
dhe vérejtjet pérfundimtare regjistrohen né kutiné pérkatése té Formularit.

Statusi i zbatimit té secilés masé/aktivitet (data e planifikuar dhe reale e zbatimit) duhet té reg-
jistrohet, pasuar nga diskutimi i ndikimit té secilit aktivitet ndaj treguesve té caktuar né planin e
shérbimeve.

Cdo ndryshim/pérshtatje e Objektivit, masé shtesé ose ndérhyrje duhet té regjistrohen né kutiné:
Hapat e ardhshém.

Nése TMR e konsideron té nevojshém rishikimin e Planit té Shérbimeve, atéheré Formulari 8 i
MR: Rishikimi i planit té shérbimeve duhet té pérdoret.

Pérveg vlerésimit zyrtar, MR mund t€ organizojé takime té ndara me fémijén dhe familjen, ngan-
jéheré referuar si konferencé e grupeve familjare. Takime té tilla mund té ndihmojné gjithashtu
pér té siguruar qé ndérhyrjet e duhura jané né interesin mé té miré té fémijés.

26 Shih Pjesén 6 - Formulari pér Menaxhimin e Rastit: Vlerésimi i zbatimit té planit té shérbimeve
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Hapi 7: Mbyllja e rastit

Mbyllja e rastit i referohet pikés né té cilén pérfundon menaxhimi i rastit. Mbyllja e rastit duhet
té jeté e planifikuar miré brenda planit té shérbimeve, ndérsa fémija dhe familja e tij duhet té diné
paraprakisht qé né njé kohé té pérshtatshme shérbimet do té pérfundojné. Fokusi i kétij hapi nuk
éshté thjesht né mbylljen e rastit, por procesi duhet té siguroj qé fémija éshté né gjendje t'i mirém-
bajé arritjet e béra dhe gjasat e rishfagjes sé problemit jané zvogéluar. Prandaj, rasti nuk «mbyllet»
kur pérfundon intervenimi, por vetém pas njé periudhe monitorimi, e cila éshté e mjaftueshme
pér té paré nése ndryshimet e arritura jané té géndrueshme dhe afatgjata. Né té njéjtén kohé, MR
duhet té shmangé cytjen e varésisé sé fémijés dhe familjes sé tij nga shérbimet sociale.

Kutia 10: Udhézime specifike pér plotésimin e Formularit 9 t& MR: Mbyllja e rastit?’

Mbyllja e rastit

Mbyllja e rastit mund té jeté rezultat i disa arsyeve:
- Qéllimi éshté arritur, qé do té thoté qé ¢éshtja e mbrojtjes sé fémijés éshté zgjidhur sipas
planit té shérbimeve;

- Fémija arrin statusin e té rriturit;
- Fémija vdes;
- QPS transferon fémijén né njé organizaté/institucion tjetér, pér shembull:
e Fémija éshté zhvendosur né njé lokacion jashté mbulimit té QPS pérkatése;

e MR ose QPS nuk éshté mé e pérshtatshme pér té menaxhuar rastin e fémijés,
vecanérisht né raste té ndérlikuara;

e Klienti ka béré kérkesé pér transferim. Transferimi i njé rasti tregon qé pérgjegjé-
sia e ploté pér koordinimin e planit té shérbimeve, aktivitetet pasuese dhe moni-
torimin e fémijés i dorézohet njé agjencie ose departamenti tjetér. Kjo dallon nga
referimi i rasteve, ku kéto pérgjegjési mbesin me MR fillestar.

Arsyeja e mbylljes sé rastit duhet té shénjohet né kutiné pérkatése té Formularit pér Mbylljen e
Rastit. Me kété rast duhet té regjistrohet edhe adresa aktuale e fémijés, data e hapjes sé rastit dhe
data e mbylljes sé rastit.

Kur mbyllni njé rast, éshté e réndésishme té informoni fémijén dhe/ose familjen e tij pér arsyet e
mbylljes sé rastit dhe t'i ndihmoni ata té rishikojné dhe vlerésojné progresin dhe géllimet e arritu-
ra dhe té qasen né opsione dhe zgjidhje té tjera. Kéto veprime duhet té regjistrohen né Formularin
pér Mbylljen e Rastit dhe té konfirmohen duke shénjuar kutité pérkatése té kétij formulari.

Formulari pér Mbylljen e Rastit duhet té nénshkruhet nga Menaxheri i Rastit dhe fémija (nése ai
ka arritur moshén e rritur) ose nga prindi/kujdestari ligjor.

Né rast déshtimi pér t€ marré miratimin e prindit/kujdestarit ligjor pér mbylljen e rastit, shp-
jegimi duhet té jepet né kutiné pérkatése.

27 Shih Pjesén 6 - Formulari pér Menaxhimin e Rastit: Mbyllja e rastit
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PJESA 5

FORMULARET

E MENAXHIMIT
TE RASTIT PER
FEMIJET NE PUNE




Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

REFERIMI | RASTIT

Nr. Serik: [F1]

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 1
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

REFERIMI | RASTIT

1. Referuesi/ja

(Té dhénat e palés qé ka referuar rastin, né rast se ofrohen)

2. Forma e referimit

[ direkte
[ pérmes telefonit

|:| tjetér

3. Té dhénat e rastit

(Té dhénat té cilat i posedon referuesi/ja)

4. Arsyet pér referim

1.
2.
3.

5. Dokumentet e ofruara

(né rast se i posedon referuesi/ja)

1.
2.
3.
6. Referimi pranuar nga
Emri Data -
Mbiemri Vendi
Pozita Nénshkrimi

Vérejtje: Né rast té referimit nga ndonjé institucion/organizaté, njé kopje e referimit i jipet palés e cila ka referuar rastin

Formular E-1 (Rev.1) Fagelngal
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CAKTIMI | MENAXHERIT TE RASTIT

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ]
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate]

CAKTIMI | MENAXHERIT TE RASTIT

Nr. Serik: [F1]

E-2

1. Té dhénat e pérgjithshme té rastit

Kategoria Puna e rrezikshme e fémijéve Kodi i shérbimit: XXXXXXX
Zyra {plotesohet pasi futet ne sistem} | Menaxheri rastit {plotesohet pasi futet ne sistem}
Nr. Rastit {plotesohet pasi futet ne sistem} | Emri fémijés {plotesohet pasi futet ne sistem}

Data hapjes sé rastit

{plotesohet pasi futet ne sistem}

Mbiemri fémijés

{plotesohet pasi futet ne sistem}

Data regjistrimit né S|

{plotesohet pasi futet ne sistem}

Nr. Identifikues

{plotesohet pasi futet ne sistem}

2. Forma e referimit té rastit

[ nga vet fémija
|:| né emér té fémijés, nga

3. Shénimet e pérgjithshme pér rastin

Lloji idenfitikimit

Nr. Personal fémiut

Emri fémiut

Emri prindit fémiut

Mbiemri fémiut

Gjinia féemiut

Datélindja fémiut

Vendi lindjes fémiut

Nacionaliteti

Gjuha gé flet

Komuna e pérkohshme

Vendbanimi i pérkohshém

Adresa e pérkohshme

Komuna e pérhershme

Vendbanimi i pérhershém

Adresa e pérhershme

Riatdhesuar?

Shteti riatdhesimit

Telefon

Email

4. Sqaro arsyen e paragitjes sé rastit

5. A ka gqené fémija/familja e tij mé paré pérfitues i shérbimeve té QPS-s&é?

|:|Po
e

Nése po, cfaré periudhe?

Cila ka gené arsyeja?

Shérbimet nga té cilat ka pérfituar

Nénshkrimi i népunésit té shérbimeve gé

ka pranuar rastin

Formular E-2 (Rev.1)

Fage 1 nga 2
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CAKTIMI | MENAXHERIT TE RASTIT

Nr. Serik: [F1]

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 2
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

CAKTIMI | MENAXHERIT TE RASTIT

6. Caktimi i Menaxherit té Rastit (té plotésohet nga Udhéheqési i Shérbimeve ose zyrtari i autorizuar)

Data e pranimit Data e takimit me klientin

6.1. Pérshkrimi i shkurtér i rastit

Data Udhéheqési i Shérbimit (emri mbiemri)
Nénshkrimi
Data Zyrtari i caktuar pér menaxhimin e rastit (emri mbiemri)
Nénshkrimi
Data Prindi/kujdestari i fémijés (emri mbiemri)
Nénshkrimi
Formular E-2 (Rev.1) Fage 2 nga 2
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VLERESIMI | RASTIT

Nr. Serik: [F1]

]

| [KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 3
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

VLERESIMI | RASTIT

1. Té dhénat e pérgjithshme té rastit

Kategoria Puna e rrezikshme e fémijéve Kodi i shérbimit: XXXXXXX
Zyrja [F2] Menaxheri rastit [F6]

Nr. Rastit [F3] Emri fémijés [F7]
Data hapjes sé rastit [F4] Mbiemri fémijés [F8]
Data regjistrimit né Sl [F5] Nr. Identifikues [F9]

2. Sektori

[J Puné né rrugé (shitje té gjésendeve té imta, bartje/transportim i mallrave me karrocg, kérkim lémoshe, ...)
[J Puné shtépiake

[ Bujgési

O pylitari

[J Ndértimtari

[J Reciklim (puna né deponi té mbeturinave apo mbledhja e mbeturinave né kontenjeré)

|:| Exploatim i pasurive natyrore (gérmime sipérfagésore té rérés, guréve, théngjillit)

[ shfrytézim pér aktivitete té ndaluara (shitje dhe/apo prodhim droge, viedhje, etj.)

([

Tjetér,

2.1. Rreziqget té cilave u ekspozohet fémija

[ Rreziget nga mjedisi i punés

|:| Rreziget nga aktivitetet punuese

[ Rreziget nga mjetet e punés

[J Rreziget nga kohézgjatja/orari i punés

2.2. Lokacioni dhe orari

Sa oré pune né

Lokacioni ku punon fémija Orari ditor i punés jave

2.3. Aksidentet/léndimet/problemet shéndetésore apo problemet tjera me té cilat éshté pérballé fémija si pasojé e angazhimit té tij/saj
né puné

2.4. Shkalla e rrezikshmérisé

|:| e larté (nevojitet intervenim i menjéhershém pér mbrojtjen e fémmijés nga démtimi...vlerésimi i métejm i rastit vazhdon mé pas)
] mesatare (nevojitet vlerésim i métejm i rastit dhe mbéshtetje)
|:| e ulét (referim né shérbime té tjera dhe mbikqyrje pér adresim adekuat té situatés)

2.5. Ményra e angazhimit té fémijés né puné

D e vazhdueshme, nga muaji/viti:
[J e kohépaskohshme apo sezonale (kur-periudha vjetore e angazhimit):

Té ardhurat mujore té fémijés:
Mosha kur fémija ka filluar punémija ka filluar punés:

2.6. Arsyet pér puné

2.7. Perceptimet e fémijés rreth punés dhe arsyjeve té angazhimit né puné

3. Profili i familjes

D Té dy prindérit

] Me njérin prind

[ Me kujdestar

[ Pa pérkujdesje prindérore

D Tjetér:

Formular E-3 (Rev.1) Fagelnga6
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

VLERESIMI | RASTIT

Nr. Serik: [F1]

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 3
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

VLERESIMI | RASTIT

3.1. Té dhéna té pérgjithshme pér prindérit/kujdestarét (gjendja psiko-fizike, punésimi, interesimi pér puné, kapaciteti pér pung, aftésité
e prindérimit)

3.2. Véllezérit dhe motrat

Numri Mosha

3.2.1. Shqetésimet eventuale né lidhje me véllezérit dhe motrat (nga aspekti i sigurisé, ushqyeshmérisé, vijueshmérisé sé shkollés,
pérfshirjes né puné apo tjetér)

3.3. Anétarét tjeré té familjes

(Kush jeton me fémijén, pérvec familjes sé ngushté)

3.3.1. Gjendja psiko-fizike, kontributi né familje, pérkrahja qé ju nevojitet apo informaté tjetér me réndési:

4. Kushtet elementare té jetesés

4.1. Kushtet e banimit

[ shtepi m?

[ banesé m?

[ tjeter m2

4.2. Pérshkrim i cilésisé sé kushteve té banimit (kufizohuni né konstatim té fakteve né lidhje me pastérting, hapésirat e banimit, gasjen
né ujé té pijshém..., pa vlerésime subjektive)

4.3. Ushgyeshmeéria (sa racione té ushgimit merr fémija né bazé ditore, cilésia e ushgimit gé konsumon)

4.4. Burimet e té hyrave né familje

5. Gjendja shéndetésore

5.1. Shéndeti fizik (pesha, gjatésia, problemet shéndetésore, trajtimi shéndetésor):

Formular E-3 (Rev.1) Fage2nga 6
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VLERESIMI | RASTIT

Nr. Serik: [F1]
o x|
( ) [KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E'3
\\/ / [Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate]
VLERESIMI | RASTIT
5.2. Shéndeti dhe mirégenia mendore dhe emocionale (térhegja, frika, anksioziteti, shqetésimi, ndryshimet e papritura né sjellje,
véshtirési né menaxhimin e zemérimit, ...):
6. Raportet familjare dhe shoqérore
(1- asnjéheré/fare; 2- pothuajse fare; 3- nganjéheré; 4- pothuajse gjithmoné; 5- gjithmoné)
Siguria dhe relacionet né familje Koment/Sqarim (mundésisht deklaratat direkte té
fémijés)
Fémija ndihet i sigurté né shtépi 112131415
Fémija ndjehet i liré t'i shprehet prindérve (pér gjerat qé e
. 11231415
preokupojné apo i interesojné)
Fémija gjen mbéshtetjen e prindérve kur i nevojitet 1]12]3]4]5
Relacionet shogérore Koment/ sqarim (mundésisht deklaratat direkte té
fémijés)
Fémija ka sé paku njé shok/shoge té ngushté: 112131415
Fémija ndjehet miré kur é&shté me shoké/shoge: 112]3]4]|5
Sa kohé ka kaluar javén e fundit me shoké/shoqe, jashté
shkollés:
pér té biseduar 112]3]4]5
pér tu argétuar 112]3]4]|5
Relacionet me familjen e gjeré Koment/ sqarim/ shembull té njé situate reale
(mundésisht deklaratat direkte té fémijés)
emAu‘a ka"kopta..kt té vazhdueshém me anétaré té 112131415
familjes sé gjeré
Fémija mund t'i drejtohet ndonjé anétari té
e . 112]3|4]5
familjes sé gjeré kur ka ndonjé shgetésim apo preokupim:
Fémija gjen mbéshtetjen e familjes sé gjeré kur i nevojitet: 1]12]3]4]5
7. Arsimimi i fémijés, shfrytézimi i kohés sé liré dhe interesimet
|:| Nuk éshté rexhistruar né shkollé  Arsyeja:
|:| Ka braktisur shkollén Arsyeja:
Klasa e fundit e pérfunduar:
Viti i fundit (kalendarik) i fémijés né shkollé:
Shkolla e fundit té cilén e ka vijuar fémija:
Formular E-3 (Rev.1) Fage3nga6

81



Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

VLERESIMI | RASTIT

82

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ]
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate]

VLERESIMI | RASTIT

Nr. Serik: [F1]

E-3

[J Kombinon shkollén dhe punén (puné ekonomike apo jo-ekonomike, pérfshiré aktivititetet e mirémbajtjes sé shtépisé)

Emri i shkollés té cilén e vijon fémija:
Klasa aktuale té cilén e vijon fémija:
Performanca e fémijés né shkollé:

Léndét e preferuara:

Ndikimi i punés né shkollim

Format tjera/alternative té shkollimit/edukimit:

[ vijon njé program té arsimit joformal (nése PO, cilin dhe ku)

[ Vijon program té aftésimit profesional/teknik (nése PO, cilin dhe ku)

Aktivitetet me té cilat fémija merret gjaté kohés sé liré:

Sa kohe i kushton fémija kétij aktiviteti:

Aktivitetet e preferuara té fémijés dhe interesimet:

8. Qasja né shérbime dhe géndrimi i komunitetit ndaj arsimit dhe punés sé fémijéve

[J shérbime shéndetésore [J Programe té aftésimit profesional

[J shérbime té planifikimit familjar [J shérbime té pérkrahjes sociale

[ shérbime té késhillimit familjar [J shérbime té pérkrahjes ekonomike

[ Qasja né shkollé [] Mundési té pérkrahjes materiale

|:| Qasja né institucione parashkollore Qéndrimi i komunitetit ndaj réndésisé sé arsimit
[J Programe rekreative/sportive Qéndrimi i komunitetit ndaj punés sé fémijéve

[ Programe té rehabilitimit psiko-social ~ [] Tjetér

|:| pozitiv |:| negativ
|:| pozitiv |:| negativ

Formular E-3 (Rev.1) Fage4nga 6



VLERESIMI | RASTIT

Nr. Serik: [F1]
| [KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 3
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

VLERESIMI | RASTIT

8.1. Pérshkrim i shkurtér i mjedisit né té cilin jeton fémija dhe shérbimeve ekzistuese, nga perspektiva e ndikimit té kétij mjedisi né
angazhimin e fémijés né puné, respektivisht mundésive pér térhegjen e tij/saj nga puna (p.sh. distanca dhe qasja né shérbimet e caktuara
gé do té mund té kontribuonin né térheqjen e fémijés nga puna, mungesa e kétyre shérbimeve, apo tjetér):

9. Pérmbledhje e vlerésimit té rastit

Aspektet e sigurisé dhe shéndetit Kushtet elementare té jetesés/pérmbushja e nevojave elementare

Profili i familjes Raportet familjare dhe shoqgérore

Arsimimi i fémijés, shfrytézimi i kohés sé liré dhe interesimet Shérbimet ekzistuese né lokalitetin ku jeton fémija

Formular E-3 (Rev.1) Fage5nga6

83



Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

VLERESIMI | RASTIT

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ]
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate]

VLERESIMI | RASTIT

Nr. Serik: [F1]

E-3

10. Indikacione pér planin e shérbimeve

Qéllimet Ményra pér arritjen e tyre
Nga perspektiva e fémijés E fémijés
Nga perspektiva e prindérve/kujdestaréve E prindérve/kujdestaréve
Nga perspektiva e Udhéheqésit té Rastit E Udhéheqésit té Rastit

11. Burimet e té dhénave

[ vet fémija

[ prindérit

[ véllezérit/motrat

[J Anétarét tjeré té familjes qé jetojné me fémijén
|:| Anétarét tjeré té familjes sé gjeré

[ shkolla

[] observimi

[ Tjeter

12. Pérmbyllje e vlerésimit

Data e fillimit té vlerésimit [F12]

Data e pérfundimit té vlerésimit

Data e azhurimit né SI

Data: __.__

Nénshkrimi i Menaxherit té Rastit

Formular E-3 (Rev.1) Fage 6 nga 6
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PLANI | SHERBIMEVE

Nr. Serik: [F1]

|
\ i [KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E'4
\\/ / [Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate]

PLANI | SHERBIMEVE

| 1. Té dhénat e pérgjithshme té rastit

Kategoria Puna e rrezikshme e fémijéve Kodi i shérbimit: XXXXXXX
Zyrja | [F2] Menaxheri rastit [F6]
Nr. Rastit [F3] Emri fémijés [F7]
Data hapjes sé rastit [F4] Mbiemri fémijés [F8]
Data regjistrimit né Sl [F5] Nr. Identifikues [F9]

| 1.1 Prindi/Kujdestari
Ermri | IF10] Mbiemri [11]
2. Plani Afatshkurtér

Veprimet Institucioni pérgjegjés Personi/at Afati kohor Treguesit
pérgjegjés
Objektivi 1 Prej: __.__
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Objektivi 2 Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Formular E-4 (Rev.1) Fagelnga3
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PLANI | SHERBIMEVE

86

[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate]

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ]

PLANI | SHERBIMEVE

Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Nr. Serik: [F1]

E-4

3. Plani Afatmesém

Veprimet

Institucioni pérgjegjés

Personi/at

Afati kohor

Treguesit

Objektivi 1

Prej: __.__

Deri:

Prej:

Deri:

Prej:

Deri:

Prej:

Deri:

Prej:

Deri:

Objektivi 2

Prej:

Deri:

Prej:

Deri:

Prej:

Deri:

Prej:

Deri:

Prej:

Deri:

Formular E-4 (Rev.1)

Fage 2 nga 3



PLANI | SHERBIMEVE

Nr. Serik: [F1]

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 4
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

PLANI | SHERBIMEVE

4. Plani Afatgjaté

Veprimet Institucioni pérgjegjés Personi/at Afati kohor Treguesit
pérgjegjés
Objektivi 1 Prej: __.__.
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Objektivi 2 Prej:
Deri:

Prej:
Deri: __

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

5. Aprovimi i planit té shérbimeve

Data e fillimit té pérpilimit

Data e pérfundimit té pérpilimit

Data aprovimit

Aprovuar nga Nénshkrimi i
aprovuesit:

Data e azhurimit né SI

Data: __.__. Data: __.__

Nénshkrimi i Menaxherit té Rastit Nénshkrimi i prindit/kujdestarit

Formular E-4 (Rev.1) Fage3nga3
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

VLERESIMI | ZBATIMIT TE PLANIT TE SHERBIMEVE

Nr. Serik: [F1]
[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 4/1
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

VLERESIMI | ZBATIMIT TE PLANIT TE SHERBIMEVE

1. Té dhénat e pérgjithshme té rastit

Kategoria Puna e rrezikshme e fémijéve Kodi i shérbimit: XXXXXXX
Zyrja [F2] Menaxheri rastit [F6]
Nr. Rastit [F3] Emri fémijés [F7]
Data hapjes sé rastit [F4] Mbiemri fémijés [F8]
Data regjistrimit né Sl [F5] Nr. Identifikues [F9]
2. Pjesémarrésit né vlerésim

Emri dhe Mbiemri Emri dhe Mbiemri

3. Plani gé rishikohet
Plani qé rishikohet | [ planit afatshkurtér ‘ [ planit afatmesém ‘ [ Planit afat-gjaté

Formular E-4/1 (Rev.1) Fage1nga 4
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VLERESIMI | ZBATIMIT TE PLANIT TE SHERBIMEVE

p eSu g abey (T°A9Y) T/¥-3 Jejnwiioy
awfaaw 3 jedeH z'v
Jwndan Jloyoy| sal3af8aad sal8alS1ad
usangaJ) aw Joded gu 1saioid 21 Jwizijeal | neyy Jenyjiyiueld | neyy 1e/iuosiad uopMISU| esenjijiueld 3 1pwidap
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T UAIDRIQO 3 uafiiiie gu 1saldoud v

T/v-3

[T4] Hues IN

IAFNIGYIHS 31 LINVd 31 LINILVEZ | INISTHITA

[a1010129.11@] / [0f1235.1a] / [0110Ya4a] \ //
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p eSu g abey (1°A2Y) T/p-3 Jejnwiiog

awfaiaw 3 jedey z's

Joyoy saf3af31ad sal8af81ad
Jenyjyiueld | nejy 1e/1u0siad luopNIIsU| esenyjiyiueld 3 Jwiidap

Hsan8a43 aw jiodeu u 1sa1804d

Z UINDRIqQO J2d aAd131IAID e B UlwizijeaJ du IsdaSoud T'S

Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

Z AR @ uafaie au 1s21304d °S

IAINIGHIHS 31 LINVd 31 LINILVEZ | INISFHITIA

VLERESIMI | ZBATIMIT TE PLANIT TE SHERBIMEVE
|
|
|
|

\ - [21010322.1@] / [Pl1232.21@] / [DLI0I210]
T/v-3 [ ALIVdIDINNIAI / YNILSO / VNNINOM]

[T4] »juas IN
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VLERESIMI | ZBATIMIT TE PLANIT TE SHERBIMEVE

p eSu p abey (T°A9Y) T/¥-3 Jejnwiioy

13sey 23 YIBYXBUSIA | [WNYSUIN
I IS U ywnyze 9 eyeq
I 1WISaJI9|A 91 Hwipunyiad @ eleq
[etT4] HWISIS|A 23 Hwil||l} © e3eg
NWISI3IA 3 efjjAquuiad *£
awfaaw 3 jedeH z'9

Jwndan Jloyoy| sal8alS1ad sal3af81ad
usangaJ) aw Joded gu 1saioid 21 Nwizijeas | neyy Jemyyiueld | neyy 1e/luosiad uopMsu| esemyjiyiueld @ 1pwiadap

€ UINDIRIGO 412d SA313MAINE 3 UjWIZI|eas Ju 1s31S0.d T'9

€ UAIRIgO 3 uafiiuie gu 1sau8oud ‘9

IAFNIGYIHS 31 LINVd 31 LINILVEZ | INISTHITA

[21p10302.1@] / [0l1232.21@] / [DLI03210] \ //
[ ALMVAIDINNIAI / VNILSAO / VNNINOM] | |
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

RISHIKIMI | PLANIT TE SHERBIMEVE

92

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ]
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate]

RISHIKIMI | PLANIT TE SHERBIMEVE

Nr. Serik: [F1]

E-4/2

1. Té dhénat e pérgjithshme té rastit

Kategoria Puna e rrezikshme e fémijéve Kodi i shérbimit: XXXXXXX
Zyrja [F2] Menaxheri rastit [F6]

Nr. Rastit [F3] Emri fémijés [F7]
Data hapjes sé rastit [F4] Mbiemri fémijés [F8]
Data regjistrimit né Sl [F5] Nr. Identifikues [F9]

1.1 Prindi/Kujdestari

Emri [F10] Mbiemri [11]

2. Té dhénat e pérgjithshme té rishikimit

Arsyeja pér rishikimin e planit té
shérbimeve

Iniciativa pér rishikim vjen nga

Plani gé rishikohet

[ planit afatshkurtér

| [ planit afatmesém

| [ planit afat-gjaté

Periudha gé mbulohet nga plani i
rishikuar i shérbimeve

Prej: __.

Deri: __.__

3. Objektivat Afatshkurtér

Veprimet

Institucioni
pérgjegjés

Personi/at
pérgjegjés

Afati kohor

Treguesit

Objektivi 1

Deri:

Prej: __.__

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Objektivi 2

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Formular E-4/2 (Rev.1)

Fage1lnga3



RISHIKIMI | PLANIT TE SHERBIMEVE

Nr. Serik: [F1]

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 4/2
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

RISHIKIMI | PLANIT TE SHERBIMEVE

4. Objektivat Afatmesme

Veprimet Institucioni Personi/at Afati kohor Treguesit
pérgjegjés pérgjegjés
Objektivi 1 Prej: __.
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Objektivi 2 Prej:
Deri:

Prej:
Deri: __

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Prej:
Deri:

Formular E-4/2 (Rev.1) Fage2nga3
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

RISHIKIMI | PLANIT TE SHERBIMEVE

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ]
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate]

RISHIKIMI | PLANIT TE SHERBIMEVE

Nr. Serik: [F1]

E-4/2

5. Objektivat Afatgjata
Veprimet Institucioni Personi/at Afati kohor Treguesit
pérgjegjés pérgjegjés

Objektivi 1 Prej: __.__
Deri: __.__
Prej: __.__
Deri: __.__
Prej: __.__
Deri: __.__
Prej: __.__
Deri: __.__
Prej: __.__
Deri: __.__

Objektivi 2 Prej: __.__
Deri: __.__
Prej: __.__
Deri: __.__
Prej: __.__
Deri: __.__
Prej: __.__
Deri: __.__
Prej: __.__
Deri: __.__

6. Pérmbyllja e rishikimit

Data e fillimit té rishikimit [F12]

Data e pérfundimit té rishikimit .

Data aprovimit e

Aprovuar nga Nénshkrimi:

Data e azhurimit né Sl .

Data: __.__ Data: __.__

Nénshkrimi i Menaxherit té Rastit
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REFERIMI INTERN

Nr. Serik: [F1]

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 5
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

REFERIMI INTERN

1. Té dhénat e pérgjithshme té rastit

Kategoria Puna e rrezikshme e fémijéve Kodi i shérbimit: XXXXXXX
Zyrja [F2] Menaxheri rastit [Fe]

Nr. Rastit [F3] Emri fémijés [F7]
Data hapjes sé rastit [F4] Mbiemri fémijés [F8]
Data regjistrimit né Sl [F5] Nr. Identifikues [F9]

1.1 Prindi/Kujdestari

Emri [F10] Mbiemri [11]

2. Referuar nga

Emri dhe Mbiemri Pozita dhe njésia e referuesit Me datén

3. Udhéhegésit té Shérbimeve té

[sas [Jshsp Emri dhe mbiemri i udhéheqésit

Né bazé té vlerésimit gjaté punés né rast kam vérejtur se familja me Nr. té Rastit [F15] e cila momentalisht éshté shfrytézuese e shérbimit té

[J ka nevojé edhe pér ofrimin e shérbimit :

[ ka nevojé pér verifikimin e shérbimit té cilin &shté duke e pranuar pér shkak se:

Nénshkrimi i punétorit referues

4. Té plotésohet nga Udhéheqési i Shérbimeve

Né bazé té informatave té marra nga punétori referues, konstatoj se shérbimi
i referuar mé larté,

[ &shté i nevojshém

[J nuk &shté i nevojshém
[ duhet té verifikohet
pér arsye se:

Me daté Udhéheqgési i Shérbimeve
Nénshkrimi
Me daté Referuesi i rastit
Nénshkrimi
Formular E-5 (Rev.1) Fagelngal
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Udhézues pér menaxhimin e rastit té fémijéve né puné

FLETA PERCJELLESE E KONTAKTIT DHE UNA NE RAST

Nr. Serik: [F1]

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 6
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

FLETA PERCJELLESE E KONTAKTIT DHE PUNA NE RAST

1. Té dhénat e pérgjithshme té rastit

Kategoria Puna e rrezikshme e fémijéve Kodi i shérbimit: XXXXXXX
Zyrja [F2] Menaxheri rastit [F6]
Nr. Rastit [F3] Emri fémijés [F7]
Data hapjes sé rastit [F4] Mbiemri fémijés [F8]
Data regjistrimit né Sl [F5] Nr. Identifikues [F9]
2. Lloji i kontaktit
Lloji i kontaktit | ] mbikqyrje | [] ofrim i shérbimit/ve
2.1. Aktiviteti
Aktiviteti Data Koha
o deri____:

2.2. Personat e pranishém né aktivitet
Emri dhe Mbiemri Emri dhe Mbiemri

2.3. Qéllimet e aktivitetit

2.4. Pérmbledhje e diskutimeve

2.5. Observimet e Menaxherit té Rastit

2.6. Marréveshja e arritur

2.7. Aktiviteti i ardhshém

Data e aktivitetit té ardhshém Vendi i realizimit Qéllimi i aktivitetit té ardhshém

2.8. Nénshkrimet e pjesémarrsve ne aktivitet

Emri, Mbiemri dhe Nénshkrimi Emri, Mbiemri dhe Nénshkrimi Emri, Mbiemri dhe Nénshkrimi Emri, Mbiemri dhe Nénshkrimi

3. Pérmbyllje

Data e azhurimit né Sl

Nénshkrimi i Menaxherit té Rastit
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96



MBYLLJA E RASTIT

Nr. Serik: [F1]

[KOMUNA / OPSTINA / MUNICIPALITY ] E 7
[Drejtoria] / [Direkcija] / [Directorate] =

MBYLLJA E RASTIT

1. Té dhénat e pérgjithshme té rastit

Kategoria Puna e rrezikshme e fémijéve Kodi i shérbimit: XXXXXXX
Zyrja [F2] Menaxheri rastit [F6]

Nr. Rastit [F3] Emri fémijés [F7]
Data hapjes sé rastit [F4] Mbiemri fémijés [F8]
Data regjistrimit né Sl [F5] Nr. Identifikues [F9]

2. Fémija dhe/apo prindi/kujdestari jané njoftuar pér arsyet e mbylljes sé rastit
[ Qéllimi éshté arritur

[] Ndérrim vendbanimi/rasti i transferuar né

[ Arritja e moshés madhore

[ mjeter

3. Fémija dhe/apo prindi/kujdestari jané njoftuar pér arsyet e mbylljes sé rastit

Ovpo

|:| Jo

4. Né cfaré forme jané njoftuar

[J Takim [J pérmes postés [J pérmes tel. [ Tjeter
Data: __.__ . Data: __.__ . Data: __.__. Data: __.__

5. Personat e pérfshiré/konsultuar né marrjen e vendimit pér mbylljen e rastit

6. Arsyetim né rast té déshtimit pér té siguruar aprovimin e prindit/kujdestarit pér mbylljen e rastit

7. Pérmbyllje

Data e mbylljes sé rastit [F12]

Aprovuar nga Nénshkrimi

Data e azhurimit né Sl

Data: __.__. Data: __.__

Nénshkrimi i Menaxherit té Rastit Nénshkrimi i prindit/kujdestarit

Formular E-7 (Rev.1) Fagelngal

97






