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Ky hulumtim u krye nga Applicative Research Solutions, njé kompani
kérkimore me seli né Prishtiné, nén mbikéqyrjen e Blerim Murtezit,
Koordinatorit té Projektit té ONP-s né Kosové. Informatat kthyese
(feedback) teknike u siguruan nga Gabriella Maria Breglia dhe Simon
Hills (ILO/FUNDAMENTALS), Departamenti pér Politika Sociale dhe
Familje né Ministriné e Punés dhe Miréqgenies Sociale, dhe akterét
lokalé gé morén pjesé né puntoriné virtuale mé 23 korrik 2020.

Ky Raport éshté zhvilluar me mbéshtetjen e projektit “Matja, Rritja e Ndérgjegjésimit dhe Angazhimi
i Politikave pér té pérshpejtuar veprimet kundér punés sé fémijéve dhe punés sé detyruar (MAP 16)”
i cili financohet nga Departamenti i Punés i Shteteve té Bashkuara dhe menaxhohet nga Organizata
Ndérkombétare e Punés.

I konceptuar né vitin 2016, projekti MAP'16 financohet nga Departamenti i Punés i Shteteve té Bashkuara
dhe menaxhohet nga Organizata Ndérkombétare e Punés. Projekti synon té ndértojé dhe zbatojé
njohurité kritike té nevojshme pér té informuar zgjedhjet e politikave dhe pér té rritur kapacitetin e
partneréve globalé, rajonalé dhe kombétaré pér té mbéshtetur masat pér té zvogéluar punén e fémijéve
dhe punén e detyruar www.ilo.org/map16

Financimi sigurohet nga Departamenti i Punés i Shteteve té Bashkuara sipas marréveshjes bashképunuese
me numér IL-30147-16-75-K-11. Njéqind pérqind e kostove totale té projektit MAP16 financohen me fonde
federale, pér njé total prej 22,400,000 USD.

Ky material nuk pasqyron domosdoshmeérisht piképamjet ose politikat e Departamentit té Punés té
Shteteve té Bashkuara, dhe pérmendja e emrave tregtaré, produkteve komerciale ose organizatave nuk
nénkupton miratimin nga Qeveria e Shteteve té Bashkuara.
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» Pérmbledhje ekzekutive

Ofrimi i shérbimeve sociale pér grupet e
cenueshme, pérfshiré menaxhimin e rasteve té
fémijéve té ekspozuar ndaj punés sé fémijéve,
mbetet njé nga sfidat me té cilat pérballen
institucionet e Kosovés'. Pérvec fondeve té
pamjaftueshme pér institucionet qé ofrojné
shérbime té tilla, mungesa e profilizimit té
punonjésve socialé dhe mungesa e burimeve
té pérshtatshme pér té mbéshtetur komunat
pas transferimit té pérgjegjésive pér té ofruar
shérbime sociale pérmes Qendrave pér Puné
Sociale ka rezultuar né ofrim té dobét té
shérbimeve sociale.

Ky raport vleréson koston e njésisé pér trajtimin e
rasteve té punés sé fémijéve dhe analizon burimin
e financimit té ofruesve gé ofrojné shérbime
sociale pér fémijét né nevojé. Duke pasur parasysh
mungesén e organizatave té specializuara vetém
pér punén e fémijéve dhe mungesén e provave
té sakta té kostos pér shérbimet e ofruara pér
rastet e fémijéve né puné, analiza ofron vetém
njé shqyrtim té situatés dhe kostot e paraqgitura
jané té péraférta.

Bazuar né intervistat me 20 organizata gé ofrojné
shérbime sociale, u zbulua se fémijét e angazhuar
né puné té rrezikshme mund té marrin shérbime
nga organizata qé nuk jané té mandatuara
posacérisht pér té punuar né fushén e mbrojtjes
sé fémijéve ose fémijéve né puné. Pér shembull,
njé fémijé i angazhuar né puné té rrezikshme
mund té jeté viktimé e abuzimit me drogé ose
mund té marré shérbime pér t'u integruar né
arsimin e zakonshém .Sipas pérgjigjeve té té
anketuarve, njé vlerésim i pérafért i numrit té
fémijéve té shérbyer né baza vjetore kap shifrén e
rreth 4,321 fémijéve, nga té cilét rreth 580 jané né
QPS dhe rreth 3,741 né organizata jogeveritare.

Analiza e kostove direkte dhe indirekte pér
ofrimin e shérbimeve sociale pér fémijét né
nevojé tregon pér njé kosto mujore té parashikuar
prej 433 Euro pér té ofruar shérbime sociale pér

rastet e fémijéve né puné. Kjo kosto pér njési nuk
pérfshin kostot e banimit pér menaxhimin e rastit
té fémijéve né puné, sepse shtépité e mbrojtjes sé
fémijéve nuk jané krijuar ende dhe kérkohet njé
hulumtim mé i thellé pér té vlerésuar plotésisht
kostot e tyre té funksionimit dhe burimet e
financimit.

Né lidhje me burimin e financimit té shérbimeve
sociale pér fémijét viktima té punés, paraqgiten
tre opsione. Sé pari, geveria mund té transferojé
gradualisht buxhetin nga Ministria e linjés tek
komunat. Sé dyti, Qeveria mund té vendosé Grantin
e Treté té Vecanté pér Komuna té ngjashme me até
pér arsimin dhe shéndetésiné. Sé treti, komunat
mund té pérdorin té ardhurat e tyre burimore pér
financimin e shérbimeve sociale.

W'V Kostojamujore e
parashikuar pér té ofruar
shérbime sociale pér rastet e
punés se femijéve éshté 433
Euro.

1 Té gjitha referencat pér Kosovén do té kuptohen né Rezolutén 1244.
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» HYRJE

Fémijét né Kosové pérfshihen né format
meé té kéqija té punés sé fémijéve, pérfshiré
shfrytézimin komercial seksual, ndonjéheré si
rezultat i trafikimit njerézor dhe punés né rrugé.
Sipas gjetjeve té Departamentit Amerikan té
Punés té vitit 2018 mbi format mé té kéqija té
punés sé fémijéve, Kosova konsiderohet si njé
vendi i burimit dhe destinacionit pér trafikimin
e fémijéve, vecanérisht té vajzave. Fémijét
nganjéheré detyrohen té béjné puné té detyruar,
té tilla si puna né sallonet e masazheve nga grupe
té organizuara kriminale. Fémijét e Kosovés i
nénshtrohen edhe lypjes sé detyruar, kryesisht
né Prizren dhe Prishting, ndérsa shumica vijné
nga grupe etnike té pakicave rome, ashkali
dhe egjiptiane té Ballkanit. Fémijét kosovar
té rrezikuar ekonomikisht gjithashtu jané té
detyruar té punojné né ndértimtari dhe bujgési
pér té mbajtur familjet e tyre.?

Njé nga sfidat me té cilat pérballet shteti éshté
ofrimi i shérbimeve pér grupe te cenueshme,
pérfshiré viktimat e fémijéve né puné. Pérkundér
transferimit té pérgjegjésive tek komunat pér té
ofruar shérbime sociale, pérmes Qendrave pér
Puné Sociale (QPS), kéto nuk jané mbéshtetur
me burime té pérshtatshme, gjé qé ka rezultuar
né njé sigurim té dobét té shérbimeve sociale.
Ekzistojné disa udhézime dhe instruksione
té nivelit gendror pér komunat né lidhje me
pérgatitjen dhe planifikimin e buxhetit. Nuk
ka ndonjé planifikim té bazuar né fakte midis
komunave né lidhje me menaxhimin e rasteve
té fémijéve né puné. Pér mé tepér, ekziston njé
géndrueshmeéri e kufizuar financiare midis OJQ-ve
qé ofrojné shérbime sociale. Nga ana tjetér, sipas
Ligjit té ri pér Mbrojtjen e Fémijéve, shteti éshté i
detyruar té themelojé Qendra Kujdesi Ditor pér
Fémijét né nevojé, duke pérfshiré shfrytézimin
e fémijéve né puné. Sidoqofté, nuk ka ndonjé
formulé té financimit gé u mundéson MPMS-sg,
Komunave dhe OJQ-ve té vlerésojné koston pér
menaxhimin e rasteve té mundshme té fémijéve
né puné.

Qéllimi i kétij raporti &shté té vlerésojé njésiné e
kostos pér trajtimin e rasteve té fémijéve né puné
dhe té analizojé burimin e financimit té ofruesve
té shérbimeve sociale pér fémijét né nevojé.
Raporti synon té informojé Departamentin pér
Politiké Sociale dhe Familje (DPSF) né Ministriné e
Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS) pér té béré
planifikim mé té sakté té buxhetit pér sigurimin
e shérbimeve sociale pér fémijét e ekspozuar
ndaj punés sé fémijéve, pérmes ofruesve té
shérbimeve sociale publike dhe jopublike.

Gjetjet e paraqgitura né kété raport bazohen né
intervistat e mbajtura me shtaté Qendra pér
Puné Sociale (QPS) dhe trembédhjeté Organizata
Jo-Qeveritare (OJQ) gé ofrojné shérbime sociale
pér fémijét né nevojé né Kosové. Analiza ofron
vetém njé shqyrtim té situatés dhe kostot jané té
péraférta.

Menaxhimi i rasteve té fémijéve qé jané té
ekspozuar ndaj punés sé fémijéve éshté sfidues.
Kéta fémijé kané nevoja specifike dhe shérbimet
pérshtaten né bazé té nevojave individuale té
fémijéve.Nuk ka rregullore specifike né Kosové
sa i pérket llojit ose kohézgjatjes sé shérbimeve
gé duhet té ofrohen veganérisht pér rastet e
fémijéve né puné. Né mungesé té rregulloreve té
tilla, analiza e kostos u bazua né koston mujore té
sigurimit té shérbimeve minimale/themelore pér
trajtimin e rasteve té fémijéve né puné. MPMS ka
vendosur 22 standarde minimale té cilésisé, té cilat
duhet té respektohen nga ofruesit shtetéroré dhe
jo-shtetéroré té shérbimeve sociale né pérgjithési.
Secili prej kétyre standardeve shogérohet me
udhézime administrative qé ofrojné udhézime
dhe informacione né lidhje me monitorimin e
pajtueshmérisé me standardet e dakorduara.
Né esencé, kéto standarde pérgendrohen né
pérshkrimin e aktiviteteve dhe funksioneve té
ofruesve té shérbimeve sociale.

2 DOL, Bureau of International Labor Affairs. “2018 Findings on the Worst Forms of Child Labor”. Accessible at: https://www.

dol.gov/agencies/ilab/resources/reports/child-labor/kosovo
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Shérbimet minimale pérfshijné:
» Identifikimi dhe vlerésimi: Pranimi, kontrollimi, vlerésimi individual/familjar, referimi.

» Arsimimi: Arsimimi joformal, mésimdhénia plotésuese, regjistrimi né shkollg, trajnime profesionale,
mentorim, aftési jetésore.

> Shérbimet psiko-sociale: Késhillim individual dhe né grup, késhillim familjar, veprimtari psiko-sociale.
» Shérbimet sociale: Ndihma sociale, forma té tjera té mbéshtetjes financiare, mbéshtetja né punésim.
> Rekreacion: Aktivitete né grup, sporte, arte, lojéra dhe argétim.

» Ushqimi dhe pija: Méngjes, dreké, darké, meze dhe gjéra té rastésishme.

» Transporti: Transporti né dhe nga lokacioni gé ofron shérbime.

» Shéndeti: Kontrollet mjekésore, kujdesi shéndetésor parésor, edukim/késhillim shéndetésor.

Ofrimi i shérbimeve té tilla nuk éshté kostoja e vetme gé pésojné ofruesit. Ky hulumtim gjithashtu
mblodhi té dhéna pér shpenzime té tjera indirekte, pérfshiré kostot fikse dhe té ndryshueshme pér
burimet njerézore, operacionet dhe asetet.

Ky raport éshté strukturuar si mé poshté: Seksioni i metodologjisé pérfshin informacione té hollé-
sishme se si éshté kryer hulumtimi, instrumentet e mbledhjes sé té dhénave dhe kufizimet e studimit.
Seksioni i gjetjeve kryesore ofron njé pérmbledhje té té dhénave demografike té ofruesve té shérbi-
meve gé jané intervistuar, burimet e tyre té té ardhurave dhe buxhetin vjetor dhe shpenzimet. Sek-
sioni i analizés sé kostos analizon koston pér ofrimin e shérbimeve. Seksioni Opsione pér Financimin
e Shérbimeve Sociale ofron disa opsione pér té siguruar financim té géndrueshém té shérbimeve so-
ciale, dhe sé fundmi, sektori i Rekomandimeve ofron disa rekomandime kryesore pér palét e interesit
né nivelin gendror dhe até lokal.

Ekipi hulumtues déshiron shpreh mirénjohje pér té gjithé personat, institucionet dhe organizatat qé
kontribuan né kété studim. Studimi u krye gjaté kulmit té pandemisé Covid-19 dhe reagimi kontributi
gjaté késaj krize u vlerésua shumé. Lista e informatoréve éshté dhéné né Shtojcén 1.

"
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» METODOLOGJIA

Lista e informatoréve

Gjetjet e paragitura né kété raport bazohen né intervistat e mbajtura me institucionet publike (QPS) dhe
ofruesit e shérbimeve jogeveritare né Kosové. Shtaté intervista u mbajtén me pérfagésuesit e Qendrave
pér Puné Sociale né Prishting, Mitrovicé, Pejé, Gjakové, Prizren, Ferizaj dhe Gjilan. Mostra u pérzgjodh
pér té siguruar pérfagésimin e té gjitha rajoneve né Kosové dhe té qyteteve me komunitete pakicé. Pér
mé tepér, u mbajtén 13 intervista me organizata joqeveritare dhe organizata té shoqérisé civile té cilat
ofrojné shérbime sociale si pér fémijét ashtu edhe pér té rriturit. Edhe pse mé shumé se 20 organizata
jogeveritare u kontaktuan pér intervista, u gjetén vetém 13 gé ofrojné shérbime pér fémijét né nevojé
dhe gé mund té bien brenda fushés sé kétij studimi.

Fusha e vierésimit

Qéllimi i kétij raporti éshté té vlerésojé koston e ofrimit té shérbimeve sociale pér fémijét e pérfshiré né
puné té rrezikshme. Kostoja pérfshin kostot direkte dhe indirekte si¢ shpjegohet mé poshté.

Kostot direkte: Shérbimet minimale pér
trajtimin e rasteve té fémijéve né puné

Si¢ éshté pérmendur né hyrje, MPMS ka vendosur 22 standarde minimale té cilésisé, té cilat duhet té
respektohen nga ofruesit shtetéroré dhe jo-shtetéroré té shérbimeve sociale né pérgjithési. Secili prej
kétyre standardeve shoqérohet me Udhézime Administrative qé ofrojné udhézime dhe informacione
né lidhje me monitorimin e pajtueshmérisé me standardet e dakorduara. Sidoqofté, nuk ka rregullore
specifike né lidhje me llojin e shérbimeve ose kohézgjatjen e shérbimeve gé duhet té sigurohen pér
rastet e fémijéve né puné. Né mungesé té rregulloreve té tilla, raporti analizon kostot pér sigurimin
e shérbimeve minimale/themelore gé jané té aplikueshme pér rastet e punés sé fémijéve. Si té tilla,
shérbimet e méposhtme u analizuan si né vijim:

VY EESRNGEIEVERER 0TS Pranimi, kontrollimi, vlerésimi i nevojave individuale/familjare

Mésimdhénia, mentorimi, aftésité jetésore

m Terapi individuale dhe né grup, terapi familjare

Aktivitete né grup, sporte, arte, lojéra dhe argétim

Méngjes, dreké, darké, meze té lehté dhe gjéra té rastésishme

Transporti né dhe nga lokacioni gé ofron shérbime.

Kéndi i leximit, kénd argétimi, aneks kuzhine

m Kontroll shéndetésor, kujdes shéndetésor parésor, edukim/késhillim shéndetésor




» ANALIZA E SHPENZIMEVE PER MENAXHIMIN E RASTEVE TE FEMIJEVE NE PUNE NE KOSOVE

Kostot indirekte

Pérvec kostove gé lidhen me ofrimin e shérbimeve sociale, ofruesit kané kosto té tjera indirekte né lidhje
me burimet njerézore, funksionimin dhe kostot e inventarit gé duhet té llogariten brenda kostos njési
pér ofrimin e shérbimit. Prandaj, ky vlerésim pérfshin té gjitha kostot qé njé ofrues i shérbimit péson si
rezultat i ofrimit té shérbimit. Kéto pérfshijné:

> Kostot pér burimet njerézore té tilla si stafi menaxherial, profesional, teknik, financiar dhe
administrativ.

> Kostot pér operacionet té tilla si giraja, shérbimet komunale, udhétimet, komunikimet dhe
shpenzimet e tjera administrative.

> Kostot pér asetet e kérkuara té tilla si veturat, mobilet, inventari, teknologji dhe pajisje dhe mjete
té tjera té nevojshme pér té ofruar shérbime sociale.

> Kosto té tjera, cdo kosto tjetér direkte ose indirekte né lidhje me ofrimin e shérbimeve pér rastet e
fémijéve né puné.

Llogaritja e kostos pér njési

> Sé pari, té dhénat nga té gjitha intervistat u pérpiluan né njé bazeé té té dhénave CVS. Bazuar né té
dhénat e marra nga té gjitha intervistat, kostot mesatare mujore jané pérpiluar pér secilén linjé té
buxhetit né pérputhje me pyetjen e sondazhit.

> Sé dyti, té dhénat nga fleta e inventarit/aseteve u shtuan né kostot mujore bazuar né kriteret e
standardizuara pér amortizimin e inventarit/aseteve.

> Sé treti, kostoja mujore pér ofrimin e shérbimeve sociale u nda nga numri i njésive pér té cilat ofruesi
mund té akomodojé shérbime brenda késaj kostoje. Pér shembull, nése ofruesi i shérbimit ka pasur
40,000 Euro shpenzime né muaj pér shpérndarjen e shérbimeve pér 200 fémijé, atéheré kostoja pér
njési pér ofrimin e shérbimit éshté llogaritur né 200 EUR pér njési.

Pyetésor

Pyetjet u hartuan né njé formé pér té pérmbushur fushén e analizés sé kostos. I njéjti pyetésor u pérdor
si pér Qendrat pér Puné Sociale, ashtu edhe pér ofruesit e shérbimeve jogeveritare. Pyetésori iu dérgua
né ményré elektronike personit qé intervistohej para takimit. Kjo i ka ofruar té anketuarit njé mundési
pér té vlerésuar pyetésorin dhe pér té mbledhur informacionin e nevojshém pér té pérfunduar studimin.
Mbledhési i té dhénave ka mbajtur intervista té drejtpérdrejta ballé pér ballé me té anketuarit pér té
plotésuar pyetésorin, shqyrtuar, shtuar dhe rregulluar sipas nevojés. Njé numér i caktuar i pyetésoréve
u plotésuan né ményré elektronike pér shkak té pandemisé COVID-19. Grumbulluesit e té dhénave nuk
ishin né gjendje té zhvillonin intervista ballé pér ballé gjaté periudhés sé pandemisé pasi ishin té detyruar
té respektonin masat e distancés sociale té vendosura nga institucionet shéndetésore. Pyetésori éshté
dhéné né Shtojcén 2.
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Kufizimet e studimit

Ndérsa llogaritja e kostove fikse gé géndrojné konstante pér njé periudhé
kohore pavarésisht nga niveli i rezultateve éshté mé e realizueshme,
llogaritja e kostove té ndryshueshme éshté mé e véshtiré. Disa shpenzime
té tilla si numri i edukatoréve ose psikologéve, shérbimet komunale ose
madhésia e institucionit ndryshojné drejtpérdrejt dhe proporcionalisht
me ndryshimet né nivelin ose véllimin e aktivitetit. Kostoja pér njési
pér ofrimin e shérbimeve sociale pér rastet fémijéve né puné do té
ndryshonte bazuar né numrin e rasteve pér té cilat ofrohen shérbimet.
Megenése nuk ka organizata té mandatuara té punojné vetém né lidhje
me fémijét né puné dhe duke pasur parasysh qé nuk ka njé listé té
shérbimeve specifike qé duhet t'u ofrohen fémijéve viktima té punés sé
fémijéve, vlerésimi i ofrimit té shérbimeve sociale pér fémijét né nevojé
né pérgjithési éshté njé pérfaqésues pér shpérndarjen té shérbimeve pér
rastet e fémijéve né puné.

Pandemia COVID-19

Kérkimi u pérfundua gjaté kulmit té pandemisé Covid-19 né Kosové. Si
rezultat i kufizimeve té vendosura nga geveria, shumé prej intervistave
té planifikuara né person u anuluan dhe u plotésuan né ményré elek-
tronike . Té gjitha intervistat me ofruesit publik u plotésuan né person
pasi u hogén kufizimet e geverisé.




» PERMBLEDHJE E OFRIMIT TE SHERBIMEVE
SOCIALE PER FEMIJET NE NEVOJE

Themelimi i Qendrave pér Puné Sociale (QPS) daton gé nga
fillimi i viteve 1970 dhe organizatat jogeveritare u krijuan pas
pérfundimit té luftés né Kosové né 1999 deri né 2015.

» Figura 1. Viti i themelimit
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Deri mé sot, né Kosové ka 40 Qendra pér Puné Sociale, njé né secilén prej 38 komunave plus dy degé
shtesé né Prishtiné.® Pér géllime té kétij raporti, u intervistuan shtaté pérfagésues té Qendrave pér
Puné Sociale dhe 13 pérfagésues té ofruesve té shérbimeve jogeveritare. Qendrat e zgjedhura pér Puné
Sociale jané té vendosura né shtaté zonat kryesore urbane té vendit, ndérsa OJQ-té e zgjedhura jané té
vendosura né teté komuna té ndryshme, pesé prej té cilave jané pérgendruar né Prishtiné dhe dy né Pejé
(Shih Figurén 2).

» Figura2. Hartézimi i QPS-ve dhe OJQ-ve
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3“Analiza e situatés: Konteksti ligjor dhe fiskal, si dhe kapacitetet e ofruesve té shérbimeve sociale né Kosové”, Save the Children.
E gasshme né: https://kosovo.savethechildren.net/sites/kosovo.savethechildren.net/files/library/SHQ%20Analiza%20e%20
Situates.pdf
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Statusi ligjor dhe licencimi pér té ofruar shérbime sociale

P Figura3. Statusi ligjor dhe licencimi

Té licensuara, 10

QPS-té, 7 0JQ-té, 13

Té palicensuara, 3

Sic u pérmend mé lart, shtaté QPS gé kané statusin ligjor té institucioneve publike (35%) dhe 13 organizata
joqeveritare (65%) morén pjesé né studim.Té shtaté QPS-té jané té licencuara nga Ministria e Punés dhe
Miréqgenies Sociale (MPMS), ndérsa tre OJQ té intervistuara nuk jané ende té licencuara (23%) pér té
siguruar shérbime sociale, por vazhdojné ta béjné kété. Shumica e OJQ-ve jané licencuar né dy vitet e
fundit. Licencimi i OJQ-ve nga MPMS éshté njé proces né vazhdim, dhe kjo éshté arsyeja pse disa prej tyre
ende ofrojné shérbime sociale pa u licencuar. Mos licensimi mund té shkaktojé implikime tek ofruesit e
shérbimeve sociale si¢ jané pérjashtimi nga lista e aplikantéve té pranueshém pér grante té ofruara nga
MPMS.

Grupi i synuar

Duke pasur parasysh mungesén e organizatave té specializuara vetém pér punén e fémijéve, hulumtimi
synoi té identifikojé sé pari organizatat gé ofrojné shérbime sociale pér fémijé né lloje té ndryshme té
nevojave, por qé mund té zbatohen edhe né rastet e fémijéve né puné. 17 nga subjektet e intervistuara
deklaruan se ofrojné shérbime té tilla, ndérsa tre OJQ deklaruan se nuk ishin té specializuara né ofrimin
e shérbimeve sociale specifikisht pér fémijét né nevojé. Sidoqofté, ato ofrojné shérbime pér fémijét mbi
baza ad-hoc dhe brenda domenit té tyre. Dy nga OJQ-té mbéshtesin pakicat etnike né Kosové né fushén e
arsimit, strehimit dhe fugizimit pér té ushtruar té drejtat e tyre, ndérsa njé tjetér punon né parandalimin
e abuzimit té drogés dhe alkoolit dhe trajtimin e varésisé nga droga dhe alkooli.
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P Figura 4. Ofrimi i shérbimeve sociale pér fémijét né nevojé

A ofron subjekti shérbime sociale pér fémijét né nevojé?

Jo

Ofrimi i shérbimeve sociale pér fémijét e ekspozuar ndaj punés sé fémijéve raportohet gé té béhet qarté
nga 13 subjekte, pérfshiré té shtaté QPS-té dhe gjashté organizata jogeveritare. Duhet té theksohet se,
gjaté intervistave me subjektet, por edhe gjaté punétorisé pér vértetimin e gjetjeve paraprake, u theksua
nga palét e interesuara se éshté e véshtiré té diferencosh shérbimet pér fémijét né nevojé nga ato té
ekspozuara ndaj punés sé rrezikshme té fémijéve.

P Figura 5. Ofrimi i shérbimeve sociale pér fémijét e ekspozuar ndaj punés sé fémijéve

A ofron subjekti shérbime sociale pér fémijét e ekspozuar ndaj punés?

JO
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Sidoqofté, u zbulua se fémijét e angazhuar né puné té rrezikshme mund té marrin shérbime nga
organizata gé nuk jané té mandatuara posagérisht pér té punuar né fushén e mbrojtjes sé fémijéve ose
fémijéve né puné. Pér shembull, njé fémijé i angazhuar né puné té rrezikshme mund té jeté gjithashtu
viktimé e abuzimit me drogén ose mund té keté nevojé pér shérbime pér t'u integruar né arsimin e
zakonshém. Prandaj, inputet nga té gjitha organizatat e intervistuara jané faktorizuar pér té llogaritur
koston pér njési. Njé gasje e tillé u sugjerua gjithashtu pérmes punétorisé sé vierésimit t€ mbajtur me
palét lokale té interesit. Prandaj, né kété analizé, vlerésimi i ofrimit té shérbimeve sociale pér fémijét né
nevojé éshté njé pérfaqésues pér ofrimin e shérbimeve pér rastet e punés sé fémijéve.

Llojet e shérbimeve té ofruara

Té shtaté institucionet publike kané deklaruar se ato ofrojné
té gjitha shérbimet sociale, pérfshiré mbrojtjen e fémijéve té
braktisur, fémijéve té privuar nga e drejta e kujdesit prindéror,
rastet e punés sé rrezikshme té fémijéve dhe strehimin e
fémijéve. Kéto institucione gjithashtu ofrojné shérbime
sociale pér té rriturit dhe té moshuarit, pérfshiré rastet e
divorcit. Né organizatat joqgeveritare, llojet e shérbimeve jané
meé té larmishme dhe disa prej tyre jané pérgendruar vetém
né ofrimin e shérbimeve pér grupe té caktuara té shoqérisé,
té tilla si romét, ashkalinjt dhe egjiptianét, kujdesin ditor pér
fémijét me aftési té kufizuara, si dhe si edukimin pér grupe té
caktuara moshe. Nga pérgjigjet e té anketuarve ndérmjet OJQ-
ve, uidentifikuan rreth njézet lloje té ndryshme té shérbimeve
sociale, pérfshiré shérbimet pér socializim, trajnim profesional
pér fémijé, trajtim psiko-social té fémijéve me nevoja té
vecanta, mbrojtje té fémijéve nga puna e réndé, shérbime
socio-ekonomike, késhillim ligjor, seanca fizioterapie pér fémijé
me nevoja té vecanta, etj.

Numri i personave té
punésuar aktualisht

» Figura 6. Personat e punésuar aktualisht

Sa persona punésojné aktualisht subjektet?

. 53

V'V Rreth 20
lloje té shérbimeve
sociale té
identifikuara

nga pérgjigjet e
organizatave té
intervistuara.

. Vullnetaré
. Me orar té pjesshém

. Me orar té ploté
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Aktualisht, jané 1,461 njeréz té angazhuar né ¢éshtjet sociale né
institucionet e pérfshira né kété raport. Gjithsej 1,067 punétoré
jané té punésuar me orar té ploté, 53 me orar té pjesshém dhe
341 jané vullnetaré, té cilét pérbéjné njé té pestén e numrit té
pérgjithshém té punétoréve. Sipas statusit ligjor, 129 persona
jané té angazhuar né QPS (9%) dhe 1,332 né OJQ (91%).

Figura 7. Punésimi bazuar né statusin juridik

0JQ, 91%

V'V 1,461 njeréz
té angazhuar né
céshtjet sociale.

B orosHe

Institucionet publike

Fémijéet gé pranuan shérbime: té dhéna vjetore

» Figura 8. Shérbimet e ofruara pér fémijét né bazé vjetore

Péraférsisht sa fémijéve u ofroni shérbime né bazé vjetore?

580

QPS-té

I, e

Sipas pérgjigjeve té té anketuarve, njé vlerésim i pérafért i
numrit té fémijéve qé kané pranuar shérbime né bazé vjetore
kap shifrén e rreth 4,321 fémijéve, nga té cilét rreth 580 jané né
QPS dhe rreth 3,741 né organizata jogeveritare.

V'V Rreth 4,321
fémijé marrin
shérbime sociale
brenda njé viti.
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Megenése nuk ka organizata té mandatuara pér té punuar vetém né
fushén e punés sé fémijéve dhe duke pasur parasysh gé nuk ekziston
njé listé e shérbimeve specifike pér t’u ofruar fémijéve né puné,
kostoja pér ofrimin e shérbimeve pér fémijét e pérfshiré né puné

té rrezikshme llogaritet bazuar né inputin nga 20 organizata qé u
intervistuan. Vlerésimi i ofrimit té shérbimeve sociale pér fémijét né
nevojé né pérgjithési midis njézet organizatave éshté njé pérfagésues
pér ofrimin e shérbimeve né lidhje me rastet e punés sé fémijéve.

Gjaté dy viteve

té fundit (2018

dhe 2019),

buxheti i

pérgjithshémi

subjekteve té

intervistuara

ashté ‘

milion Euro

1.7 million EUro s ouxnetiiops-ve
8.9 million EUro s sunetioso-ve



22

» ANALIZA E SHPENZIMEVE PER MENAXHIMIN E RASTEVE TE FEMIJEVE NE PUNE NE KOSOVE

Buxheti vjetor*

Gjaté dy viteve té fundit (2018 dhe 2019), buxheti i pérgjithshém i subjekteve té intervistuara éshté 10.7
milion euro, nga té cilat 1.7 milion euro éshté buxhetii QPS-ve dhe 8.9 milion euro éshté buxhetii OJQ-ve.
Buxheti vjetor i institucioneve publike (QPS-ve) u rrit pér 7.95% midis viteve 2018 dhe 2019, ndérsa buxheti
i organizatave jogeveritare u zbrit pér -4.46%.

» Tabela 1. Buxheti vjetor pér vitet 2018 dhe 2019

Buxheti Buxheti Buxheti i
Buxheti i mesatar i Buxheti i mesatar i pérgjith- Buxheti

QPS-ve QPS-ve® 0JQ-ve 0JQ-ve® shém mesatar

(né euro) (né euro) (né euro) (né euro) (né euro) (né euro)

Viti fiskal 2019 910,000 151,666 4,394,102 399,463 5,304,102 312,006

Viti fiskal 2018 843,000 140,500 4,590,238 417,294 5,433,238 319,602

Buxheti i pérg-
jithshém pér 1,753,000 292,166 8,984,340 816,758 10,737,340 631,608
Subjekt

Llojet e financimit/mbéshtetjes sé marré nga organizatat

» Figura 9. Burimet e financimit

A merr organizata juaj fonde ose ndonjé kontribut tjetér
né natyré nga burimet e méposhtme?

Qeveria e Kosovés 55% 45%

B ro
Komuna 75% 25%

Organizatat e huaja/donatorét 90% 10%

Bizneset private ose sponsorét 55% 45%

Tarifat e shérbimit 20% 80%

Donatoré/bamirési individuale 60% 40%

4 Té dhénat e paragitura jané pér 17 subjekte qé kané réné dakord té deklarojné buxhetin e tyre vjetor; 3 subjekte kané
refuzuar té ndajné buxhetin e tyre, njéra prej tyre éshté institucion publik dhe dy té tjera organizata jo qeveritare.

5 Buxheti mesatar llogaritet pér 6 QPS qé kané ofruar té dhéna pér buxhetin e tyre vjetor.

6 Buxheti mesatar llogaritet pér 11 QPS gqé kané ofruar té dhéna pér buxhetin e tyre vjetor.
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Organizatat e intervistuara deklaruan se kané mesatarisht tre burime té ndryshme té financimit. Si¢
mund té shihet né figurén 9, 90% e organizatave kané marré fonde nga organizata/donatoré té huaj,
pasuar nga komunat me 75%, dhe donatoré individualé/bamirés me 60%. Vetém 20% e organizatave
kané deklaruar se kané marré fonde nga tarifat e shérbimit.

» Figura 10. Pjesa mesatare e buxhetit nga lloje té ndryshme te financimit

Tregoni se ¢faré pérgindje e buxhetit té organizatés ishte nga kéto burime (%)

Qeveria e Kosovés

Komuna

Organizatat e huaja/donatorét
Bizneset private ose sponsorét

Tarifat e shérbimit

Donatoré/bamirési individuale

Organizatat e intervistuara deklaruan se pothuajse gjysma e buxhetit té tyre pérbéhet nga financimet
gé vijné nga donacionet pérmes donatoréve ndérkombétaré me njé mesatare prej 49% té buxhetit té
pérgjithshém té tyre, pasuar nga donacionet nga komunat me 42% dhe fondet nga Qeveria e Kosovés
me 32%. Fondet e mbledhura nga tarifat e shérbimit pérbéjné vetém 4% té buxhetit té pérgjithshém té
organizatave.

P Figura 11. Pjesa mesatare e buxhetit e bazuar né burime té
financimit sipas statusit ligjor té njé organizatave

Pérgindja mesatare e buxhetit sipas statusit ligjor

91% H o
o
61%
41%
15%
10%
4% 5% 59 6% 4% %
— | | —
Qeveria e Kosovés Komuna Organizatat e Bizneset private Tarifat e Donatoré/bamirési

huaja/donatorét ose sponsorét shérbimit individuale
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Lidhur me llojet e financimit sipas statusit ligjor, financimi nga komunat pérbén shumicén dérrmuese
(91%) né institucionet publike. Kjo do té thoté qé QPS-té jané plotésisht té varura nga komunat pér té
drejtuar biznesin e tyre. Sa i pérket organizatave jogeveritare, donacionet nga organizatat ndérkombétare
pérbéjné mesatarisht 61% té buxhetit té tyre. Eshté interesante té pérmendet se autoritetet e nivelit lokal
(komunat) financojné kryesisht institucionet publike, ndérsa niveli gendror (geveria) mbéshtet kryesisht
organizatat jogeveritare.

Shpenzimet pér ofrimin e shérbimeve sociale

»Figura 12. Kostoja pér linjat buxhetore pér té ofruar shérbime sociale pér rastet e fémijéve né puné

[l Kostot e burimeve njerézore
93,484

Kostot e operimit
45,989

B Kostot e shérbimeve sociale

10,342
Nga deklarimi i shpenzimeve mujore sipas tre kategorive té
ndryshme té buxhetit: burimet njerézore (té tilla simenaxhmenti, Vy 149 81 5 euro
stafi profesional, teknik, financiar dhe administrativ), kostoja ’
e operimit (té tilla si giraja, shérbimet komunale, udhétimi, jané shpenzimet
komunikimi dhe shpenzimet e tjera administrative), dhe ofrimi . .
i shérbimeve sociale (té tilla si shérbimet e pérditshme dhe totale mujore te 20

familjare, késhillimi, terapia, shérbimet e zhvillimit edukativ
dhe psiko-social pér fémijét), shpenzimet totale mujore té

organizatave gé

20 organizatave gé ofrojné shérbime sociale pér fémijét jané OfrOjné Shérbime
149,815 euro. Zbulimi i shpenzimeve sipas linjave buxhetore

duket si vijon: burimet njerézore kushtojné 93,483 euro ose sociale per femuet
62% té shpenzimeve totale, operacionet kushtojné 45,989 euro . .

ose 31%, dhe shérbimet sociale kushtojné 10,342 euro ose 7%. né Kosove, duke
Mesatarisht, shpenzimet mujore pér njé organizaté jané rreth o

7,490 euro. Shpenzimet mujore té institucioneve publike jané perJaShtuar

dukshém mé té larta se ato té organizatave jogeveritare, duke zhvlerésimin e
filluar nga 9,000 deri né 17,000 euro. Ndérsa pér organizatat

jogeveritare, shpenzimet mujore ndryshojné nga rreth 3,500 inventarit.

né afér 14,000 euro.
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»Figura 13. Kostoja mujore pér ofrimin e shérbimeve sociale pér rastet e fémijéve
né puné ndérmjet QPS-ve dhe OJQ-ve sipas kategorisé sé shpenzimeve

Kostoja mujore (né euro) QPS-té kundrejt OJQ-ve

49,264
B ors
44,220
o
28,570
17,419
8,612
1,730
[ |
Resurse njerézore Kosto e operimit Kosto e shérbimeve sociale

Duke krahasuar shpenzimet mujore midis institucioneve publike dhe organizatave jogeveritare
sipas kategorisé sé shpenzimeve, mund té shihet se kostot pér burimet njerézore duke pérfshiré
menaxhmentin, financat dhe personelin tjetér administrativ té QPS-ve jané mé té larta se sa ato té O)Q-ve
pavarésisht nga numrii OJQ-ve gé éshté mé ilarté. Gjithashtu, kostot e operimit, té cilat pérfshijné girané,
transportin, komunikimin, mirémbajtjen dhe kostot tjera administrative, jané mé té larta né mesin e
QPS-ve sesa OJQ-ve. Né linjén buxhetore té kostos sé shérbimeve sociale, shpenzimet e OJQ-ve jané mé té
larta se né dy linjat e tjera buxhetore (kostot e Burimeve Njerézore dhe kostot e Operimit) krahasuar me
shpenzimet e QPS-ve. Linja buxhetore pér shérbimet sociale pérfshin arsimin, késhillimin, rekreacionin,
ushqgimin dhe pijet, gendrat e kujdesit ditor, et;.
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Inventari dhe pajisjet pér ofruesit e shérbimeve sociale

P Tabela 2. Lista e inventarit dhe pajisjeve té ofruesve té shérbimeve sociale
té nevojshme pér ofrimin e shérbimeve pér rastet e fémijéve né puné

Kostoja e zhvleré-
Vlera e pérllogaritur simit pér vitin 20%

Inventari dhe pajisjet Njésité e nevojshme (né €) (né €)
1 Automjete 25 187,500 37,500
2 Furgon 6 71,000 14,200
3 Gjenerator 9 14,050 2,810
4 TV 29 5,750 1,150
5 Projektor 15 2,730 546
6 Kompjuteré 127 25,707 5,141
7 Pajisje mjekésore 107 2,290 458
8 Tabelé té bardhé 25 785 157
9 Frigorifer 19 3,580 716
10  Tavolina e ngrénies 26 3,950 790
11 Qilima 22 1,850 370
12 Drita 127 1,963 393
13 Sirtaré 108 7,740 1,548
14 Kabinet pér dosje 103 6,770 1,354
15  Tavolina pér takime 25 5,345 1,069
16 Tavolina 142 10,670 2,134
17 Karrige 262 5,000 1,000
18  Tryeza 5 495 99
19  Llamba 90 500 100
20 Té tjera / 3,240 648

Vlera e pérgjithshme e pérllogaritur: 360,915 72,183
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Tabela e mésipérme paraqget té dhénat mbi inventarin dhe pajisjet e organizatave té intervistuara,
pérfshiré mobilet, teknologjiné dhe pajisjet qé njé ofrues i shérbimeve sociale duhet té sigurojé pér rastet
e fémijéve né puné. Kéto nuk jané shpenzime operative por jané asete gé zakonisht blihen si shpenzime
té njéhershme dhe pritet té zgjasin pér njé periudhé té caktuar, vlera e zhvlerésimit té té cilave llogaritet
né pérputhje me kriteret e zhvlerésimit kontabél né normén 20% brenda vitit. Kjo listé tregon numrin e
njésive pér secilin artikull dhe vlerén e pérafért té secilés.

Nga njézet organizata té intervistuara, té dhénat e plota pér inventarin/pajisjet dhe vlerén e tyre u
siguruan nga gjashté institucione publike, ndérsa midis organizatave jogeveritare, té dhénat pér
inventarin/pajisjet u siguruan nga teté organizata, dy prej té cilave nuk ishin dakord té jepnin vlerén e
aseve té vlefshme, ndérsa pesé organizatat e tjera refuzuan té sigurojné té dhéna pér inventarin/pajisjet
dhe vlerén e tyre, ndryshe nga institucionet publike ku vetém njé refuzoi té siguronte té dhéna.

Zakonisht, asetet e subjekteve té intervistuara pérfshijné a)

toké b) ndértesé dhe c) pajisje. Si¢ mund té shihet nga tabela 2, PV 6,015 euro
vlera totale e deklaruar e inventarit dhe pajisjeve té ofruesve . . .

té shérbimeve sociale pér fémijét né nevojé éshté 360,915 ne mua) éshté

euro, nga té cilat rreth 2/3 jané institucione publike dhe 1/3 U
jané organizata joqeveritare. Duhet té theksohet se, sa i Vlera e ZhV|ereS|m|t
pérket vlerés sé aseteve, nuk ishin pérfshiré vierat e tokés dhe te inventa rlt
ndértesave sepse té gjitha tokat dhe ndértesat e institucioneve

publike ishin né pronési t& komunave té tyre pérkatése - dhe pajigjeve tée
prandaj njé vlerésim profesional nuk ishte né dispozicion. . .

Nga shuma totale e aseteve dhe pajisjeve, vlera vjetore e organlzatave ge

zhvlerésimit éshté 72,183 euro né vit ose 6,015 euro né muaj.

ofrojné shérbime
sociale né Kosove.

Kostoja totale mujore pér njési pér ofrimin
e shérbimeve sociale pér fémijét

» Tabela 3. Kostoja mujore pér ofrimin e shérbimeve sociale
né lidhje me rastet e fémijéve né puné né Kosové

Kostoja mujore Kostoja pér njési
Pérshkrimi (né euro) (né euro) Pérgindja
Kostoja pér Burime Njerézore 93,484 260 60%
Kostoja pér Operacione 45,989 128 29%
Kostoja pér Shérbime Sociale 10,342 29 7%
Kostoja pér asetet e kérkuara (vlera e zhvlerésimit) 6,015 16 4%

Gjithsej: 155,830 433 100%
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Tabela 3 tregon té dhéna té mbledhura nga intervistat me
njézet organizata té cilat ofrojné njé lloj shérbimi social pér
fémijét né nevojé qé mund té zbatohen né rastet e fémijéve
né puné. Kostoja e pérgjithshme pér kategori té ndryshme
té shpenzimeve qé kané pér té ofruar shérbime té tilla éshté
llogaritur bazuar né pérgjigjet e tyre. Né pérgjithési, ka
aférsisht 4,321 fémijé gé marrin shérbime sociale nga kéto
organizata. Kur ky numér ndahet né 12 muaj, éshté i barabarté
me 360 fémijé né muaj. Shpenzimet mujore pér té siguruar
shérbime sociale pér kéta fémijé jané 155,830 euro, pérfshiré
zhvlerésimin e inventarit. Kur ndahet kjo shumé me numrin
e fémijéve qé marrin shérbime sociale brenda njé muaji,
rezulton se kostoja mujore pér té ofruar shérbime sociale pér
njé fémijé né nevojé éshté 433 euro. Kjo kosto pér njési nuk
pérfshin kostot e banimit pér fémijét né puné, sepse shtépité
pér mbrojtje té fémijéve nuk jané krijuar ende dhe kérkohet njé
hulumtim mé i thellé pér té vlerésuar plotésisht kostot e tyre
operacionale dhe burimet e financimit.

P Tabela 4. Kostoja mujore pér ofrimin e shérbimeve sociale

NE PUNE NE KOSOVE

W'V Kostoja
mujore pér té
ofruar shérbime
sociale pér njé
fémijé né nevojé
éshté 433 euro.

pérrastete

fémijéve né puné né Kosové sipas statusit ligjor té njé organizate

Kostoja Kostoja pér Kostoja Kostoja pér
mujore njési mujore njési
(né euro) (né euro) (né euro) (né euro)
Kostot pér Burime Njerézore 49,264 1,026 44,220 142
Kostot pér Operacione 28,570 595 17,419 56
Kostot pér Shérbime Sociale 1,730 36 8,612 28
Kostot pér asete té kérkuara 3,339 70 2,676 3
(vlera e zhvlerésimit)
Gjithsej: 82,903 1,727 72,927 234

Duke analizuar kostot sipas statusit ligjor té organizatave, g

jetjet tregojné se kostot pér sigurimin e

shérbimeve sociale jané mé té larta né mesin e institucioneve publike krahasuar me organizatat
jogeveritare. Késhtu, kostoja pér njési e QPS-ve éshté 1,727 euro, ndérsa tek OJQ-té éshté dukshém mé

e ulét, pérkatésisht 234 euro. Numri i fémijéve qé marrin shé

rbime sociale nga QPS-té gjaté njé muaji

éshté 48, ndérsa numri i fémijéve qé marrin shérbime sociale nga OJQ-té éshté 312. Kostoja e burimeve

njerézore dhe e operacioneve éshté pak mé e larté né mesin e

QPS-ve, pérkundér numrit mé té vogél té

fémijéve gé marrin shérbime. Kjo &shté njé nga arsyet kryesore pér rritje té kostos pér njési té QPS-ve.
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> OPSIONET PER FINANCIMIN
E SHERBIMEVE SOCIALE

Ligjérisht, komunat jané pérgjegjése pér financimin e shérbimeve sociale. Sidoqofté, pér shkak té
buxhetit té pamjaftueshém, ky nuk éshté gjithmoné rasti pasi komunat nuk arrijné té financojné sa duhet
shérbimet sociale si¢ kérkohet’. Prandaj, komunat shpesh u drejtohen pér ndihmé Qeverisé Qendrore/
Ministrive té Linjés, komunitetit té donatoréve institucionalé&, donatoréve privaté ose kontributeve té
ngjashme. Pér té siguruar financim té géndrueshém té shérbimeve sociale, ka disa opsione brenda
kufijve té kornizés sé menaxhimit té financave publike né Kosové.

1. Transferimi gradual i buxhetit nga Ministria e Linjés te Komunat

Aktualisht, buxheti pér shérbimet sociale éshté kryesisht i Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies Sociale.
Ministria financon pjesén mé té madhe té shérbimeve sociale drejtpérdrejt tek pérfituesit, me disa
pérgjegjési té ndara me komunat mbi buxhetimin e shérbimeve sociale. Sipas késaj gasjeje, buxheti
gradualisht do té transferohej te komunat. Kjo do t'i lejojé komunat té planifikojné, buxhetojné dhe
ekzekutojné buxhetin pér shérbimet sociale. Kjo gasje éshté gjithashtu né pérputhje me parimet e
pranuara gjerésisht té decentralizimit fiskal té cilat promovojné parimin ‘financimi pason funksionin’.
Kjo qasje kérkon rritjen e kapaciteteve institucionale dhe njerézore né nivel lokal né disa dimensione té
tilla si planifikimi, buxhetimi, ekzekutimi dhe raportimi. Transferimi i buxhetit duhet té planifikohet dhe
koordinohet me kujdes me Ministriné e Financave, Ministrité e Linjés dhe me Komunat.

2. Krijimi i Grantit té treté té Rezervuar pér komunat ngjashém me até pér arsim dhe shéndet
Komunat né Kosové marrin fondet e tyre nga tre burime kryesore:

a. Granti i pérgjithshém nga Qeveria e Kosovés - 10% e buxhetit té pérgjithshém té alokuar pér
té gjitha komunat - shpérndaré nga njé formulé e paracaktuar gé faktorizon disa kritere té tilla si
popullsia, territori, numri i komuniteteve, etj.

b. Grantet e Rezervuara - Pérve¢ Grantit té Pérgjithshém té Qeverisé, fonde shtesé vihen né
dispozicion nga Qeveria pér komunat pérmes granteve té rezervuara (té njohura si grantet
specifike). Kéto grante jané:

» Grantii Rezervuar pér arsim
» Grantii Rezervuar pér shéndetési.

c. Té hyrat vetanake dhe donacionet - Kéto jané té hyra té mbledhura né nivel lokal nga komunat
kryesisht nga tatimi né prong, licencat, tarifat, ngarkesat, etj. Donacionet kryesisht pérfshijné
donacione nga organizata ndérkombétare si dhe donacione té brendshme.

Kéto grante pérdoren nga komunat mbi grantin e pérgjithshém dhe té hyrat vetanake pér té financuar
arsimin fillor dhe té mesém dhe kujdesin shéndetésor primar. Komunat me shumicé serbe lejohen
gjithashtu té marrin fonde nga Serbia.

7 Financimi i Shérbimeve Sociale né Kosové, fage 9. KOMF. E gasshme né: http://www.komfkosova.org/wp-content/up-
loads/2017/05/Financimi-i-sherbimeve-sociale.pdf.
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Sipas kétij opsioni, njé grant i treté i rezervuar do té vihej né dispozicion nga geveria pér komunat duke
pérdorur njé strukturé dhe format té ngjashém si né rastin e Granteve té Rezervuara pér Arsim dhe
Shéndetési. Kriteret pér ndarjen e granteve dhe ‘madhésia e ekonomisé (size of the pie)' duhet té shikohen
dhe analizohen nga afér pér té siguruar alokimin né bazé té nevojés, zhvillimin e ekuilibruar té vendit dhe
faktoré té tjeré té réndésishém qé kané té béjné me shérbimet sociale.

3. Financimi pérmes té hyrave vetanake dhe tarifave té shérbimeve nga pérfituesit

Komunat mund té pérdorin té hyrat e tyre burimore pér financimin e shérbimeve sociale. Pjesémar-
rja e té hyrave vetanake pér financimin e shérbimeve sociale mbetet relativisht e ulét krahasuar me
grantin e pérgjithshém dhe me donacionet. Sidoqofté, duke pasur parasysh mungesat dhe paparashi-
kueshmériné e fondeve nga qgeveria, komunat mund té pérdorin té hyrat vetanake pér té rritur fondet
pér shérbimet sociale. Gjithashtu, né kété fushé, komunat mund té pérdorin njé gasje qé bazohet né
gasjen paguaj pér té shfrytézuar, gé do té thoté té aplikosh tarifa pér pérfituesit e shérbimeve sociale
pér disa kategori té shérbimeve sociale. Kjo gasje do té ishte mé e drejté pasi gé vetém ata gé pérdorin
shérbimet do té paguajné pér shérbimet. Kjo gasje e financimit do té bazohej né aftésiné e pérfituesve
pér té paguar pér shérbime té tilla - si shérbimet pér té moshuarit, et;.
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» REKOMANDIMET

Pér institucionet publike

Institucionet publike duhet té diversifikojné burimet e tyre té financimit, késhtu gé nuk varen ploté-
sisht nga fondet komunale. Pér ta béré kété, ato duhet té punojné ngushté me komunat dhe minis-
trité e linjés né eksplorimin e mundésive se si té zhvillojné mekanizma gé do té lejonin institucionet
publike té mbledhin fonde, té pranojné donacione direkte private dhe institucionale. Krijimi i nénllog-
arive bankare pér Qendrat pér Puné Sociale do té ishte njé opsion gé do té lejonte ¢do QPS té kishte
nénllogari né ményré gé té gjitha té ardhurat té dérgoheshin aty dhe pér kété arsye té menaxhohesh-
in direkt nga QPS-té.

Trajnimi pér institucionet publike duhet té organizohet pér té rritur kapacitetet e tyre pér té aplikuar
pér fonde nga organizatat ndérkombétare. Gjithashtu, trajnimi duhet té pérgendrohet né ngritjen
e kapaciteteve lokale gjaté planifikimit té buxhetit, vlerésimit té buxhetit, matjes dhe raportimit té
kostos si dhe gjaté analizés sé kostos pér njési.

Qendrat pér Puné Sociale duhet té punojné ngushté me komunat e tyre pérkatése pér té zhvilluar
karta standarde té kostos pér njési pér secilin nga shérbimet e ofruara. Kartat e tilla standarde té
kostos do té njoftonin vendimin e menaxhmentit né lidhje me ofrimin e shérbimeve sociale, ndérsa do
té ishin gjithashtu té dobishme pér géllime té brendshme té tilla si analizat, prioritizimi i shérbimeve,
optimizimi i kostos, planifikimi, buxhetimi dhe ekzekutimi i buxhetit.

Profili i punonjésve socialé brenda institucioneve gé ofrojné shérbime sociale duhet té jeté njé ¢éshtje
prioritare pér menaxhmentin e QPS-ve, OJQ-ve por edhe pér politikébérésit. Té paktén njé punonjés
social duhet té jeté i specializuar pér t'u marré vetém me rastet e fémijéve.

Pér 0JQ-té

OJQ-té duhet té punojné ngushté me institucionet lokale pér té krijuar platforma qé lejojné shkém-
bimin e njohurive, vecanérisht né analizén e kostos dhe matjen e kostos, buxhetimin pér shérbimet
sociale etj. Gjithashtu, mé tej, OJQ-té duhet té marrin parasysh inicimin e njé debati mé té gjeré mbi
até nése disa nga shérbimet sociale aktualisht té ofruara nga autoritetet lokale mund té ofrohen mé
miré nga sektori i OJQ-ve. Pér ta béré kété, éshté e réndésishme qé autoritetet lokale té kené informa-
cionin e duhur té ploté pér kostot pér té gjitha shérbimet e tyre sociale gé do té informonin vendime
té tilla té mundshme.

Pér politikebéreésit

Politikébérésit si kuvendet komunale dhe ministrité e linjés duhet té punojné né politikat fiskale gé
lejojné decentralizimin e ploté té buxhetit pér autoritetet lokale. Shérbimet sociale duhet té kené
pérparési si né nivelin kombétar ashtu edhe né até lokal. Pér ta béré kété, ministrité e linjés duhet té
punojné me Ministriné e Financave pér té rritur buxhetin pér shérbimet sociale né vecanti pér rastet
e fémijéve.

Politikébérésit duhet té parashikojné krijimin e njé fondi té vecanté pér situatat emergjente pér shér-
bimet sociale, né ményré qé stafi i QPS-ve té jeté né gjendje t'u pérgjigjet rasteve té véshtira dhe té
menaxhojé rreziget e menjéhershme té njerézve né nevojé, vecanérisht rastet e fémijéve né puné.
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» SHTOJCA1-LISTA EINFORMATOREVE KRYESORE

1 Dren Meqga Qendra pér Puné Sociale - Gjakové
2 Ruzhdi Latifi Qendra pér Puné Sociale - Ferizaj
3 Mursel Zymberi Qendra pér Puné Sociale - Gjilan
4 Gani Mustafa Qendra pér Puné Sociale - Mitrovicé
5 Drita Kelmendi Qendra pér Puné Sociale - Pejé
6  Muharrem Kika Qendra pér Puné Sociale - Prishtiné
7  Kumrije Bytyqi Qendra pér Puné Sociale - Prizren
8 Jakup Sabedini Kisha Katolike né Kosové Caritas
9 Osman Osmani Nevo Koncepti
10 Ramadan Rama 0JQ Humaniteti
11 Muharrem Asllani 0JQ Forca
12 Isak Skenderi Zéri i Roméve, Ashkalinjve dhe Egjiptianéve né Kosové
13 Najqge Kelmendi 0OJQ Duart Ploté Méshiré
14  Feride Rushiti Qendra Kosovare pér Rehabilitimin e té mbijetuarve té Torturés
15 Safet Blakaj 0JQ Labyrinth
16  Mevlude Murtezi Organizata pér Fémijét Pa Kujdes Prindéror
17  Fitore Haxhihasani Organizata pér Fémijét Pa Kujdes Prindéror
18 Teuta Abrashi szr;ggzrzér Mbrojtjen e Viktimave dhe Parandalimin e Trafikimit té Qenieve
19  Fllanza Bakija Lama Shtépia e Sigurt
20  Anita Plakolli The Ideas Partnership
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» SHTOJCA 2 - PYETESORI

A.PYETJET HYRESE

1. Emri ligjor i subjektit:

2.Data e themelimit:

3. Komuna:

4, Statusiligjor:
» Institucioni publik

» OJQ/OSHC
» Biznes privat

> Tjetér:

5. A éshté subjektii licensuar nga Ministria e Punés dhe
Mirégenies Sociale pér té ofruar shérbime sociale?

» Po
> Jo

» Nuk e di/Nuk kam pérgjigje

6. A ofron subjekti shérbime sociale pér fémijét né nevojé?
> Po

> Jo

» Nuk e di/Nuk kam pérgjigje
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7. Nése po, cilat lloje té shérbimeve i ofroni?
>

>

>

>

8. Cili éshté grupi juaj i synuar?
>

9. A ofron subjekti shérbime sociale pér fémijét e ekspozuar ndaj punés?
> Po

> Jo

» Nuk e di/Nuk kam pérgjigje

10. Nése po, cilat lloje té shérbimeve i ofroni?
>

>

>

>

11. Sa persona i punéson aktualisht subjekti?
» Me orar té ploté:

» Me orar té pjesshém:

» Vullnetaré:

12. Péraférsisht pér sa fémijé ofroni shérbime né baza vjetore?
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B.PYETJE PER ANALIZE TE KOSTOS

13. Sa ka gené buxheti vjetor i subjektit ligjor né dy vitet e fundit, 2019, 2018?
> 2019

> 2018

14. A merr organizata juaj fonde apo ndonjé kontribut
tjetér né natyré nga burimet e méposhtme?

A merrni ndonjé mbéshtetje

Lloji i fondit/ A merrni tjetér materiale/né natyré (zyré LR [Tt i O LI T2

té organizatés qé ka qené nga
kéto burime (%)

mbéshtetjes mbéshtetje pa pagesé, ngrohje, lirim nga
tatimi apo tjetér)

Qeveria e Kosovés po jo

Komuna po jo

Organizata/

donatoré té huaj po Jo
Bizneset private apo .
A po jo
sponsoré
Tarifat e shérbimeve po jo
Donator individual/ .
po Jo

bamirési

15. Pér té llogaritur koston pér njési pér ofrimin e shérbimeve sociale pér rastet e fémijéve
né puné, pasqyra e shpenzimeve mujore u hartua pér té vlierésuar shpenzimet e njé
ofruesi té shérbimeve né njé larmi fushash duke pérfshiré burimet njerézore, kostot
operacionale, ofrimin e shérbimeve, inventarin dhe pajisjet. Pér secilén nga kéto fusha

ka linja buxhetore té specifikuara. ARS déshiron té shfletojé pasqyrén e shpenzimeve
me ju dhe té pyesé se sa shpenzon aktualisht organizata juaj pér njé gamé té gjeré té
kategorive té buxhetit pér muaj, dhe numrin e njésive pér secilén linjé buxhetore.

Institucionet e mbledhjes sé té dhénave:

» Shpjegoni pasqyrén e shpenzimeve mujore dhe linjat buxhetore.
> Jepni shembuj, p.sh. Asistenti 400 euro né muaj, Qira 800 euro né muaj.
> Kostoja duhet té bazohet né kostot e tregut pér secilén linjé buxhetore.

» Shfletoni secilén linjé buxhetore dhe plotésoni sipas rastit. Regjistroni té dhéna té tjera qé
mund té jepen nga i anketuari.
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KOSTOJA MUJORE PER OFRIMIN E SHERBIMEVE SOCIALE PER RASTET E FEMIJEVE NE PUNE

Kategoria Pérshkrimi i njésisé Numri i njésive Kostoja Gjithsej
Drejtor/Menaxher
Asistent muaj 1 400 400
Psikolog

Punonjés Social

Kostot e Edukator
Burimeve
Njerézore Avokat
Shofer

Recepsionist

Zyrtar pér financa/admin

Avokat

Néntotali i Burimeve Njerézore

Qira office 1 800 800

Energji elektrike

ujé

Kanalizim/mbeturina

AC/Ngrohje

Telefon

Internet
Kosto té Siqurim
operimit 9

Pastrim

Kosto e transportit

Taksa

Tarifa bankare

Aneks kuzhine

Pajisje/furnizime pér zyré

Transporti pér zyré

Néntotali i kostove té operimit

Vlerésimi i nevojave té

fémijéve
Edukimi
Késhillimi
Kostot e L
sherbimeve Rekreacioni
sociale

Ushgimi dhe pijet

Transporti

Qendra pér kujdes ditor

Shéndeti

Néntotali i kostove té shérbimit
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16. Mé poshté éshté njé listé e inventaréve té€ mundshém, pérfshiré mobilet,
teknologjiné dhe pajisjet qé i nevojiten njé ofruesi té shérbimeve sociale pér té ofruar
shérbime pér rastet e fémijéve né puné. Kéto nuk jané shpenzime rrjedhése, por

mé tepér shpenzime té njéhershme, vlera e zhvlerésimit e té cilave do té llogaritet

né pérputhje me kriteret e zhvlerésimit té kontabilitetit. Né kété piké, do té ishte

e dobishme té pércaktohet numrii njésive té nevojshme pér secilin artikull né

listén e inventarit, dhe té pércaktohet viera e pérllogaritur e secilit artikull.

Inventari dhe pajisjet :iss:jtséh;e Vlera e pérllogaritur
1 Automjete
2 Furgon
3 Gjenerator
4 v
5 Projektor
6 Kompjuter
7 Pajisje mjekésore
8 Tabelé té bardhé
9 Frigorifer
10  Tavoliné e ngrénies
11 Qilime
12  Drita
13 Sirtaré
14  Kabinet i dosjeve
15  Tavoliné e takimeve
16 Tryeza
17  Karrige
18  Tavolina
19 Llamba
20
21
22
23  Shtoni té tjera sipas nevojés

17. Are there any other expenses that you’d like to report with
respect to provision of services for cases of child labour:
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