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» Struéno-metodolosko uputstvo
za stru¢ne radnike u socijalnoj zastiti

1. Uvod

Zloupotreba decijeg rada je nedovoljno pre-
poznata pojava u Srbiji, i joS uvek nije uspo-
stavljen sistem koji kontinuirano i pregledno
prikuplja relevantne i reprezentativne podatke
o prevalenci i karakteristikama ove pojave.

Prema poslednjem istrazivanju viSestrukih
pokazatelja poloZaja Zena i dece u Srbiji - MICS
6 iz 2019," koje je sproveo UNICEF u saradnji
sa Republi¢kim zavodom za statistiku, ukupno
16 procenata dece uzrasta 5-11 godinai 4 pro-
centa dece uzrasta 12-14 godina bilo je uklju-
ceno u ekonomske aktivnosti za broj sati koji
bi njihov rad klasifikovali kao zloupotreba dec-
jeg rada. Deca iz ruralnih podrucja, pre svega
iz najsiromasnijih porodica najviSe su izloZzena
Zloupotrebi defjeg rada. Takode, viSe dece radi
u regionu Sumadije i zapadne Srbije nego u
drugim regionima. Sveukupno, 10 procenata
dece uzrasta od 5 do 17 godina izloZeno je zlo-
upotrebi decjeg rada. Takode, 3 procenta dece
uzrasta od 5 do 17 godina u Srbiji 2019. godine
radi na opasnim poslovima.

Pored ovog istrazivanja, a na osnovu raspo-
loZivih informacija koje imamo od centara za
socijalni rad, koji izveStavaju Republicki zavod
za socijalnu zastitu, na osnovu Instrukcije o
postupanju centara za socijalni rad u zastiti
dece od zloupotrebe decjeg rada? mozemo
zakljuciti da je strucnjacima u socijalnoj zastiti
neophodno dati osetljivije alate za prepozna-
vanje dece koja su zrtve decjeg rada ili su u
riziku da budu ugrozena prekomernim, teSkim
odnosno najgorim oblicima rada.

Jedan od razloga za neprepoznavanje ove
pojave je i nacin statistickog pracenja i bele-
Zenja podataka o korisnicima usluga socijalne
zastite. Veliki broj dece koja su Zrtve zloupo-
trebe decjeg rada se najverovatnije vec nalaze
na evidenciji centara za socijalni rad po nekom

drugom osnovu, npr. kao ¢lanovi porodica koje
ostvaruju pravo na novcanu socijalnu pomog,
kao deca iz porodica sa viSestrukim teSkocama
u funkcionisanju ili pogodena porodi¢nim kon-
fliktima, ili kao deca u sukobu sa zakonom.
Medutim, u evidenciji se ne prepoznaje, a u
praksi Cesto previda, da su ova deca istovre-
meno ugrozena zbog zloupotrebe decjeg rada
i da neretko rade opasne poslove, zbog Cega
trpi njihov fizicki i psihicki razvoj i proces obra-
zovanja. Veoma su retke situacije da se po pri-
javi Skole zbog izostanka deteta sa nastave
centar za socijalni rad ukljudi i identifikuje da
je dete ugrozeno i da izostaje iz Skole jer je u
situaciji da je primorano (naterano), pod-
staknuto (ohrabreno) ili nepovoljnim socijal-
no-materijalnim prilikama prinudeno (duzno)
da radi i da je pri tom angaZovano na poslo-
vima koji nisu primereni njegovom uzrastu i
razvoju.

Istovremeno, inspekcija rada je ukljucena u
identifikaciju zloupotrebe decjeg rada preko
relevantnih normativnih akata. Medutim od
2018. do 2020. godine u centre za socijalni rad
nije stigla niti jedna prijava od inspektora rada.
Mali broj dece koji je identifikovan u sistemu
socijalne zasStite se u najvecoj meri odnosi na
decu koja rade na ulici (pranje automobilskih
stakala, prodaja, prosnja). Nisu zabeleZene
situacije da je dete prepoznato da radi npr.
poslove u domacinstvu koji su teski za njegov
uzrast ili radi u opasnim delatnostima kao Sto
je prikupljanje otpada ili da je izloZeno fizickim
ili hemijskim Stetnostima kao Sto su preko-
merna buka, nepovoljni klimatski uslovi, pesti-
cidi, duvanski dim, niti situacije kada dete radi
u opasnim okolnostima, npr. sa opasnim masi-
nama, u nepravilnom i nefizioloSkom poloZaju
tela (dugo stajanje, kleCanje), na prometnim
saobracajnicama, i sl.
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» Okvir 1. Osnovni pojmovi

Decji rad odnosi se na decu u ekonomskim aktiv-
nostima (definisano prema SNA),? koje ne nanose
Stetu zdravlju i dobrobiti dece.*>

Laki rad je rad koji je primeren uzrastu i psiho-
fizickim sposobnostima dece uzrasta od 13-14
godina (u nerazvijenim zemljama se odnosi na
decu uzrasta 12-13 godina) i ne ometa njihovo
obrazovanije. Republika Srbija do sada nije izradila
listu poslova koji se mogu smatrati lakim radom za
decu te je ova zona za sada neregulisana.®

Dostojanstven rad dece podrazumeva radno
angaZovanje maloletnika koji nakon navrSene
15 godine Zivota ucestvuju u produktivhom i
sigurnom radu, gde im je osigurano postovanje
radnih prava (Sto obuhvata i poStovanje posebnih
mera bezbednosti i zdravlja na radu koji se odnose
na maloletne i mlade radnike), obezbeden odgo-
varajuci prihod (zarada), socijalno osiguranje,
omogucen socijalni dijalog, sloboda sindikalnog
organizovanja, kolektivnog pregovaranja i ucesc¢a.’

Zloupotreba decjeg rada se odnosi na situacije u
kojima je dete previSe mlado da bi radilo na poslo-
vima koji su mentalno, fizicki, socijalno ili moralno
opasni ili Stetni i koji ometaju proces sticanja
osnovnog i daljeg obrazovanja deteta. Minimalna
starosna granica za zaposljavanje u republici Srbiji
je 15 godina, a zabranjeno je angaZovanje dece do
18 godina starosti na poslovima koji su definisani
kao najgori oblici decijeg rada.

Najgori oblici de€jeg rada su regulisani Konven-
cijom MOR 182 i obuhvataju ropstvo ili prakse
slicne ropstvu, ukljucivanje dece u prostituciju i
pornografiju, eksploataciju dece za vr3enje kri-
vicnih dela (proizvodnja i krijumcarenje droga), kao
i opasan decji rad,® Sto je regulisano posebnom
uredbom u RS.° Shodno Konvenciji MOR, najgore
oblike decijeg rada je neophodno iskoreniti spe-
cificnim aktivnostima i programima,'® Sto je obu-
hvaceno i indikatorima za ostvarivanje ciljeva
odrzivog razvoja shodno UN Agendi 2030."

Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima dete-
ta' utvrdila je u €l. 32. pravo deteta na zaStitu
od ekonomske eksploatacije i svakog oblika
rada koji: moze biti opasan ili koji moze ome-
tati obrazovanje deteta ili moze naskoditi
detetovom zdravlju ili fizickom, mentalnom,
duhovnom, moralnom i socijalnom razvoju.

Opasan dedji rad predstavlja jednu od najgorih
formi de¢jeg rada, i odnosi se na situacije gde
deca rade na poslovima koji ¢e zbog svoje prirode
ili nacina na koji se izvode verovatno ugroziti zdra-
vlje, sigurnostilimoral deteta. Radi se o poslovima
gde ugrozavajudi, nezdravi i neprimereni uslovi
rada mogu dovesti do smrti, povrede, fizickog ili
psiholo3kog oStecenja kod deteta Ciji se telo i um
joS uvek razvijaju, a koje neretko postaju ocigledne
tek kad dete postane odrasla osoba. U pitanju su
odredene vrste rada dece u poljoprivredi, rudar-
stvu, gradevini, ugostiteljstvu i trgovini, ali i u
drugim delatnostima, gde se dete izlaze fizickim,
hemijskim, psiholo3kim i drugim Stetnostima, Sto
je u Republici Srbiji regulisano Uredom o utvrdi-
vanju opasnog rada za decu."?

Trgovina decom podrazumeva:

a) niz radnji pripremnog karaktera, kao sto su
vrbovanje, prevoz, prebacivanje, predaju, pro-
daju, kupovinu, posredovanje u prodaji, skri-
vanje ili drZzanje deteta (osobe mlade od 18
godina),

b) radi iskoriSéavanja, odnosno eksploatacije
rada, prinudnog rada, vrSenja krivi¢nih dela,
prostitucije ili druge vrste seksualne eksploa-
tacije, prosjacenja, upotrebe u pornografske
svrhe, uspostavljanja ropskog ili njemu sli¢nog
odnosa, radi oduzimanja organa ili dela tela ili
radi koriS¢enja u oruzanim sukobima,

c) uz sredstva prinude, pri ¢emu je u pitanju kri-
vicno delo bez obzira da li je pri tome prema
detetu upotrebljena sila ili pretnja. Usled spe-
cifine ranjivosti deteta, osim sile ili pretnje,
kao sredstvo kontrole se koristi dovodenje u
zabludu ili odrzavanje u zabludi, zloupotreba
ovlaScéenja, poverenja, odnosa zavisnosti, tes-
kih prilika deteta, zadrzavanje li¢nih isprava
ili druge radnje kojima se pribavlja pokornost
deteta.’® '

Porodi¢nim zakonom Republike Srbije' ure-
deno je pravo deteta na zastitu od svih vrsta
zlostavljanja, nasilja i eksploatacije. Nedvosmi-
slena zabrana odredenih vrsta radnog anga-
Zovanja dece sadrzana je u odeljku o liSavanju
roditeljskog prava Porodi¢nog zakona (¢lan 81.)
koja se odnosi na roditelje koji svojim aktivnim
delovanjem ugrozavaju osnovna prava deteta



na njegov nesmetani fizicki, psihicki i intelektu-
alni razvoj. Tu su kao primer eksplicitno nave-
dene situacije koje su direktno ili indirektno
povezane sa situacijama zloupotrebe decjeg
rada u kojoj roditelj (jedan ili oba):

a. izrabljuju dete prisiljavajuci ga na preterani
rad,

b. rad koji ugrozava moral, zdravlje ili obrazo-
vanje deteta (rad zabranjen zakonom),

c. podsticu dete na vr3enje krivicnih dela,

d. navikavaju dete na odavanje rdavim sklono-
stima.

Veliki broj roditelja ohrabruje na razlicite
nacine (stvaranje klime neophodnosti i nor-
malnosti, podsticaji, ukazivanje na posledice
neangazovanija ili dobiti od angaZovanja i sl.)
decu na neprikladan ili ¢ak opasan rad a da
pri tome nemaju svest, uvid i znanje da je to
neposredno ili dugorocno oStecujuce za nji-
hovo dete (...,i ja sam tako radio/la"; ,na taj
nacin dete stice radne navike i postaje ovek/
zena"; ko radi taj jede”; ,svi mi zivimo od ..., svi
treba da uCestvujemo”, ,propasce nam letina,
moraju svi da rade” isl).

Drugi roditelji usled razli¢itih nepovoljnih li¢-
nih, porodicnih, drustvenih i drugih okolnosti
pasivno zanemaruju potrebe deteta, koje
onda dolazi u situaciju da aktivho preuzme
odgovornost za sopstveni i opstanak dru-
gih bliskih osoba (to su neretko mlada braca
i sestre, oboleli roditelj i sl). Ova deca neretko
ulaze u aranZmane koji mogu podrazumevati
rad koji je neprikladan, opasan i nezakonit
(sa stanovista radnog, ali i krivicnog prava), i
mogu zbog svoje ranjivosti i izloZenosti postati
i Zrtve trgovine ljudima.

U trecoj situaciji, roditelji mogu da normali-
zuju i okvalifikuju neprikladan rad deteta kao
~nuZno zlo", koje je neophodno za opstanak
porodice i njenih (ranjivih) ¢lanova u datim
okolnostima, pored svesti da je za dete nepo-
sredno i dugorocno povoljnije da ne bude na
taj nacin radno angazovano, da se posveti Sko-
lovanju, da ima primerenije detinjstvo i bolju
buduénost. Neki od ovih roditelja zajedno sa
decom rade na poslovima koji su u manijoj ili

vecoj meri neprikladni za decu (u sopstvenom
aranzmanu ili za drugog poslodavca), kako
bi svojoj deci osigurali bezbednost i podrsku.
Primeri takvih poslova su angaZovanje dece
u prikupljanju sekundarnih sirovina u okviru
porodi¢nog aranzmana, zajednicki rad rodi-
telja i dece na poljoprivrednim gazdinstvima
poslodavaca u sezonskim poslovima i sl. Opi-
sane situacije (uz mnostvo individualnih speci-
finosti i varijacija) ilustruju sloZenost procesa
identifikacije i procene sa kojima se suoCavaju
strucni radnici u sistemu socijalne zastite.

Ovo stru¢no metodolosko uputstvo je name-
njeno stru¢njacima koji su angazovani u:

» centrima za socijaln rad,

» centrima za porodi¢ni smeStaj i usvojenje,
» ustanovama za smestaj dece i omladine,
» centru za zastitu Zrtava trgovine ljudima, i

» strucnim radnicima kod drugih pruzaoca
usluga u socijalnoj zastiti, iz vladinog i nevla-
dinog sektora.

Strucni radnici iz organizacija sistema socijalne
zastite, na svoj specifican nacin ucestvuju u
organizovanju preventivnih aktivnosti, prepo-
znavanju dece Zrtava zloupotrebe decjeg rada
i proceni njihovih potreba, snaga i rizika, sto
je osnova za integrisani nastup u planiranju
i pruZzanju podrske ovoj deci i njihovim poro-
dicama. Dobra komunikacija izmedu razlicitih
ustanova u sistemu socijalne zasStite olakSava
i koordinaciju sa drugim sistemima i akterima
u zajednici.

Proces analize situacije, procene potreba,
izrade i validiranja indikatora, postupaka i
metodologije za izradu ovog stru¢no-meto-
doloskog uputstva, podrazumevao je faznu,
a intenzivnu seriju konsultacija. Razmenjivali
smo iskustva i dileme sa prakti¢arima, akti-
vistima, analiticarima, kreatorima politika i
donosiocima odluka koji rade u specifi¢noj
oblasti zaStite dece od zloupotrebe decjeg
rada. Tokom 2019. i 2020. godine, prilikom
konsultacija, grupnih i individualnih susreta,
konsultovani su predstavnici najmanje 15 rele-
vantnih drzavnih organa, vladinih i nevladinih
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organizacija, udruzenja gradana i ustanova, i
oko 200 strucnjaka i aktivista. Svi oni su dopri-
neli razvoju ovog stru¢no-metodoloskog uput-
stva. Celokupni proces je obuhvatao i reviziju
postojecih procedura i prikupljanje podataka o
teSkocama primene aktuelnih propisa i mera,”
kako bi ovo stru¢no-metodoloSko uputstvo
bilo jasno, Zivotno i primenjivo, a i prilagodeno
potrebama prakse i dece koja su zrtve zloupo-
trebe decjeg rada u Repubilici Srbiji.

2. Kako sistem socijalne zas-
tite dolazi u kontakt sa
decom zrtvama zloupo-
trebe decjeg rada?

Kao nadleZne institucije za zastitu dece, cen-
tri za socijalni rad stiCu saznanja o deci koja su
uklju€ena u rad koji je mentalno, fizicki, soci-
jalno ili moralno opasan ili Stetan i koji ometa
obrazovanja deteta na jedan od sledecih naci-
na:

1. Obavestenjima iz Skola i drugih obrazovnih
ustanova da dete ima teSkoce u pohadanju
nastave i/ili ponasanju, bez obzira na to
kako su teSkoce deteta formulisane. Napus-
tanje Skolovanja i ucestalo izostajanje sa
nastave su snazni indikatori moguce zlou-
potrebe rada deteta.

2. Prijavom policije da je dete zateceno u
pokretu, bez pratnje odgovornih odraslih
osoba, u skitnji ili radu na ulici.

3. Prijavom inspekcije rada da je dete mlade
od 15 godina zateceno na radu kod poslo-
davca, ili da je dete starije od 15 godina kod
poslodavca angaZzovano na poslovima koji
su zakonom zabranjeni za decu, jer su ozna-
ceni kao opasni (fizicki, hemijski ili moralno
Stetni). Inspekcija rada nije nadleZzna kada
dobije prijavu zloupotrebe decjeg rada u
domacinstvu, a prijavu o tome prosleduje
nadleznom centru za socijalni rad, a ako se
radi o detetu mladem od 15 godina, duzna
je da obavesti i nadleznog javnog tuzioca.”®

4. ObaveStenjima koja o stanju i potrebama
deteta dobijaju od centara za porodicni
smestaj i usvojenje, ustanova za smestaj

dece (domovi i prihvatiliSta za decu), centra
za zaStitu Zrtava trgovine ljudima, drugih
licenciranih pruZaoca usluga socijalne
zaStite i nevladinih organizacija koje su
aktivne u oblasti koje rade sa razlicitim
ugroZenim grupama dece i porodica.

Strucni radnici centara za porodi€ni smeStaj
i usvojenje po pravilu imaju neposredan i
redovan kontakt sa decom na porodi¢nom
smestaju u domacdinstvima u kojima ova ose-
tljiva grupa dece Zivi. Stoga su u prilici da edu-
kuju hranitelje i samu decu o odgovaraju¢em
angazovanju dece radu i uoce znake ukoliko je
dete angazovano u preteranom, neodgova-
raju¢em ili opasnom radu u domadinstvu, na
poljoprivrednom imanju i sl.

Zaposleni u ustanovama za smestaj dece i
drugi licencirani pruZaoci usluga socijalne
zaStite, kao i nevladine, odnosno organi-
zacije civilnog drustva koje su aktivne u
oblasti svakodnevno se srecu sa decom koja
su usled svoje porodicne situacije i licnih okol-
nosti u riziku da samostalno, na nagovor, pod-
sticaj ili prinudu budu akcidentno, povremeno
ili hroni¢no angaZovana u neadekvatnom,
preteranom ili opasnom radu. Stru¢ni radnici
iz specijalizovanih ustanova socijalne zastite
su u prilici da preduzmu razlicite preventivne
mere za sprecavanje zloupotrebe rada dece sa
kojom rade (stvaranje bezbednog okruzenja u
ustanovi i kod pruzaoca usluga, informisanje,
edukacija, osnazivanje, podrska u Skolovanju,
podrSka u nalazenju adekvatnog radnog
angazmana i sl.), da uoce znake moguce zlou-
potrebe rada deteta (posebno fizicke i bihevio-
ralne), ili da zabeleZe posledice ove pojave kod
deteta. U situaciji kada zapaze znake moguce
zloupotrebe rada, strucni radnici treba da
sagledaju uocene i detektuju druge povezane
indikatore, analiziraju prikupljene podatke, i 0
svojim saznanjima obaveste nadleZzan centar
za socijalni rad radi dalje koordinacije rada na
slucaju i preduzimanja mera za zastitu deteta.
Centar za socijalni rad potom ukljucuje sarad-
nike iz razli¢itih ustanova i organizacija koje
su identifikovale dete, ili koje svojim resur-
sima, aktivnostima, intervencijama i uslugama



mogu da doprinesu organizovanju podrske i
zaStite za dete.

Strucni radnici centra za zaStitu Zrtava trgo-
vine ljudima, policije, tuzilastva, inspektora
rada, centara za socijalni rad, drugih ustanova
socijalne zastite, organizacija civilnog drustva
i drugih, dobijaju saznanja o pretpostavljenim
Zrtvama trgovine ljudima, koje su cesto malo-
letne, pa se u svom radu srecu i sa decom
koja su Zrtve zloupotrebe decjeg rada koji
ne ukljucuje istovremeno i trgovinu ljudima i
te okolnosti beleze u dosijeu korisnika. U tim
okolnostima, nadleZan centar za socijalni rad,
koji shodno Standardnim operativnim proce-
durama’® treba da bude odmah obaveSten
o detetu koje je potencijalna Zrtva trgovine,
nakon negativne identifikacije slucaja trgo-
vine i upoznavanija sa indikacijama zloupotrebe
dedjeg rada, preduzima dalji rad sa detetom.

5. Nakon zahteva korisnika ili prijave dru-
gih ustanova ili gradana, a i tokom rada
strucnih radnika centara za socijalni rad sa
decom i porodicama u raznovrsnim situaci-
jama ostvarivanja prava i koriS¢enja usluga
socijalne zastite ili mera porodi¢nopravne ili
krivicnopravne zastite iz nadleznosti organa
starateljstva.

To se narodito odnosi na okolnosti koje se
mogu javiti u postupcima utvrdivanja prava
na nov€anu socijalnu pomo¢ i druga mate-
rijalna davanja, jer se u ovim slucajevima radi
sa porodicama koje su u druStvu prepoznate
kao najsiromasnije,?° te je kod njih prisutan
izrazito visok rizik da deca prerano i preko-
merno budu ukljucena u sticanje prihoda i da
ispadnu iz procesa obrazovanja.?' Stru¢ni rad-
nik centra za socijalni rad zaduZen za materi-
jalna davanja koji na terenu utvrduje uslove
u kojima porodica Zivi je u mogucnosti, aliiu
obavezi da utvrdi da li dete ide redovno u Sko-
lu, kojim sredstvima porodica raspolaze, da li
dete/deca ucestvuju i doprinose izdrzavanju
porodice i na koji nacin.

Ukoliko postoji zabrinutost ili strucni rad-
nik utvrdi da je dete angazovano u radu koji
moze ometati razvoj i/ili obrazovanje deteta,

potrebno je da to bude nedvosmisleno zabe-
leZeno u dokumentaciji i to u:

» listi pracenja,

» nalazu i misljenju centra za socijalni rad kojim
se utvrduje mogucnost propustene zarade,
broj clanova domacinstva i druge cinjenice o
kojima se ne vodi sluzbena evidencija i kojim
se utvrduje socio-ekonomski status poro-
dice (obrazac NSP-NM u delu koji se odnosi
na Misljenje i predlog stru¢nog radnika), i

» u drugim odgovaraju¢im dokumentima.

Nakon beleSke u dosijeu korisnika usluga,
potrebno je zapazanja i Cinjenice diskuto-
vati sa kolegama, rukovodiocem sluzbe, kao
i supervizorom iz sluzbe za decu i mlade. Cilj
ove diskusije je da se utvrdi koje intervencije
iz svog delokruga rada strucni radnik koji
je zaduZen za materijalna davanja treba da
preduzme, ili je pored ovih mera potrebno
ukljuditi u rad sa detetom i porodicom i sluzbu
za decu i mlade, odnosno otvoriti i postupak
vodenja slucaja.

Mere koje strucni radnik zaduZen za mate-
rijalna davanja moZe da razmotri obuhvataju:

a. informisanje i savetodavno usmeravanje
roditelja i deteta oko drugih prava i uslugaiili
oblika pomodi koji su im dostupni, Sto obu-
hvata koriS¢enje raznovrsnih materijalnih
pomoci (NSP, jednokratne pomocdi, pomoc
u nabavci ogreva, Skolskog pribora, knjiga
i ucila, odece, obucde, ogreva, koriséenje
narodne kuhinje i preventivnih socio-edu-
kativnih programa u zajednici)

b. o obaveznosti i znacaju Skolovanja za dete,

c. oko odgovarajuceg odnosno neodgovara-
juceg i opasnog decjeg rada,

d. konsultacije sa Skolom, pomo¢ detetu da
bude uklju¢eno u programe podrske Skolo-
vanju u zajednici,??

e. odobravanje jednokratne ili interventne
novCane pomodi ili pomodi u naturi, koris-
¢enje narodne kuhinje i sl.
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Ukoliko se zakljuci da je potrebno otvoriti
postupak vodenja sluc€aja, stru€ni radnik
zaduZen za materijalna davanja je obavezan
i neizbeZan €lan tima koji formira voditelj
slu€aja, kao i predstavnici organizacija koji
ucestvuju u izradi plana usluga i obezbedi-
vanju usluga, podrske ili mera zaStite za dete
i porodicu Takode, okolnosti u kojima voditelj
slucaja u bilo kojoj fazi rada identifikuje indi-
katore koje ukazuju na moguce prisustvo zlo-
upotrebe decjeg rada, Cesto podrazumevaju i
potrebu da se detetu i porodici obezbedi mate-
rijalna podrska.

Komunikacija izmedu strucnih radnika u razli-
citim organizacionim jedinicama centra za soci-
jalni rad, kao i centra sa drugim ustanovama i
organizacijama unutar i van sistema socijalne

» Okvir 2. Razlikovanje pojmova

Dedji rad je zloupotrebljen kada liSava decu
detinjstva, prilika da ispune svoje potencijale i
dostojanstva, i koji je Stetan po njihov fizicki, soci-
jalni i mentalni razvoj.

Zloupotreba decjeg rada je Siri pojam od trgo-
vine decom radi radne eksploatacije. Samo jedan
deo dece koja su angazovana u neodgovarajuéim,
preteranim, ili najgorim oblicima de¢jeg rada su
istovremeno i Zrtve trgovine decom.

Deca diji je rad zloupotrebljen postaju Zrtve trgo-
vine radi radne eksploatacije (Sto obuhvata i
komercijalnu, seksualnu eksploataciju, ukljuci-
vanje u prosjacenje, vrsenje krivi¢nih dela i sl.)
onda kada osoba preuzme kontrolu nad aktivno-
stima deteta, i po pravilu ga izmesti iz poznatog
okruZenja u kome moZe da dobije podrsku i isko-
riS¢ava rad deteta radi sticanja sopstvene koristi,
a na racun Zivota, zdravlja, razvoja i ukupne
dobrobiti deteta.

Komercijalna seksualna eksploatacija dece
(CSEC) je vid seksualne zloupotrebe dece
radi sticanja ekonomske koristi, gde je dete

zastite, jeste sastavni deo struc¢nog rada.
Veoma znacajan broj slucajeva zaStite dece
(zlostavljanje i zanemarivanja dece, dedji bra-
kovi, zloupotreba decjeg rada, deca koja rade i
Zive na ulici, trgovina decom, deca migranti bez
pratnje, itd.) u kojima je moguce na strucan,
eticki valjan i zakonit nacin preduzeti predvi-
dene potrebne mere pomodi, podrske i zastite
deteta, u praksi nije mogu¢ bez saradnje razli-
Citih organizacionih jedinica i stru¢nih radnika
centra. U komunikaciju je neophodno ukljuditi
i relevantne aktere u zajednici i pruzaoce uslu-
ga, da bi se na odgovarajuci nacin odgovorilo
na Cesto kompleksne slucajeve zloupotrebe
decijeg rada.

istovremeno i seksualni i komercijalni objekat cije
se usluge prodaju, kupuju i koriste.

Obuhvata koriS¢enje dece za prostituciju, porno-
grafiju (Sto pokriva i live streaming seksualnog
zlostavljanja putem interneta),?® seksualni turizam,
a Cesto je povezano sa krijumcarenjem, prodajom
i trgovinom dece, nezavisno od toga da li ukljucuje
prinudu ili fizicko zlostavljanje.?*

Naziv komercijalna seksualna eksploatacija nagla-
Sava poziciju deteta kao Zrtve, a ne aktivnog uce-
snika u aktivnostima prostitucije i pornografije.?> 26

Roditelji se pojavljuju kao trgovci svojom decom
u situaciji kada za novac ili drugu vrstu materijalne
koristi ili druge dobiti, sami eksploatiSu svoje dete
ili ga prepuste u celosti drugom licu ili licima, u
svrhu radne ili seksualne eksploatacije, prosja-
¢enja, vrienja krivi¢nih dela, decjeg braka, usvo-
jenja ili prodaje organa.



3. TeSkoce identifikacije zlo-
upotrebe decjeq rada

PosSto zloupotreba decjeg rada predstavlja vid
nasilja prema deci, Cesto je teSko prepoznati
ovaj vid nasilja, jer ne postoje specificni poka-
zatelji. Istovremeno, indikatori su najcesce
povezani sa drugim pojavama koje prouzro-
kuju teSkoce kod dece, Sto najceSce zahteva
intervencije sistema socijalne zastite, kako god
da imenujemo teSkoce deteta. U nekim sluca-
jevima, posebno je tanka linija izmedu trgo-
vine decom i zloupotrebe dedjeg rada, narocito
kada se radi o najgorim oblicima decjeg rada,
kao Sto je zloupotreba dece u pornografiji, pri-
nuda na prosnju, vrienje krivi¢nih dela ili distri-
bucija psihoaktivnih supstanci.

Za sve strucne radnike u socijalnoj zastiti, a u
razlic¢itim ustanovama i sluzbama, vazno je da
znaju da prilikom prvog susreta sa znacima
neregularnog i nedozvoljenog decjeg rada,
cesto nije moguce dobiti sve podatke koji
mogu da potvrde da je u pitanju ova pojava.
Takode, kod deteta mogu biti uocljiviji znaci
koji skre¢u paznju na druga nepovoljna sta-
nja, posebno na zanemarivanje, fizicko zlosta-
vljanje i probleme u ponasanju deteta. Stoga
je vazno obratiti paznju na specificne i nespe-
cificne indikatore, postaviti pretpostavku
(radnu hipotezu) da je dete radno angazovano
na neprimeren, Stetan ili opasan nacin, potom
nastaviti sa prikupljanjem vaznih podataka,
napraviti beleSku u dokumentaciji i u rele-
vantnim slucajevima obavestiti nadlezan cen-
tar za socijalni rad.

Svi strucnjaci u sistemu socijalne zastite
koji rade sa decom moraju biti upoznati sa
Uredbom o utvrdivanju opasnog rada za
decu.?” Neophodno je da strucni radnici iz
sistema socijalne zastite upoznaju ovu Uredbu,
jer se CeSc¢e nego drugi profesionalci srecu sa
decom koja su uklju€ena u nedozvoljen, nepri-
kladan ili opasan rad, s obzirom da veliki broj
ove dece vec koristi usluge socijalne zastite.

Namera da se podrzi dozvoljen, razvojno pri-
kladan i rad koji je pozZeljan za razvoj deteta,
mozZe stvoriti okolnosti u kojima se previdaju
rizici i znaci ugrozenosti, kod roditelja, drugih
odraslih iz detetovog okruZenja (nastavnici,

srodnici, prijatelji porodice) i kod struc¢nih rad-
nika. Rad koji se €ini korisnim za dete i porodicu
moZe da se odvija u nepovoljnim uslovima,
na nacin da ometa detetov razvoj ili moze da
ometa obrazovanje, ¢ak i da dugotrajno ugrozi
detetovo zdravlje. PoZeljne vrste rada su one
koje doprinose formiranju prosocijalnih vred-
nosti kod deteta i pospeSuju njegov razvoj,
kao na primer rad deteta u obavljanju ku¢nih
poslova, u€eSce u porodi¢cnom poslu, angazo-
vanje deteta da sebi obezbedi dZeparacisl., i
to onda kada je to primereno uzrastu i sposob-
nostima deteta, kad je osigurana bezbednost
deteta tokom radnih aktivnosti, kada se dete
ne izlaZe fizickim, hemijskim i drugim Stetno-
stima, i onda kada takvo radno angazovanje ne
ometa Skolovanje i mogucnosti za odmor, igru
i razonodu deteta. Pravu meru odreduje uzrast
deteta i njegove psihofizicke sposobnosti,
mogucnost odgovarajuceg (po pravilu regu-
larnog i uspeSnog) ucesca u obrazovnom pro-
cesu, a i dovoljna koli¢ina slobodnog vremena
za odmor, igru i druge aktivnosti u skladu sa
interesovanjima, kao i da taj rad nije moralno
Stetan (da ne ,kvari” il korumpira dete).

Jedan od primera je berba jagodicastog voca u
kojoj dete ucestvuje, Sto na prvi pogled deluje
kao pozeljan rad, ali je potrebno proceniti sle-
dece Cinjenice: broj sati koje dete provodi na
radu, usled ¢ega moze da provodi viSe sati u
fizicki nepovoljnom polozaju, a moze mu biti
onemoguceno ili otezano ispunjavanje Skolskih
obaveza, da li je dete bilo izloZeno pesticidima
kojima su vocke tretirane, da li je dete radilo
po nepovoljnim vremenskim uslovima (npr.
velika vrucina, direktna izloZenost suncu) i sl.
Pri tome, veoma je vaZzan uzrast deteta, nacin
na koji je dete ukljueno u radni proces (npr.
na pritisak roditelja, zbog doZivljaja porodicne
obaveze prema ranjivim ¢lanovima porodice,
zbog pripadnosti vrSnjackoj grupi, samoinicija-
tivno), da li se rad obavlja na imanju detetove
porodice, kakvo je postupanje poslodavca ako
dete radi na tudem imanju, da li dete prima
adekvatnu nadoknadu, kako ono doZivljava
tu vrstu rada i odnosa sa ostalim radnicima
ili poslodavcem, mogucnost zakonske i druge
zaStite od nasilja i eksploatacije i sl. Bitna Cinje-
nica tokom procene je i intenzitet ukljucenosti

1
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Roditelj ili druga osoba koja je odgovorna za dete
primorava, podstice, tj. usmerava, ohrabruje dete
da se ukljuci u rad koji je razvojno neprikladan,
preteran, opasan ili ometa Skolovanje deteta, i
pri tome koristi zaradu koje je steklo dete prven-
stveno za potrebe zadovoljavanja egzistencijalnih
potreba porodice, $to su situacije zloupotrebe
decjeg rada od strane roditelja koji aktivno pod-
stice zloupotrebu.

Roditelj ili druga osoba koja je odgovorna za dete,
svojim aktivnostima ili propustima podstice,
tj. usmerava, ohrabruje dete (Cesto iz neznanja
ili uverenja da je to dobro za dete), odnosno ne
sprecava nastanak ili stvara okolnosti u kojima je
razvojno neprikladan, preteran ili opasan rad dece
mogu¢, a da pri tome nije radi koristi prepustio
drugom licu kontrolu nad detetom. To su situa-
cije neprikladnog pla¢enog ili nepla¢enog rada
dece u sopstvenom domacdinstvu, na individu-
alnom poljoprivrednom gazdinstvu, u porodi¢nim
manufakturama ili usluznim delatnostima, nepri-
kladno radno angazovanije ili nezakonit rad dece
kod drugih poslodavca i sl., Sto je situacija zlou-
potrebe de¢jeg rada od strane roditelja koji usled
neznanja i/ili nemara podstice zloupotrebu.

Roditelj ili druga osoba koja je odgovorna za
dete navodi, upucuje ili ugovara detetu rad kod

u rad (povremeno, sezonski, svaki dan; isti ili
razliciti poslovi; rad kao centralni ili periferni
element Zivota deteta), kao i da li dete radi
u grupi drugih odraslih ili dece ili u izolaciji,
odnosno da li je detetov rad vidljiv ili ne.?®

Deca i osobe koje se staraju o njima ili koje su
zateCene u pratnji deteta tokom identifikacije,
mozda nece uvek biti voljna ili sposobna da
saopSte detalje vezane za zloupotrebu rada ili
bilo koju formu eksploatacije jer:

» ne prepoznaju da su njihova osnovna prava
povredena, a mogu biti i u stanju poricanja
ili samookrivljavanja,

» na njih mogu uticati druStvene predrasude i
pritisci (npr. osuda Zrtvi eksploatacije, razu-
mevanje duznosti prema porodici u zajednici
isl),

» Okuvir 3. Situacije u kojima zloupotreba decjeg rada nije trgovina decom

drugog lica u uverenju da ¢e dete u tom okru-
Zenju biti dobro zbrinuto, dobiti priliku za obrazo-
vanje, odgovarajudi rad i adekvatnu naknadu, a
dete se angaZuje u neodgovaraju¢em radu, 3to je
situacija zloupotrebe defjeg rada od strane rodi-
telja koji iz zablude doprinosi zloupotrebi.

Dete svojim radom koji je razvojno neprikladan,
preteran ili opasan i koji ometa obrazovanje,
doprinosi i olak3ava opstanak i elementarnu egzi-
stenciju porodice zajedno sa ostalim ¢lanovima,
Sto je situacija zloupotrebe decjeg rada od strane
sistema zastite koji propusta da podrzi porodicu
i time doprinosi zloupotrebi.

Dete se nezavisno od podsticaja i propusta rodi-
telja, staratelja ili drugih odgajatelja jednokratno,
povremeno ili kontinuirano angaZzuje u radnim
aktivnostima koje su neprikladne, opasne i/ili
zakonom zabranjene, samostalno, kao i kod regi-
strovanih ili neregistrovanih poslodavaca, pri
¢emu neke od ovih aktivnosti spadaju u kr3enje
radnih prava i ukoliko se ne odnose na opasan
dedji rad, ostaju u nadleznosti inspekcije rada, bez
ukljucivanja sluzbi socijalne zaStite, Sto je situacija
Zloupotrebe decjeg rada gde roditelj ne€injenjem
doprinosi zloupotrebi.

» prethodno su izgubila poverenje u druge
ljude i ne veruju da bilo ko Zeli i moZe da im
pomogne (Sto se odnosi i na pomagace iz
socijalnih sluzbi koji se odjednom pojavljuju
u njihovom Zivotu),

» plase se odmazde eksploatatora ili trgovca
ljudima (za sebe ili porodicu, za drugu uklju-
¢enu decu),

» ne Zele da razgovaraju o onome Sto im se
dogodilo, kako bi izbegli neprijatna secanja;

» plase se mogucih pravnih posledica ako su
bili umeSani, ili su uvereni da su u€estvovali
u vrSenju prekrsajnih i krivicnih dela,

» ne razumeju da su radno ili seksualno eks-
ploatisana (posebno mlada deca).



4. Metode identifikacije i pro-
cene potreba dece zrtava
zloupotrebe decjeg rada u
sistemu socijalne zastite

Podaci o zloupotrebi decjeg rada se priku-
pljaju putem intervjua sa detetom, intervjua
sa roditeljima ili drugim odgajateljima deteta,
¢lanovima porodice, predstavnicima iz Skole,
podnosiocima prijave i sl, na osnovu uvida u
okolnosti Zivota i rada deteta, iz dokumentacije
i sl. Za prikupljanje i sistematizaciju podataka
o zloupotrebi decjeg rada korisna je upotreba
instrumenta Indikatori zloupotrebe decjeg
rada za sistem socijalne zaStite - IZDR,?*°
kao i Instrumenta za psihosocijalnu pro-
cenu dece na radu - IPAC.*° Primena ova dva
instrumenta podrazumeva prethodno i upo-
redno prikupljanje informacija o detetovim:

a. osnovnim demografskim karakteristikama
(godine, pol, etnicka pripadnost, poreklo,
migracioni status),

b. obrazovnom iskustvu (upis, nivo, prisustvo,
uspeh u Skoli, tip Skole)

c¢. radnoj istoriji (uzrast kada je pocelo da radi,
vreme koje provodi na radu, vrste poslova
isl),i

d. karakteristikama rada (Sta dete radi, gde
radi, uCestalost rada, koliko sati, u kojim
uslovima, na kom mestu, pod cijim nad-
zorom, sa kakvim znanjem/obukom/
opremom, sa kakvom naknadom i sl.).

Instrument IZDR je potrebno prigodno koristiti
u svim ustanovama i sluzbama socijalne zas-
tite koje rade sa decom i porodicama, kad god
prisutni znaci ukazuju na moguénost da je dete
ukljueno u neprimeran, Stetan ili opasan rad,
a u centru za socijalni rad tokom pocetne pro-
cene ili tokom bilo koje faze daljeg postupka u
slucajevima u kojima prisutne indikacije uka-
zuju na zloupotrebu decjeg rada. Indikatori su
u instrumentu svrstani u tri domena (Fizicki i
licni; Bihejvioralni; Porodicni). Domeni sadrze
indikatore koji pokrivaju ukupno 20 oblastii 93
indikatora, koji su operacionalizovani i njihov
intenzitet je graficki prikazan znacima i odgo-
varaju¢im bojama. Indikatori su klasifikovani
po specifi€nosti (kontekstualni, nespecificni i
specificni) Sto ukazuje na njihov intenzitet (sla-
bi, umereni i snazni), a prati ih i 20 indikatora
koji pored toga Sto predstavljaju specificne
(snazne) indikatore zloupotrebe decjeg rada,
ukazuju istovremeno i na mogucnost trgovine
decom, kada je potrebno koristiti odgovara-
jucu listu pokazatelja u skladu sa odgovara-
jucim Uputstvom za preliminarnu identifikaciju
Zrtava trgovine ljudima sa indikatorima.?' Deta-
ljan opis indikatora zloupotrebe decijeg rada
nalazi se u Vodicu za primenu instrumenta.

» Okvir 4. Oznake za specifi€nost i intenzitet indikatora u instrumentu IZDR

O Kontekstualni indikatori (slabi) - Prisutni kod
vecine dece Zrtava zloupotrebe decjeg rada, ali
su Cesti i kod druge ranjive dece

Nespecificni  indikatori  (umereni) -
Pokazatelji koji su kod Zrtava zloupotrebe
decjeg rada prisutniji nego kod ostale ranjive
dece, ali se odnose samo na neke zrtve

A Specifiéni indikatori (snaZni) - Pokazatelji
koji su prisutni kod vecine Zrtava zloupotrebe
dedjeg rada i koji su relativno retki kod ostale
ranjive dece

Moguéi indikator trgovine decom (upotrebi-
ti odgovarajucu listu pokazatelja)
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Strucni radnici koji neposredno rade sa decom
u drugim ustanovama socijalne zastite (centri
za porodicni smestaj i usvojenje, centar za zas-
titu Zrtava trgovine ljudima, domovi za smestaj
i prihvatiliSta za decu i mlade, pruZaoci lokalnih
usluga socijalne zaStite i druge organizacije
civilnog drustva koje se bave decom), treba
da prikupe Sto viSe podataka uz pomoc instru-
menta IZDR, dokumentuju svoj rad u dosijeu
korisnika i drugoj relevantnoj dokumentaciji (u
vidu sluzbene beleSke, zapisa u Listu pracenja,
zapisa u izveStaju o dnevnim aktivnostima u
ustanovi, nalazu i misljenju stru¢nog radnika
i sl.) i da u relevantnim slucajevima obaveste
nadleznog voditelja slucaja. To su okolnosti
kada se javi zabrinutost za dete usled prisustva
snaznih ili specificne kombinacije umerenih i
drugih indikatora koji ukazuju na postojanje
zloupotrebe decjeg rada, ili slicne pojave koja
ugroZava dobrobit deteta. Podatke je potrebno
prikupiti po oznacenim oblastima procene
u instrumentu, Sto se odnosi na tri osnovna
domena: Fizi€ki i li€ni, Bihejvioralni i Poro-
di€ni. Nacin primene instrumenta IZDR opisan
je uVodicu za primenu Indikatora zloupotrebe
dedjeg rada za sistem socijalne zastite.

U situacijama kada se tokom primene IZDR
ustanovi prisustvo indikatora koji ukazuju na
moguc¢ slucaj trgovine decom, indikovana je
upotreba instrumenta Indikatori za prelimi-
narnu identifikaciju Zrtava trgovine ljudima

za socijalnu zastitu - deca,?? a potom, shodno
rezultatima i ukljulivanje Centra za zaStitu
Zrtava trgovine ljudima, u skladu sa rele-
vantnim Uputstvom primenu pokazatelja
za preliminarnu identifikaciju Zrtava trgo-
vine ljudima i postupanje u slu¢aju sum-
nje da je korisnik Zrtva trgovine ljudima®?i
Standardnim operativnim procedurama za
postupanje sa Zrtvama trgovine ljudima.3

Za razgovor sa detetom za koje se javi sumnja
ili postoje jasni dokazi da je uklju€eno u nepri-
meran, Stetan ili opasan rad, korisno sredstvo
je Instrument za psihosocijalnu procenu dece
na radu - IPAC, koji je razvijen za proucavanje
uticaja rada - pozitivnih ili negativnih - na psi-
holoski razvoj i funkcionisanje dece koja rade i
testiran na radionicama sa stru¢nim radnicima
u Republici Srbiji.* Ovaj instrument kombinuje
okupacione, psiholoske i razvojne varijable,
jednostavan je za primenu i olakSava komuni-
kaciju sa decom.

IPAC ima 48 stavki koje su podeljene u dva-
naest domena: samopostovanje, stres,
agensnost, odnosi, nadzor i obuka, razo-
noda, emocionalni faktori, somatski faktori,
anksioznost i hronicni strah, beznadeZnost
i bespomocnost, socijalni faktori, zlosta-
vljanje i maltretiranje.z®

» Okvir 5. Skala sa piktogramom za procenu zastupljenosti uticaja rada dece u instrumentu

IPAC
- —
1 - Uvek 2 - Cesto

|
i~ b

'll "] i‘.‘ "i
3 - Ponekad 4 - Nikad
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Informacije mogu biti obogacene podacima
iz opservacije radnih aktivnosti deteta, medi-
cinskih informacija o povredama, oboljenjima,
izloZenosti hemijskim agensima, ishrani i tezini
u odnosu na visinu. Neophodno je ove podatke
razmotriti u svetlu stepena razvoja deteta
(dete mladeg Skolskog uzrasta, pred-adole-
scent, mlada osoba), kao stepen razvoja rad-
nog angazovanja deteta (tek uvedeno u rad,
vec godinama radi, sezonski radnik, i sl).

Vazno je razumeti da su individualne karakte-
ristike (fiziCka spretnost, kognitivhe sposob-
nosti, socijalne veStine i sl.) i opSte zdravlje
deteta bitni faktori koji mogu funkcionisati kao
Stit od negativnih efekata neadekvatnog rad-
nog angazovanja ili, nasuprot tome, mogu da
doprinesu ranjivosti deteta. To je povezano sa
konceptom rezilijentnosti dece, a pored li¢-
nih karakteristika obuhvata i stilove snalazenja
(konstruktivne i manje konstruktivne) i resurse
dostupne u sredini koji mogu pomodi deci da
se nose sa datom situacijom.

Deca aktivno daju zna€enje svom radu i
da on u mnogim slucajevima postaje deo nji-
hovog identiteta, koje je ugradeno u dozivljaj
samopostovanja i samoefikasnosti.” Zakljucci
koje o mogudim rizicima i dobitima od rada
donose strucni radnici u socijalnoj zastiti i drugi
odrasli, mogu se bitno razlikovati od nacina
na koji dete procenjuje svoj radni angazman.
Takode, znacajna su li¢na i kulturna znacenja
i vrednosti koje deca pripisuju svojim radnim
iskustvima, kao jedan od faktora koji posre-
duje u pozitivnim i negativnim uticajima rad-
nog angazovanja na njihove Zivote. Socijalni
i psiholoski toksini (diskriminacija, verbalno
nasilje, ponizavanje, fizicko zlostavljanje, klima
stalne strepnje, straha i neizvesnosti, dozivljaj
nezasticenosti i sl.) kumulativno se kombinuju
i umnoZavaju, pa je potrebno razmotriti njihov
uticaj na gledista deteta o svom radnom anga-
Zovanju i kod procene vestina za brigu o sebi i
samozastitu.
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5. Specifiénosti strué¢nog
postupka u radu sa decom
zrtvama zloupotrebe rada

5.1 Nac€in otkrivanja - identifikacije
deteta zrtve zloupotrebe decjeq
rada

Nacini na koji centar za socijalni rad dolazi do
informacije o potrebi intervencije za zaStitu
deteta (telefonom, pisanim putem, ili putem
elektronske poste) i specifi¢ni izvori informa-
cija o sluCajevima zloupotrebe decjeg rada,
prethodno su opisani. Obaveza voditelja slu-
Caja odredenog za konkretno dete je da infor-
miSe podnosioca prijave u roku od najviSe 7
dana od podnete prijave (a potom prigodno,
shodno uceS¢u u postupku) o preduzetim
aktivnostima u meri koja je potrebna drugoj
sluzbi i nije u suprotnosti sa interesima deteta,
shodno zakonu i pravilima poverljivosti i pri-
vatnosti. Blagovremene, tacne i eticki korektne
informacije o preduzetim postupcima i plani-
ranim koracima podnosiocima prijave i dru-
gima kojih se to ti€e, obaveza su zaduZenih
strucnih radnika u centrima za socijalni rad i
drugih pruzaoca usluga socijalne zastite.

U praksi su ceSce situacije kada centar za
socijalni rad, tokom rada na osnovu druga-
Cije formulisanih prijava, zahteva i problema
uoCi pokazatelje neprikladnog ili opasnog
rada deteta. To su situacije kada je potrebno
prepoznati, Cesto na prvi pogled neuodljive ili
nediferencirane signale koji ukazuju da, pored
problema zbog kojeg je dete evidentirano kao
korisnik centra za socijalni rad, postoji i pro-
blem vezan za njegovo radno angaZovanje.
Zloupotreba decjeg rada se najcesce javlja
pridruZena i u sinergiji sa drugim proble-
mima, te stoga Cesto ostaje prikrivena i nei-
menovana. U tim slucajevima strucni radnik
koji prijavljuje slucaj, kao i angazovani voditelj
slu€aja treba da tragaju i za indirektnim zna-
kovima, na osnovu podataka iz istrazivanja i iz
profesionalnog iskustva.

Simptomi postraumatskog stresa se javljaju
na razli¢ite nacine kod dece, a povezani su
i sa uzrastom deteta, jer je kod starije dece

reagovanje na traumu kompleksnije i uodlji-
vije. Stoga je neophodno uoditi fizicke znake
zloupotrebe decjeg rada. Svi strucni radnici u
socijalnoj zastiti, bez obzira u kojoj ustanovi ili
kod kog pruzaoca usluga rade, treba da budu
spremni da prepoznaju znakove povezane
sa fizickim povredama, pa i fizickim zlosta-
vljanjem koji se neretko javljaju tokom radne
eksploatacije. To su: opekotine od cigareta
(sveZe i stare), masnice, poderotine ili oZiljci
od udaraca Stapom, kaiSem ili sl., posekotine,
a i tipicne povrede nastale na radu (Zuljevite
i izranjavane ruke, ozlede usled dodira sa
hemikalijama, i sl.). Uoceni znaci se ukrstaju
sa osnovnim podacima o detetu (uzrast, pol,
pohadanje Skole, porodi¢no poreklo, socio-
ekonomski status porodice) sa obelezjima i
aktuelnim trendovima eksploatacije i zloupo-
trebe decjeg rada a i trgovine decom u lokalnoj
sredini (npr. sezonski radovi u poljoprivredi,
gradevinarstvu, turizmu i ugostiteljstvu).

Nakon prepoznavanja i upucivanja na nad-
lezni CSR, voditelj slu¢aja na osnovu rezultata
preliminarne identifikacije obezbeduje detetu
pristup prioritetnim uslugama i merama zas-
tite, Sto moZe da obuhvati neodlozno izdva-
janje deteta iz okruzenja u kome je boravilo,
urgentan smestaj, leCenje, interventnu mate-
rijalnu pomoc i sl. Tokom kasnijeg postupka,
dete moze biti i sposobno i voljno da pruzi vise
podataka i potvrdi status Zrtve radne eksplo-
atacije i da odludi da li ¢e saradivati sa pravo-
sudnim i istraznim organima. Deca koja su
identifikovana kao Zrtve zloupotrebe decjeg
rada, imaju pravo na pristup uslugama soci-
jalne zastite i podrske u zajednici nezavisno od
odluke o svedocenju u postupcima protiv eks-
ploatatora.

5.2 Procena deteta zrtve decjeg rada

U situacijama sumnje na zloupotrebu decjeg
rada, faza procene je verovatno najdelikatnija.
Ukoliko tokom procene (prijemne, pocetne,
usmerene ili evaluativne) dode do propusta
u prepoznavanju indikatora razlicitih stanja
i pojava koja pogadaju dete i njihovih medu-
sobnih veza i odnosa, teZiSte intervencija
moze neopravdano da prati samo jedan deo
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prepoznatih potreba, bez razumevanja kom-
pleksnosti slucaja. U indikovanim situacijama
(prijava zloupotrebe/ eksploatacije decjeg
rada, postojeca izjava deteta, okolnosti utvr-
divanja ili revizije uslova za ostvarivanje prava
na novcanu socijalnu pomoc¢ u porodicama sa
troje i viSe dece i sl.), ili u drugim situacijama
gde se javi sumnja na zloupotrebu decjeg rada,
potrebno je primeniti instrument Indikatori
zloupotrebe decjeg rada za sistem soci-
jalne zastite - IZDR, cija je primena opisana
u Vodicu za njegovu primenu. Preporucljivo je
da instrument prigodno koristite i druge usta-
nove i sluzbe socijalne zastite koje rade sa ose-
tljivim grupama dece i porodica. U centru za
socijalni rad se potom nakon prijave, tokom
prijemne procene, razmatraju indikatori iz
[ZDR instrumenta na koje su ukazale druge slu-
Zbe socijalne zastite, kako bi se na osnovu njih
tokom pocetne procene dalje prikupljali drugi
neophodni podaci. Korisno je odmah po raz-
voju sumnje o zloupotrebi decjeg rada zapo-
Ceti pribavljanje i klasifikaciju podataka shodno

listi indikatora, a potom nastaviti njihovo priku-
pljanje i validaciju u kasnijim posebnim fazama
i postupcima procene.

Uz intervju sa detetom, u skladu sa stepenom
poverenja u uspostavljenom odnosu stru¢nog
radnika i deteta, korisna je i upotreba Instru-
menta za psihosocijalnu procenu dece na
radu - IPAC, koji je veC predstavljen u ovom
tekstu.

Prikupljeni podaci se sistematizuju shodno
Modelu procene deteta i porodice,* kao Sto je
predvideno Pravilnikom o organizaciji, norma-
tivima i standardima rada centra za socijalni
rad,3 Sto je prikazano na Slici br 1. Trougao
procene slucajeva zloupotrebe decjeg rada,
koja je sastavni deo ovog dokumenta i vodi
proces procene shodno utvrdenim dome-
nima i oblastima iz modela. Na toj slici je pri-
kazano koji specifi¢ni podaci se prikupljaju u



Trougao procene slucajeva zloupotrebe decjeg rada

Zdravlje

(Ne)uhranje-
nost, iscrpljenost; fizic-
ke povrede (telesne kazne,
vremenske nepogode, alatke,
masine, trovanje, hemikalije);
zastoj u rastu; deformaci-
je skeleta.

obrazov.smje

Pohadanje Skole (redovnost,
obrasci izostanka, prekidi i napusta-

i stimulaciju.

nja, loS Skolski uspeh, problemi u uéenju
negativni stavovi prema obrazovanju);
nedostatak slobodnog vremena za igru

®
Dozivljaj stresa, napusteno-
sti; iskazuje smopreduzimljivost,
samouverenost i zrelost nije priklad-
na uzrastu; anksiozna i depresivna sta-
nja, problemi sa spavanjem, posttraumat-
ske reakcije, samopovredujuce ponasanje
(samo secenje, opijanje, overdoziranje,
promiskuitet); beksto iz kuce/alter-
nativnog staranja.

PrivrZenost i
prihvaéenost u
porodi¢nom okruze-
nju; stav prema porodi-
ci, socijalanom i kultur-
nom kontekstu; prihva-
¢enost u vrinjackoj grupi
(regularnoj ili subkultur-
noj); dete na alternativ-
nom staranju; dozZivljaj
odgovornosti za dru-
ge ¢lanove poro-
dice.

5 ‘et“

" predstavljanje .
(\‘n

Niska ili visoka samopro-
cenai slika o sebi, uverenje da
Zivi gore od druge dece; fatalistic-
ko sagledavanje buducnosti ili uverenje
da sve od njega/nje zavisi; ima novac ili
stvari za koje nema objaSnjenja; povu-
¢en/a odbija da prica u prisustvu autori-
teta; odeca i obuéa ukazuje na radno
angazovanje (nacin oblacenja i
higijena).

Prakti¢ne veStine snalaze-
nja, reSavanja problema i dono-
Senja odluka u raznovrsnim Zivot-
nim situacijama; sposobnost procene
ugrozavajucih situacija i prateée reakci-
je (bori se/ zaledi se/ beZi); sposobnost
suprotstavljanja diskriminaciji; traze-
nje i dobijanje pomoc¢i i podrske u
kontekstu.

Obezbede-
nost fizickih
potreba u kuéi; spo-

sobnost roditelja da
prepozna opasnosti
kojima dete moZe biti
izloZzeno naradu i
sposobnost da ga
zastiti.

ponasanja
roditelja pre-
ma obrazovanju,
pohadanju Skole,
radnim navika-
ma, ispunjava-
nju potencijala,
interesovanja i
buduénosti
deteta.

tu (prihva¢enost, uva-
Zenost, jedinstvenost,
pripadnost, responziv-
nost na emocionalne
potrebe deteta).

Nacini na koji
roditelj modelira,
demonstrira i pona-
Sanje deteta u drus-
vu i prenoSenje moralnih
vrednosti, stavova prema
radu, zaradi i porodi¢noj i
socijalnoj odgovornosti,
upravljanje sukobima
i suprotstavljenim
misljenjima.

Konzistent-
nost, predvidi-
vost i kontinuitet

koji roditelj/odgajatelj
obezbeduje detetu, i u
vreme velikih porodi¢nih
promena.

Prisustvo okolnosti koje
mogu da naruse rodi-
teljske kompetencije

(bolest, invaliditet,
nasilje, zloupotre-
ba PAS).

o,
C,. .
S 4, @ .
S Porodica sa % Dostupnost Porodica bez
S 3ivise dece, % podrske. Isto- ili sa nedovolj-
S mali razmak rode- & lal prisustvo nim prihodima.

nja (,tesno gnezdo”).
Kvalitet partnerskog
odnosa. Nasilje u poro-
dici (predhodno i aktuel-
no). Nasilnicko i kriminalno
ponasanje ¢lanova (pred-
hodno i aktuelno). Iskustva
roditelja sa decijim radom
u njihovom detinjstvu.
Ozbiljna promena poro-
di¢nog ili egzistencijal-
nog konteksta (smrt,
bolest, gubitak posla,
odlazak roditelja
iz kuceisl).

nasilja. Obrazci
porodicne soli-
darnostii odgo-
vornosti. Uloga i
poloZaj deteta.

Korisnici materi-
jalnih pomodi u SZ.
Transgeneracijsko
siromastvo. Poro-
di¢ni dugovi, zadu-

Zenost. Porodica
ima veliko imanje,

ukljucuje sve

int ¢lanove u rad.
\o2 'Nteg,,

‘.'\\'b C:,/‘9
&> Prihvacenost 00
porodice u lokal-
noj zajednici. Obra-
sci marginalizacije
i socijalne izolacije.
Status starosedeo-
ca, doseljenika,
migranta.

321p0?

P
%
o
c.

Zaposle "Ost

Ogranic¢ena radna sposobnost/
faktori oteZane zaposlenosti roditelja;
rad ¢lanova porodice na razli¢itim lokacija-
ma. AngaZovanje na sezonskim i privremenim
poslovima. Transgeneracijski model ranog anga-
Zovanja dece. Clanovi porodice prihoduju od
prosnje, prikupljanja sekundarnih sirovi-

s\ zaj
(’\)‘ .quo .

Q 7
< Dostup- %
nost i kvalitet
Skole. Prilike za
obrazovanje, rekre-
aciju i ucesce u zajed-
nici. Dostupnost stipen-
dija, vokacionih trenin-
ga, aktivosti socijalnog
preduzetnistva, podrska
samozaposljavanju.
Dostupnost usluga
socijalne zaStite.
Transport.

na, kriminala.

S,ca“ovanje

Zivot u nestandardizo-

vanim naseljima ili u krimino-

genom okruZenju. Porodica Zivi i
radi na imanju drugih vlasnika. Poro-
dici preti gubitak mesta za stanovanje;

Porodica nema prijavljeno mesto

boravka i stalno mesto stano-

vanja



slu€ajevima sumnje na zloupotrebu decijeg
rada, u odgovaraju¢im domenima:

a. razvojnih potreba deteta (zdravlje, obrazo-
vanje, razvoj emocija i ponasanja, porodicni
i socijalni odnosi, identitet i predstavljanje u
drustvu, vestine brige o sebi),

b. kapaciteta roditelja/odgajatelja da odgo-
vori na potrebe deteta (pruzanje osnovne
nege i bezbednosti, emocionalna toplina,
stimulacija, vodstvo i granice, stabilnost), i

c. faktori porodice i sredine (porodicna isto-
rija i funkcionisanje, Sira porodica, socijalna
integracija porodice, prihodi, zaposlenost,
stanovanje, resursi zajednice).

5.2.1 Fizi¢ki i licni indikatori

Fizicki i licni domen IZDR instrumenta priku-
plja podatke o nekim od opstih karakteristika
deteta kao Sto su pol i uzrast, pripadnost etni-
citetu, kao i fizicke pokazatelje. Iako su ovi
podaci nespecifi¢ni za zloupotrebu decjeg
rada, u kontekstu konkretnih okolnosti oni
doprinose identifikaciji ove vrste nasilja nad
detetom. Pol i uzrast deteta sami za sebe ne
ukazuju na stanje ugrozenosti, te je potrebno
da se taj podatak ukrsti sa drugim indikato-
rima u kontekstu konkretnih okolnosti, kada
postaju smisleni, jer se deca odredenog pola
i uzrasta tipicno angazuju u odredenim obli-
cima rada. Deca Zenskog pola, u zavisnosti
od uzrasta, u vecoj meri se od dece muskog
pola koriste za komercijalnu seksualnu eks-
ploataciju i za prinudni i/ili prekomerni rad u
kuci - sopstvenoj i drugoj (odrZzavanje higijene
domacinstva, priprema obroka za ukudane,
briga o mladoj deci i nemo¢nim ¢lanovima
porodice). Sa druge strane, deca muskog pola
se CeS¢e angaZuju za rad na polju, u uzgoju
Zivotinja, visSe se ukljucuju za rad sa drogom i
kod sakupljanja otpada i sekundarnih sirovina.

Etnicitet mozZe biti vazno polje za prikupljanje
dodatnih podataka. Primer su deca migranti
bez pratnje koja su u velikom riziku od zloupo-
trebe rada, aliideca iz grupa koje su u drustvu
marginalizovane, te su u vecoj meri pogodene
posledicama siromastva i socijalne iskljuce-
nosti. Fizicki pokazatelji zloupotrebe decjeg

rada su povrede usled izloZzenosti loSim vre-
menskim uslovima (npr. promrzline, opeko-
tine), povrede koze i prelomi kostiju (rad sa
opasnim alatkama, posledice namernog osaka-
¢ivanja radi zloupotrebe deteta za prosnju i sl.),
trovanje usled izlozenosti opasnim materijama
(pesticidi, deponijski gasovi, opasan medicinski
otpad, duvanski dim, druge hemijske materije
koje mogu izazvati fizicke posledice). U fizicke
pokazatelje spadaju i zastoj u rastu neorgan-
skog porekla, ali i deformiteti koji su posledica
dugotrajnog rada u nefizioloSkom polozaju
(npr. kle€anje). Konstantan ili upadljiv umor
deteta i fizicka iscrpljenost mogu ukazati na
prekomeran i tezak rad koji se odrazava na
detetovu koncentraciju, ponaSanje i Skolska
postignuca. To obi¢no uocavaju prosvetni
radnici, koji nakon toga treba da bliZe ispitaju
razloge za umor deteta i preduzmu odgova-
raju¢e mere shodno Posebnom protokolu za
zastitu dece i u€enika od nasilja, zlostavljanja i
zanemarivanja u obrazovno-vaspitnim ustano-
vama“*®i odgovaraju¢em Pravilniku.*'

Odeca i obuéa deteta moze da ukaze na spe-
cificne poslove u koje je uklju¢eno. Primer su
devoijcice uklju¢ene u prostituciju Cije oblacenje
odudara od njihovog uzrasta, provokativno jei
neprimereno. Posebna vrsta pokazatelja moze
biti specificna tetovaza, Zigovi ili oZiljci. Naime,
poznati primeri iz prakse su devoijcice koje su
bile Zrtve trgovine ljudima i koje su obelezene
kao ,vlasnistvo” trgovca ili grupe koja se bavi
seksualnom eksploatacijom ili prinudom na
vrienje krivicnih dela.

5.2.2 Bihejvioralni indikatori

Bihejvioralni domen obuhvata pokazatelje
ponasanja dece koji nisu u skladu sa uzrastom
ili koja odstupaju od uobicajenog ponasanja
dece u datom druStvenom i istorijskom kon-
tekstu. Grupacija dece bez pratnje u pokretu
(odnosno dece pogodene meSovitim migra-
cijama) izloZena je raznovrsnim i izrazenim
rizicima, te je neophodno ispitati moguénost
raznovrsnih zloupotrebe. Deca migranti bez
pratnje neretko se, tokom svog puta, angazuju
u najgorim oblicima decjeqg rada, Sto obuhvata
i opasne poslove.** 43 Novac im je neophodan
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za prezivljavanje, placanje troSkova puta,
neretko i za krijumcare.

Kada su u fokusu deca koja rade na ulici
(prodaja, prosnja, brisanje automobilskih sta-
kala na raskrsnici i sl.),* pored procene u kojoj
meri je dete izloZzeno nepovoljnim uslovima,
raznim fizickim, hemijskim, socijalnim i psi-
holoSkim Stetnostima i opasnostima, dodatni
oprez je potreban u odnosu na podatak ko je
angazovao dete za konkretne poslove na ulici.
Istrazivanja ukazuju da deca koja rade na ulici
mogu:*

a. raditi da bi doprinela izdrzavanju porodice
zbog prekomernog siromastva kada dete
zaradu koristi za sopstveno i za prezivlja-
vanje porodice,

b. raditi na ulici prvenstveno za sopstveno pre-
Zivljavanje, jer nemaju adekvatnu podrsku i
nadzor u porodi¢nom okruZeniju,

c. situacije eksploatacije i zloupotrebe deteta
od strane roditelja koji emocionalno i na
drugi nacin manipuliSe detetom ili ga pri-
morava da radi na pribavljanju sredstava
za opstanak porodice,

d. zloupotrebu deteta u vidu trgovine ljudima,
kada osoba koja nije roditelj preuzme vlast
nad detetom i eksploatiSe dete za sop-
stvenu korist, obi¢no izmeStajudi dete iz
okruzenja u kome ima pomoc i podrsku.

U svim ovim situacijama intervencija CSR je
neophodna, ali ¢e biti razli€ita, individualizo-
vana i prigodna. MoZe da podrazumeva jednu
od navedenih ili specificnu kombinaciju mera:

1. rad na razvoju, unapredenju i korekciji
roditeljskih kompetencija,

2. primenu starateljskih mera i usluga alterna-
tivnog staranja,

3. pomoc detetu da se reintegriSe u okruzenje
bioloSke porodice,

4. pomoci podrsku roditeljima da se dete zas-
titi do okoncanija krivi¢nih postupaka protiv
pocinilaca krivicnog dela.

Pohadanje Skole je jedan od klju¢nih pokaza-
telja za opSte dobrostanje dece i za ukljucenost
u nedozvoljen decji rad. Pokazatelji vezani za
prekid Skolovanja, prekomernog izostajanja sa
nastave, izostajanja u vreme specifi¢nih sezon-
skih radova, opadanje Skolskih postignuca uz
uocljiv umor deteta, daju jasne signale koji
zahtevaju detaljnije ispitivanje moguce zlou-
potrebe decjeg rada. U tim situacijama, sarad-
nici iz Skole su vazan izvor podataka i resurs
za saradnju u izgradniji interventnog pristupa
konkretnom detetu i porodici.

Peta oblast bihejvioralnog domena u instru-
mentu IZDR je ponaSanje deteta koje nije
u skladu sa uzrastom i /ili kontekstom,
Sto Cesto zahteva prikupljanje podataka koji
mogu da ukazu na izloZzenost neadekvatnom,
prekomernom i opasnom radu, pa i na naj-
gore oblike zloupotrebe deteta i njegovog
rada, kao Sto je trgovina ljudima radi seksu-
alne eksploatacije i pornografije, distribucije
droge i sl. Dete se neretko samo predstavlja
kao preduzimljivo, odgovorno za porodicu,
koristi specifican sleng, ponosno je na mogu¢-
nost sopstvene zarade, relativizuje uobicajene
vrednosti, a normalizuje kriminalne aktivnosti.
To moze biti pokazatelj agensnosti i rezilijent-
nosti deteta, Sto je potrebno angaZovati kao
resurs i licnu snagu za njegov razvoj, ali ne sme
da maskira izlozenost rizicima i potrebe deteta
za zastitom.

Efikasan plan oporavka deteta ima dvostruki
cilj: smanjenje dejstva faktora rizika i jacanje
delovanja faktora zastite. Medutim, svako isku-
stvo izloZenosti najgorim oblicima decjeg rada
menja kognitivni, socijalni i emocionalni razvoj
deteta. To se manifestuje sticanjem kapaciteta
za prezivljavanje, a sa druge strane, razvijaju
se disfunkcionalna verovanja o sebi, o drugim
ljudima i o svetu uopsSte. Drugim recima, isku-
stvo eksploatacije duboko modifikuje nacin na
koji deca dozZivljavaju sebe, svoje okruzenje i
svet.



» Okvir 6. Prepoznavanje posledica zloupotrebe decjeg rada tokom procene

IzloZenost najgorim oblicima decjeg rada moze proizvesti simptome anksioznosti ili anksiozne poremecaje,
Sto ima za posledicu da deca okruZenje (fizicko, socijalno, emocionalno) tumace kao pretece. Kognitivna
iskrivljenja i negativna uverenja mogu biti povezane sa sledecim pozicijama:*6-4’

personalizacija, koja je vezana i precenjivanje sopstvene uloge i doZivljaj odgovornosti: ,Ja sam jedini/a

odgovoran/a kako se ljudi osecaju kad su oko mene”, ,To Sto mi se dogodilo je samo moja greska”; ,Nisam
vredan/na ako me svi ne vole”;

~moramiili treba da” izjave, odnosno uverenja vezana za sposobnosti: ,Moram da uradim sve savrseno,
inace Cu biti odbacen/a"; ,Postoje samo pobednici ili gubitnici”; Ako nesto nije savrSeno, to je bezvredno”;
+Ako pogresim, propaScu / sve ¢e propasti”; ,Moram svima da udovoljim”;

greska kontrole: ,Ja sam jedini/na sposoban/a da resim svoje probleme”, ,Moram uvek da budem
glavni”, ,Ako dopustim nekome da mi se priblizi, on/a ¢e me kontrolisati”; ,Moram da budem smiren/a
sve vreme”, ,Opasno je pokazivati da si pod stresom, nervozan/a ili zabrinut/a”, ,Nije normalno da se

plasis”isl.

Nesumnijivo je da neka deca angazovana u
neprikladnom, preteranom i opasnom radu
razviju rezilijentnost, i da su tokom izloZenosti
akutnim i hroni¢nim stresovima uspela da
napreduju. IstraZivanja pokazuju da je to bilo
moguce kod dece koja su u nepovoljnim okol-
nostima uspela da zadovolje svoje potrebe za:
identitetom, odnosima, pristupom materi-
jalnim resursima, socijalnom kohezijom (Sto
obuhvata i religioznost), moéi i kontrolom,
socijalnom pravdom i kulturnom privrze-
noscu.

Ovde se radi o takozvanom ,,reSavanju sedam
tenzija”, posto je svaka od tih tenzija za decu
predstavljala problem, koji su ona prevladavala
tako Sto su maksimalno koristila sve resurse
koji su im bili dostupni u socijalnom i fizickom
okruZenju, u kome je postojala ozbiljna pretnja
po njihovu dobrobit.“®¢ To je nekad zahtevalo i
koriS¢enje ponasanja koja su maladaptivna u
okruZenjima koja su bogata resursima, kao sto
je npr. bekstvo od kuce, nasilnicko ponasanje,
eksploatacija drugih. Takva ponasanja mogu
biti protektivna za dete u okruZenjima u kojima
je detetov razvoj u opasnosti. Rezilijentnost
dece se razvija u fizickom i socijalnom okru-
Zenju koje je sposobno da pruzi neophodne
resurse na nacin koji je smislen za dete.* Rad
(pa i neprikladan, preteran i opasan) moze biti
smisleno sredstvo za opstanak i napredak deci

u Cijem okruZenju su opSte druStvene i obra-
zovne prilike nepovoljne i ne omogucavaju im
dostizanje boljeg statusa u druStvu, aktuelno
i dugoroc¢no. U tim prilikama rano ukljucivanje
u rad moze biti izvor psiholoskog rasta dece,
koja bi verovatno dobila mnogo vise od alter-
nativnih iskustava rada i doprinosa, da su im
oni bili dostupni.>® Ukoliko ne uvazimo ovu
dimenziju i tretiramo dete kao nekoga kome
je potrebna samo zastita, a ne i uvazavanje
njihovog samodoprinosa i smisla koji daju
svom radu, veoma teSko mozemo da izgra-
dimo odnos poverenja i osmislimo relevantne i
delotvorne intervencije i mere koje podrzavaju
dete da prevazide teSkoce i napreduije.

VeStine prezivljavanja koje je dete steklo
usled izlozenosti najgorim oblicima decjeg
rada mogu se pokazati kao korisne u procesu
oporavka, a kod neke dece se, sa ili bez njih,
razvijaju raznovrsne kognitivne distorzije,
posebno u odnosu na samopouzdanje, razu-
mevanje meduljudskih odnosa, seksualnost
i percepciju licne sigurnosti. Nasuprot tome,
situacije kada dete verbalizuje strah, bespo-
mocnost, ispoljava anksioznost i sl., takode
predstavljaju signal da je dete moguca Zrtva
zloupotrebe rada, kada je, osim intervencija
koje su usmerene na rizike i zaStitu deteta,
potrebno snaznije usmeriti intervencije na
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» Okvir 7. Reakcije deteta na iskustvo zloupotrebe rada

Reakcije deteta na iskustvo zloupotrebe rada zavise od prirode dogadaja (jedan ili viSe dogadaja), resursa
deteta za prilagodavanje (sposobnost za samozastitu, dostupna emocionalna i socijalna podrska), pri-
sutnih rizika, kao i uzrasta deteta. Nisu svi oblici de¢jeg rada psiholoski traumaticni i razvojno nepovoljni.
To je posledica prisustva protektivnih faktora (socijalnih, kognitivnih i emocionalnih). Neka deca imaju

manje reakcije, dok druga mogu razviti ozbiljne teSkoce, kao Sto su:*'

posttraumatski stresni poremecaj, depresija, anksioznost,

zavisnost od alkohola i/ili droga,

samodestruktivno ponaSanje, poremecaji ponasanja (npr. krada, skitnja, nasilnistvo),

disfunkcije u percepciji sopstvenog identiteta,

teSkoce u vezama i nedostatak poverenja u odrasle,

promene u odnosu na telesnu sliku, netacna percepcija sopstvene seksualnosti, seksualizovano pona-

Sanje,

pogresSna percepcija rada i detinjstva.

podsticanje li¢nih i sredinskih snaga i zastitnih
faktora.

Deca koja su bila uklju¢ena u najgore oblike
dedjeg rada stiCu negativna uverenja, koja
mogu predstavljati faktore rizika ¢ak i za decu
u sledecoj generaciji (,radio/la sam kao dete,
tako treba da radi i on/a").

5.2.3 Porodiéni indikatori

Porodi¢ni domen IZDR skale ima 11 indikatora,
od kojih je prvi siromastvo porodice deteta.
Siromastvo predstavlja plodno tlo za mno-
gobrojne nepovoljne pojave, a istorijski i glo-
balno je sveprisutno u kontekstu zloupotrebe
decjeg rada. U zemljama u kojima je rasireno
siromastvo, dedji rad je znatno zastupljeniji
nego u dohodovno bogatijim zemljama, dok
je u razvijenim zemljama dedji rad u znacajno
vecoj meri zastupljen u siromasnijim slojevima
drustva.>? Siromastvo je uzrok i posledica zlo-
upotrebe decjeg rada, ono nagoni decu na
rad na racun obrazovanija i razvoja sopstvenih
potencijala, a potom se dedji rad perpetuira i
kreira novo siromastvo i marginalizaciju. Iako
se zloupotreba decjeg rada ne moze tolerisati
ili abolirati zbog siromaStva porodice, vazno je
praviti razliku kada je u osnovi neadekvatnog i

nedozvoljenog rada dece potreba za prezivlja-
vanjem deteta i porodice usled egzistencijalne
ugrozenosti, od situacija kada postoji zloupo-
treba od strane roditelja ili treceg lica. Ovu
razliku je neophodno praviti zbog planiranja
(preventivnih, podsticajno-razvojnih i/ili zas-
titnih) intervencija radi osiguranja bezbednosti
i dostizanja moguc¢nosti za optimalni razvoj i
dobrobit deteta.

Kada strucni radnik centra za socijalni rad
procenjuje porodicne i sredinske faktore u
sklopu pocetne ili usmerene procene, posebnu
paznju treba obratiti na Cinjenicu da porodica
Zivi standardom koji nije moguce objasniti s
obzirom na izvor prihoda. Razlog tome mogu
biti i kriminogene aktivnosti bilo kojeg ¢lana
porodice, a za organ starateljstva to predsta-
vlja jasan znak da treba da produbi i fokusira
procenu i na tu mogucnost, radi zastite deteta.

U suprotnim slucajevima, kod porodica koja
imaju veliko imanje i gde siromastvo nije izra-
zeno, takode moze doci do zloupotrebe decjeg
rada, Sto potvrduju brojna istrazivanja u svetu
(tzv. ,paradoks bogatstva”),>® ali i domada
istrazivanja zloupotrebe decijeg rada u poljo-
privredi.>* Da bi se obradilo imanje, neretko
se ukljucuju i doprinose svi ¢lanovi porodice



(posebno tamo gde ima teSkoca da se regru-
tuju sezonski radnici i gde postojece nadnice
za radnike znacajno umanijuju prihode poro-
dice), a taj rad za dete moZze biti neadekvatan,
teZak i opasan. U takvim okolnostima, dete se
neretko usmerava na rano napustanje Skolo-
vanja, koje se smatra nepotrebnim, neizvesnim
i nekorisnim za opstanak i buduénost i deteta i
porodice. Cest je slu¢aj da se deca angazuju za
rad transgeneracijski, da se rad dece na poljo-
privrednom imanju vrednuje veoma pozitivno,
a roditelji nemaju dovoljno znanja ili uvida o
potrebama i mogucnostima ili mogucoj dru-
gacijoj perspektivi svoje dece. Ovo je okolnost
u kojoj je prvenstveno indikovana primena
preventivnih i podsticajno-razvojnih inter-
vencija socijalne zastite, koje se uglavhom
sprovode u saradnji sa Skolom i lokalnom
zajednicom. U drugom slucaju, deca iz poro-
dica koje se izdrzavaju od sezonskih poslova,
neretko menjaju mesto boravka u odnosu na
sezonu poljoprivrednih, gradevinskih ili drugih
sezonskih radova. Ta deca menjaju ili uopste
ne pohadaju Skolu, a licna dokumentacija im
Cesto nije regulisana. Oni najceSce zajedno
sa roditeljima obavljaju za njih neprimerene
poslove i ne pohadaju Skolu ili je napustaju.

Posebnu grupu dece diji je rad zloupotrebljen
¢ine deca koja se nalaze u procesu obrazo-
vanja, dok obavljaju prakti¢nu nastavu na
poslovima koji nisu dozvoljeni u odnosu na
njihov uzrast. U najve¢em broju slucajeva,
ova grupacija dece nisu aktuelni korisnici soci-
jalne zaStite. Ukoliko centar za socijalni rad
dobije informacije o zloupotrebi njihovog rada,
potrebno je da nakon uvida u okolnosti Zivota
porodice i eventualnog preduzimanja mera, o
ovom obavesti nadlezne organe, a pre svega
inspekciju rada i odgovarajuce organe Mini-
starstva prosvete.

Posebnu paznju je potrebno usmeriti na slu-
Cajeve dece Ciji su roditelji ve¢ bili prijavljivani
ili pod merama zbog zlostavljanja i zanema-
rivanja dece i/ili zloupotrebe decjeg rada,
te na situacije u kojima je dete bilo ili je aktu-
elno na alternativnom staranju. U pitanju su
deca koja su usled svojih porodicnih i Zivotnih
okolnosti dodatno ranjiva, Cesto bez koncepta
0 granicama, prihvatljivom i neprihvatljivom

ponaSanju. To su deca koja su neretko pri-
morana da razvijaju mehanizme samozas-
tite (manje ili viSe uspesne) ili da traze zastitu,
emocionalnu i drugu podrsku u okruzenju koje
nije uvek bezbedno i dobronamerno za njih.
U praksi socijalne zaStite su poznate situacije
kada su deca iz domova ili hraniteljskih poro-
dica namamljivana, ohrabrena da daju laznu
saglasnost za uceSce u eksploataciji i raznim
vrstama zloupotreba u okruzenju njihovog
boravista.

5.3 Donosenje odluka i planiranje
usluga i mera

Na osnovu podataka prikupljenih raznovr-
snim metodama i primenjene liste indikatora
izIZDR instrumenta moguce je izvesti sledecée
zakljucke:

1. Zloupotreba decjeqg rada

a. odnosi se na dete (uzrasta 0-18 godina)
koje je angazovano za najgore oblike
decjeg rada kao Sto su ropstvo ili sluganj-
stvo,>> %6 57 pornografija i prostitucija, kri-
minalne aktivnosti poput proizvodnje i
prometa narkotika i opasan dedji rad.

b. kod deteta mladeg od 15 godina, koje je
radno angazovano u aktivnostima koje su
moralno, socijalno ili fizicki Stetne po
razvoj if/ili ometaju obrazovanje ili sta-
vljaju dete u okolnosti da se obrazuje pod
posebno otezanim okolnostima. U Repu-
blici Srbiji, aktuelno je obavezno poha-
danje osnovne 3kole, Sto je minimum za
koji je potrebno preduzimati intervencije, a
u skladu sa potrebama, okolnostima i naj-
boljim interesom deteta, potrebno je teZiti
optimalnom nivou i vrsti obrazovanja, a ne
tek zakonskom minimumu.

Kada se donese zakljucak da je u pitanju slu-
Caj zloupotrebe decijeg rada, pored svih
detetu potrebnih mera iz oblasti porodi¢no
pravne zastite i intervencija CSR u prevazila-
Zenju posledica rizika, ranjivosti i zloupotrebe,
neophodno je obratiti se nadleznom tuziocu.
Da bi se primenile mere propisane Poro-
di¢nim zakonom, potrebno je ispitati stepen
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odgovornost roditelja (da li roditelj aktivno, iz
neznanja, nemara, zablude ili propustima,
tj. ne€injenjem stvara okolnosti u kojima je
doslo do zloupotrebe decjeg radaiili je - isto-
vremeno ili nezavisno - zloupotreba nastala
usled propusta sistema zastite) i utvrditi da
li se radi o:

» roditeljima prema kojima je potrebno pokre-
nuti postupke pred sudom i primeniti
sankcije u vidu ogranicavanja ili liSavanja
roditeljskog prava,

» roditeljima kojima je neophodna podrska
radi korekcije roditeljskih kompetencija, u
vidu informisanja i edukacije roditelja i dete-
ta, pruzanja materijalne podrske, podrske u
Skolovanju i koriS¢enju resursa u zajednici,

» roditeljima kod kojih bi primena mera upo-
zorenja ili nadzora nad vrSenjem roditelj-
skog prava, uz prilagodene mere pomodi i
podrske, kao i savetodavni rad odgovara-
ju€eg intenziteta, omogucila adekvatno
zadovoljavanje potreba deteta,

» situacijama u kojima aktivnosti treba usme-
riti prvenstveno na dete, kome se shodno
individualnim potrebama obezbeduje ade-
kvatna starateljska zastita, alternativno
staranje, pomo¢ u emancipaciji, obrazo-
vanju, osposobljavanju za rad i nalazenju
zaposlenja koje obezbeduje dostojanstven
rad, ukljucivanje u relevantne usluge i aktiv-
nosti u zajednici, uz razvoj mreze podrske i
planski vodeno savetodavno usmeravanje,
po potrebi savetovanje i/ili terapija u usta-
novama mentalnog zdravlja i sl.

2. Dete starije od 15 godina radno je anga-
Zzovano bez adekvatnog pravnog osnova

Duznost organa starateljstva je da i u ovakvim
sluCajevima preispita kompetencije roditelja i
sposobnost porodice da odgovori na razvojne
potrebe deteta, da utvrdi posledice ovakvog
angazovanja po dete i to pre svega u oblasti
psihofizickog i socijalnog razvoja i obrazovanja.
Pri tome se primenjuju mere informisanja i
edukacije roditelja i deteta, a u odgovarajuéim



slucajevima i mere upozorenja ili nadzora nad
vrSenjem roditeljskog prava. Ove situacije pod-
razumevaju tesnu saradnju centra za socijalni
rad i inspekcije rada, kada je dete angazovano
kod registrovanog poslodavca, a po potrebi i
sa nadleznim tuziocem.

3. Trgovina decom

Trgovina decom podrazumeva da je dete anga-
zovano za seksualnu i/ili radnu eksploataciju,
prosjacenje, vrSenje kriminalnih aktivnosti,
sklapanje prinudnog braka, usvajanje, pro-
daju organa, ili ucesce u oruzanim sukobima,
i to od strane roditelja, srodnika ili drugih lica.
Ovakva sumnja i izvedeni zakljucak uvek pod-
razumeva ukljucivanje Centra za zaStitu Zrtava
trgovine ljudima.>® Shodno zakonu, procena,
ali i odluke o merama i intervencijama su nad-
leznost organa starateljstva, odnosno centra
za socijalni rad. Trgovina decom je najgrublji
oblik krSenja prava deteta i gotovo po pra-
vilu zahteva zaStitu intervencijama organa
starateljstva, policije, tuZilaStva i suda koje
zadiru u roditeljska prava. Deca trpe nesagle-
dive posledice kada su ukljucena u trgovinu,
posebno ako je odnos prinude duZe trajao,
te je deci Zrtvama potrebna slozena i koor-
dinisana zastita. Saradnja centra za socijalni
rad sa Centrom za zaStitu Zrtava trgovine
ljudima je posebno znacajna u delu koji se
odnosi na ucesce deteta u sudskim postup-
cima (podrska tokom davanja izjava u krivicno
pravnim postupcima, priprema deteta za
uceSce u sudskim postupcima, podrska tokom
sudskog postupka, podrska tokom postupka
reparacije i trazenja naknade za zrtve i sl.), Sto
shodno mandatu i raspoloZivim resursima, ova
specificna ustanova socijalne zastite sprovodi
u saradniji sa specijalizovanim nevladinim orga-
nizacijama.

4. Zanemarivanje deteta od strane rodi-
teljaili drugog lica (fizicko, zdrav-
stveno, edukativno, emocionalno)

Ovakav zakljuc¢ak vodi ka odlukama koje su
usmerene na intervencije (od informisanja,
edukacije, preko podrske do intruzivnih inter-
vencija koje zadiru u oblast roditeljskih pra-
va) prema osobama koje su odgovorne za

zanemarivanje deteta, ali je posebno vazno
identifikovati i dokumentovati posledice koje
je zanemarivanje ostavilo na dete. Uobicajeno
je da plan podrske detetu sadrzi aktivnosti
vezane za obezbedivanje sigurnosti deteta
(omogucavanje i stvaranje sigurnog okru-
Zenja), pruza neophodne osnove za nesmetan
psiho-fizicki razvoj, ukljucivanje ili povratak
u obrazovni proces, reSavanje gradansko-
pravnog statusa (npr. licna dokumentacija
detetaisl.).

5. Zlostavljanje deteta od strane roditelja ili
drugog lica (fizicko, emocionalno, seksualno)

Zakljucak da je dete zlostavljano, podrazumeva
donoSenje odluka i primenu odgovarajucih
mera i aktivnosti koje su propisane Porodi¢nim
zakonom, Zakonom o sprecavanju nasilja u
porodici, prate¢im normativnim aktima i pro-
tokolima.

6. Detetu je usled drugih okolnosti ugro-
Zeno zdravlje, bezbednost ili razvoj (bez
podrske sistema socijalne zastite ne moze
da dostigne optimalni nivo razvoja)

Dete ovde nije Zrtva zloupotrebe decjeg rada,
ali centar za socijalni rad na osnovu svojih
ovlascenja, ukljucujudi i funkciju organa sta-
rateljstva, jeste u obavezi da zastiti, pomogne
i podrZi dete i primeni sve raspoloZive mere i
intervencije iz svoje nadleznosti (Sto obuhvata
i angaZovanje resursa zajednice), kako bi zas-
titio i unapredio opstanak, razvoj i ostvarivanje
prava deteta.

7. Detetu nije ugrozeno zdravlje, bez-
bednost ili razvoj ili su rizici niski

Ovaj zaklju€ak navodi na odluku da detetu nije
potrebna podrska centra za socijalni rad, ali bi
bilo uputno da dete i porodica budu informi-
sani i edukovani o situaciono relevantnim rizi-
cima vezanim za rad i zloupotrebu rada dece,
Sto moZe da obrazloZi zasto je centar za soci-
jalni rad ispitivao i proveravao okolnosti Zivota
deteta i porodice.
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5.4 Planiranje intervencija, uslugaimera  njega znacajnim osobama. To nalaze da su pla-
nirane intervencije blagovremene, realisticne,
prilagodene i eti¢ne. Intervencije u okviru
individualnih slucajeva, i u Sirem kontekstu
zajednice mogu biti preventivne, podsticajne
ili razvojne i zaStitne (vidi Okvir br. 8).

Planiranje (Pocetni plan; Plan usluga i mera
za porodicu sa planom stalnosti za dete; kao
i kasniji planovi koji se donose na osnovu eva-
luacije i ponovnog pregleda, Sto obuhvata i
Plan za napustanje zastite i emancipaciju)® se
odvija u skladu sa navodima Pravilnika o orga- ~ Neke od ovih intervencija su u isklju€ivoj nad-
nizaciji, normativima i standardima rada cen-  leznosti sluzbi i licenciranih pruzaoca usluga
tra za socijalni rad.®° socijalne zastite, dok druge zahtevaju vodstvo
ovog sistema u okviru koordinisanog nastupa
ili samo odredeno ucesée sistema socijalne
zastite.

Imajudi u vidu posledice koje trpe deca zbog
svih pojavnih oblika nasilja, za sistem socijalne
zastite je bitno da tokom procene detektuje
segmente Zivota u kojima je detetu potrebna U daljim fazama stru¢nog postupka nema
zastita, podrska i pomo¢ da bi ono imalo  specifi€nosti kod slucajeva zloupotrebe dec-
potrebne uslove za nesmetan rast i razvoj,  jegrada, te je neophodno da centar za socijalni
nevezano od konkretnog oblika pojave koja  rad dosledno primenjuje Pravilnik o organiza-

je dovelo do negativnih posledica po dete.  ciji, normativima i standardima rada centra za

Dakle, najvaznije je u Planu odrediti oblastiu  socijalni rad,®' a druge ustanove socijalne zas-
kojima su potrebne odgovarajuce interven- tite primenjuju odgovarajuce propise.

cije, koje su u najvecoj mogucoj meri individu-

alizovane i ugovorene sa detetom i drugim za

» Okvir 8. Intervencije sistema socijalne zastite kod zloupotrebe decijeg rada

Preventivne, sto u oblasti zloupotrebe de¢jeg rada podrazumeva jasan normativni okvir i instrumente
za njegovo sprovodenije, informisanje i edukaciju poslodavaca, zajednice, roditelja i dece, intervencije za
podrsku uklju€ivanju u obrazovanije, intervencije za prevenciju napustanja Skolovanja i sl., Sto je baza za
intervencije socijalne zaStite na mezo i mikro nivou prakse, istovremeno i prostor za zagovaracke, zastu-
pnicke i aktivnosti stvaranja koalicija i mreza za pomo¢ i podrsku.

Podsticajne ili razvojne, gde se detetu i porodici pruza materijalna i/ili konkretna podrska u vidu
novcanih davanja ili podr3ke prihodima, usluge podrske kroz vodenje slucaja u vidu edukacija roditelja
(individualnih i grupnih), savetovanje deteta i porodice, pomoc¢ u kudi, ukljucivanje u dnevne centre i rekre-
ativno-edukativne aktivnosti, pristup i upucivanje na zdravstvene, obrazovne usluge i pravnu pomocisl.

Zastitne, gde se detetu i porodici preko usluga vodenja slucaja obezbeduje alternativno staranje, stara-

teljska zastita, smestaj u specijalizovana prihvatilidta, intenzivne usluge podrske porodici kod kojih postoji

rizik od izdvajanja dece i usluge za ponovno ujedinjenje porodice, savetovanije i psihoterapija za Zrtve i

prezivele, programi rehabilitacije i reintegracije, krivicno-pravna zastita, programi zastite svedoka (3to
podrazumeva uceSce policije i tuzilaStava) i sl.
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» Vodi€ za primenu Indikatora zloupotrebe decjeg rada za

sistem socijalne zastite

Vodic je namenjen Centrima za socijalni rad,
Centrima za porodi¢ni smestaj i usvojenje, Cen-
tru za zastitu Zrtava trgovine ljudima, ustano-
vama socijalne zastite za smestaj dece i drugim
pruzaocima usluga socijalne zastite koji rade
sa decom u Republici Srbiji, sa ciliem da ukaze
na nacin primene Indikatora zloupotrebe dec-
jeg rada, kao instrumenta koji olakSava pre-
poznavanje i identifikaciju dece pogodene
ovom pojavom te za prepoznavanje i analizu
oblasti u kojima je potrebno organizovati
podrsku ifili zastitu. Instrument je namenjen
za blagovremeno prepoznavanje dece koja su
potencijalne Zrtve eksploatacije u vidu zloupo-
trebe decjeqg rada, te za identifikaciju uzroka i
posledica ove pojave, kako bi se organizovala
adekvatna procena potreba, snaga, i rizika i
obezbedila adekvatna pomoc i podrska.

Ovaj tekst daje osnovne smernice za koris-
¢enje indikatora za zloupotrebu decjeg rada.
Kako ¢e se u narednom periodu razvijati
predlog Stru¢no-metodoloskog uputstva, tada
Ce se i predlog vodica za primenu indikatora
elaborirati kako bi se integrisao u postupak
strucne procene i podrske deci koja su u riziku
ili u situaciji zloupotrebe decjeg rada, ukljucu-
juci njegove najgore oblike u Republici Srbiji.
U meduvremenu, on se moZze koristiti u svim
situacijama kada postoji sumnja na zloupo-
trebu dedjeg rada u razlic¢itim ustanovama i
organizacijama socijalne zastite.

Pojavu zloupotrebe decjeg rada je potrebno
posmatrati kao sastavni deo fenomena
nasilja nad decom. Stoga se za postupanje
na pojavu zloupotrebe decjeg rada primenjuju
odredbe Opsteg i prateéih Posebnih proto-
kola o zastiti dece od zlostavljanja i zanema-
rivanja.®> Mada je svaka situacija zloupotrebe
decjeg rada razlicita, postoje neki distinktivni
elementi koji se odnose na karakteristike
posla - odnosno rada u koje je ukljuceno dete,

procesa uklju€enosti i ishoda na obrazovanje,
zdravlje i razvoj deteta.

Zloupotreba decjeg rada se odnosi na situacije
u kojima je dete previse mlado da bi radilo (anga-
Zovanje dece mlade od 15 godina) na poslovima
koji su mentalno, fizicki, socijalno ili moralno opa-
sni ili Stetni koji ometaju proces osnovnog obra-
zovanja deteta. Kako se dete starije od 15 godina
i dalje razvija i fizicki i psihicki, te je u vecoj meri
ranjivo na opasnosti tokom procesa rada, zloupo-
treba decjeg rada se odnosi i na decu starije od 15
godina u tzv. opasnim poslovima. To su one situ-
acije kada deca rade na poslovima koji ce zbog
svoje prirode ili nacina na koji se izvode verovatno
ugroziti zdravlje, sigurnost ili moral tog deteta. >

Pored najgorih oblika decjeg rada koji
su definisani konvencijom broj 182 a
obzirom na to da se zloupotreba decjeg
rada u Republici Srbiji najviSe deSava u
neformalnoj ekonomiji, posebnu paznju je
potrebno obratiti na decu koja su nepla-
€eni radnici u okviru porodi¢nog
domacdinstva i koja mogu biti uklju¢ena
u najgore oblike decjeg rada, posebno u
opasnom radu koji je definisan Uredbom
o utvrdivanju opasnog rada za decu No.
110-5096/2017-5.3

Instrument Indikatori zloupotrebe decjeg
rada - IZDR je kreiran za prakti¢ne potrebe
sistema socijalne zaStite u Republici Srbiji,
nakon pregleda obimne literature i Sirokog
konsultantivnog procesa. Vazno je naglasiti da
kao i kod vecine drugih pojavnih oblika zlosta-
vljanja i zanemarivanja dece, ne postoje defini-
tivni i posebno tipicni znaci zloupotrebe decjeg
rada, ve¢ da oni Cesto ukazuju na niz drugih
pojavnih oblika nasilja nad decom (narocito
pojavnih oblika zanemarivanja dece), ili drugih



stanja koja potencijalno ili stvarno ugrozavaju
decu. To se posebno odnosi na domen poro-
di¢nih indikatora koji su neretko prisutni kod
brojne ugrozene ili ranjive dece. Takode, neki
indikatori su istovremeno karakteristicni i za
zloupotrebu decjeg rada i za trgovinu decom
radi eksploatacije decjeg rada. Prisustvo ili
odsustvo jednog ili viSe indikatora samo po
sebi ne potvrduje niti opovrgava moguénost
da je u pitanju pojava zloupotrebe dedjeg rada.
Da bi se utvrdilo da li je dete pogodeno zlo-
upotrebom decjeg rada, potrebno je razmo-
triti ¢injenice vezane za vrstu i okolnosti rada
deteta, celovitost Zivotnih okolnosti, dogadaja
i situacija kojima je dete bilo izloZzeno i holisticki
proceniti potrebe deteta, jer dete moze biti
pogodeno drugim rizicima ili situacijama koje
zahtevaju profesionalnu pomoc i/ili zastitu.

Strucni radnici i stru¢ni saradnici u socijalnoj
zastiti koji su angazovani u direktnom radu
sa decom i porodicama, nezavisno od svoje
uloge u sistemu socijalne zastite (voditelj slu-
€aja, strucni radnik na materijalnim davanjima,
savetnik za porodi¢ni smestaj, radnik centra
za zasStitu trgovine ljudima, vaspitac, terapeut
i sl.) treba da budu svesni znakova koji mogu
da ukaZu da je dete Zrtva zloupotrebe decjeg
rada i da je mu je sa tim u vezi potencijalno
ugrozena bezbednost i/ili daje izloZzeno rizicima
po zdravlje i razvoj.

Indikatori u instrumentu su organizovani u
tri domena sa ukupno 20 oblasti i 93 indika-
tora derivirani na osnovu nalaza iz domacih i
stranih istrazivanja:

1. Fizicki i liéni (3 oblasti i 20 indikatora), koji
se odnose na karakteristike kao Sto je pol
deteta®* (kojima izuzetno nije data speci-
fiCna teZina jer predstavljaju orijentacioni
indikator koji ukazuje na neke rodne karak-
teristike i korelate zloupotrebe decjeg rada),
etnicitet®> ¢ ¢7 j na fizicke pokazatelje zlou-
potrebe decjeg rada.®® ¢

2. Bihejvioralni (6 oblasti i 24 indikatora), koji
se odnose na ponasanja vezana za skitnju,
prosnju,’® bezanje od kuce, pohadanje Sko-
le,”" ispoljavanje anksioznosti ili drugog
ponasanja koje nije u skladu sa uzrastom.”?

3. Porodicni (11 oblasti i 49 indikatora), kao
domen sa najviSe oblasti i indikatora, uka-
zuje na siromastvo porodice i njegove
moguce pojavne varijacije u Srbiji u kon-
tekstu zloupotrebe decjeg rada,” velic¢inu
porodice,’* 7> porodicni Zivot i privredivanje
u ruralnoj odnosno urbanoj sredini,”® 77 sta-
vove roditelja prema obrazovanju.’® 7°

Instrument ima odlike Cek-liste kojom se noti-
raju prepoznati indikatori, koji su klasifikovani
po specifi€nosti (kontekstualni, nespecificni i
specificni) Sto ukazuje na njihov intenzitet (sla-
bi, umereni i snazni), a prati ih i 20 indikatora
koji pored toka Sto predstavljaju specificne
(snazne) indikatore zloupotrebe decjeg rada,
ukazuju istovremeno i na moguénost trgovine
decom.8% 8" 8 | tim situacijama indikovano je
koriS¢enje i specificne liste indikatora za trgo-
vinu decom i dalje postupanje shodno pred-
metnom Uputstvu vezanom za preliminarnu
identifikaciju trgovine ljudima.® Klase indi-
katora su oznacene znacima i odgovarajuéim
bojama, da bi se olak3alo vizuelno pracenje
njihove specifi¢nosti i intenziteta. Boje i znaci
imaju sledece znacenije:

O Kontekstualni indikatori (slabi) -
Prisutni kod vecine dece Zrtava zloupo-
trebe decjeg rada, ali su Cesti i kod druge
ranjive dece.

Nespecificni indikatori (umereni) -
Pokazatelji koji su kod Zrtava zloupotrebe
decjeg rada prisutniji nego kod ostale
ranjive dece, ali se odnose samo na neke
Zrtve.

A Specifi¢ni indikatori (snazni) -
Pokazatelji koji su prisutni kod vecine
Zrtava zloupotrebe decjeqg rada i koji su
relativno retki kod ostale ranjive dece.

Moguéi indikator trgovine decom (upo-
trebiti odgovarajucu listu pokazatelja).
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Instrument se koristi tako Sto se u okviru
procesa procene (bilo da je u pitanju pocetna,

u

smerena ili ponovna procena) na osnovu

raspolozivih podataka (npr. dobijenih
tokom intervjua sa detetom, intervjua

S

a drugim za dete znacajnim osobama,

intervjua sa podnosiocem prijave, uvidom

n
il
d
)
0
S

a listu mesta, podataka iz licnog dosijea
i druge dokumentacije, sluzbenih beleski i
okumenata koje dostavljaju drugi organi),
znacavaju prepoznati indikatori. Nakon
znaCavanja prepoznatih indikatora, sumiraju
e nalazi tako Sto se na osnovu intenziteta

prepoznatih indikatora (slabi, umereni i

S

nazni) dobijeni podaci povezuju sa drugim

podacima o detetu, porodici, prepoznatim
problemima, snagama i situaciji. Na taj nacin,
strucni radnici i saradnici u socijalnoj zastiti:

a.

uoCavaju i beleze karakteristike i situacije
koje su najceSce vezane za zloupotrebu
dedjeg rada,

b. prepoznaju i imenuju simptome i njihove

1.

medusobne veze i odnose,

da bi u narednom koraku, u sklopu drugih
podataka koje se dobijaju procenom
stanja i potreba deteta odredili da je u
pitanju jedna od sledecih pojava ili njihova
kombinacija:

Zloupotreba decjeg rada

a. dete angaZovano u najgorim oblicima
decjeg rada (0-18g) (ropstvo ili sluganjstvo,
pornografija i prostitucija, kriminalne
aktivnosti, posebno proizvodnja i promet
narkotika i opasan dedji rad);

b. dete mlade od 15 godina radno
angazovano u aktivnostima koje su
moralno, socijalno ili fizicki Stetne po
razvoj i/ili ometaju pohadanje osnovne
Skole;

2. Dete starije od 15 godina radno
angaZovano bez adekvatnog pravnog
osnova (nije uklju¢eno u dostojanstven
rad);

3. Trgovina decom (od strane roditelja
ili drugog lica - za radnu, seksualnu,
eksploataciju, prosjacCenje, vrsenje
kriminalnih aktivnosti, usvojenja, sklapanja
braka, prodaje organa ili u¢eSc¢a u oruzanim
sukobima);

4. Zanemarivanje deteta (od strane roditelja
ili drugog lica - fizicko, zdravstveno,
edukativno, emocionalno);

5. Zlostavljanje deteta (od strane roditelja
ili drugog lica - fizicko, emocionalno,
seksualno);

6. Detetu je usled drugih okolnosti
ugroZeno zdravlje, bezbednost ili razvoj
i bez podrske sistema socijalne zastite ne
moZe da dostigne optimalni nivo razvoja.;

7. Detetu nije ugroZeno zdravlje,
bezbednost ili razvoj ili su rizici niski.

Kada se odredi konkretna pojava ili
kombinacija pojava koja pogada dete, vazno je
da se utvrdi trajanje, hronicitet, intenzitet,
stvarna i potencijalna Steta po Zivot i razvoj
deteta, kao i pitanja bezbednosti (aktuelna) i
rizika od daljeg dejstva (buduca). Na osnovu
tih podataka, donose se odgovarajuce odluke
o potrebnim uslugama i merama za dete
(podrska, pomoc ili zastita) i odrasle koji se
0 njemu staraju (podrska, pomo¢, zastita
ili odgovornost), i da postupa se shodno
Instrukciji o postupanju centara za socijalni
rad u zastiti dece od zloupotrebe decjeg rada
i drugim propisima.
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» Indikatori zloupotrebe decjeq rada - za sistem socijalne
zastite (IZDR)

Ustanova / PU

Prezime, ime roditelja i ime korisnika

O Kontekstualni indikatori (SLABI) - Prisutni kod veéine dece Zrtava zloupotrebe dejeq rada, ali su
Cestii kod druge ranjive dece

Nespecificni indikatori (UMERENTI) - Pokazatelji koji su kod Zrtava zloupotrebe degjeg rada pri-
sutniji nego kod ostale ranjive dece, ali se odnose samo na neke Zrtve

A specifiéni indikatori (SNAZNI) - Pokazatelji koji su prisutni kod veéine Zrtava zloupotrebe degjeg
rada i koji su relativno retki kod ostale ranjive dece

Mogudi indikator trgovine decom (upotrebiti odgovarajucu listu pokazatelja)

Fizicki i licni
indikatori

Operacionalizacija i intenzitet indikatora

1. Pol i uzrast deteta Mladi od 10 godina oba pola se angazuju za pro3nju i slicne aktivnosti

Zenska deca se vise angaZuju za rad u kuci

Zenska deca adolescentnog uzrasta (10 - 18) se vide zloupotrebljavaju za prostitu-
ciju i pornografiju)

Muska deca starijeg reda rodenja se pre angaZzuju u radu

MusSka deca se viSe angazuju za rad u polju i sa stokom

MuSka deca su viSe izlozena ukljucivanju u trgovinu drogom

MusSka deca su viSe izloZzena ukljucivanju u sakupljanje sekundarnih sirovina

2. Etnicitet A Deca iz marginalizovanih etnickih grupa
Prisutne kulturne prakse i norme koje podsticu decji rad A

Deca iz etnickih i kulturnih grupa koje su manje poznate u lokalu

3. Fizicki pokazatelji
zloupotrebe decjeg
rada A

Ne - organski zastoj u rastu

Fizicke devijacije koje mogu biti rezultat rada A

Povrede i prelomi koji mogu biti rezultat rada A

Trovanje otrovnim supstancama koje mogu biti rezultat rada A

Namerno povredivanje ili sakacéenje (radi uklju¢ivanja deteta u prosnju) A
Umor i fizicka iscrpljenost deteta

Ispucale, Zuljevite ili na drugi nacin oStecene ruke i nokti A

Odeca i obuca koja ukazuje na uklju€enost u specificne poslove A
Hroni¢an umor, efekti liSavanja sna

Specifi¢ne tetovaze, Zigovi ili oZiljci (obeleZzavanje “u ropskom odnosu”) A

OoOoooooOooo |oboo |joboog ood




» Decji rad - prevencija, prepoznavanje i intervencija

Bihejvioralni

Operacionalizacija i intenzitet indikatora

indikatori

1. Deca u pokretu, bez
pratnje A

Dete bez li¢cnih dokumenata A

Dete koje menja mesto boravka sa grupama druge dece A
Dete je sklono skitnji A

Maloletni migranti bez pratnje A

. Dete radi na ulici
(prodaje, prosi, brise
prozore na automobi-
lima i sl.) ili drugacije
zaraduje A

Oo00O|ooond

AngaZovano od strane roditelja A
AngaZovano od druge osobe A
AngaZovano samostalno A

. Pohadanje Skole "' A

Napustanje Skole A

Iznenadni pad u Skolskim postignué¢ima

Cesto izostajanje iz 3kole (na pocetku ili na kraju $kolske godine usled uklju¢enosti
u sezonski rad) A

Uverenje deteta da je Skola nepotrebna

. BeZanje od kuce

Oo Oooo

BeZanje od kuce/ starateljske ili hraniteljske porodice/ ustanove SZ

. Dete se ponaSa na
nacin koji nije u skla-
du sa uzrastom i/ ili
kontekstom A

O OOoOooo

Deluje zrelije ili preduzimljivije

Nagla promena ponasanja i fizickog izgleda

Preuzima odgovornosti usled doZivljaja porodi¢ne obaveze A

Ponos zbog sposobnosti da upravlja odraslima, zaraduje i doprinosi A

Snazno zastupa svoju agensnost (“mogu sam/a, do sad mi niko nije pomogao”)
A

Normalizuje kriminalne aktivnosti i koristi specifi¢ni sleng (vezan za trgovinu nar-
koticima, prostituciju i sl.) A

. Ispoljava i verbalizuje
strah, anksioznost,
bespomocnost, sa-
mookrivljavanje O

ooOoOooo

Izgleda uplaseno O

Znaci izloZzenosti hroni¢nom stresu
Depresivna stanja, apatija i beznadeznost O
Sram i stigma

Spoljasnji lokus kontrole

Niska subjektivna ocena dobrobiti




1.

Porodicni
indikatori

Siromastvo porodice
Ol A

Operacionalizacija i intenzitet indikatora

Korisnici NSP O

Zaposleni ili radno angazovani koji ostvaruju minimalnu zaradu O
Porodica nema redovne izvore prihodaO

Roditelj sa kojim dete ne Zivi ne pla¢a alimentaciju O

Siromasni koji ne ostvaruju pravo na NSP

Neregulisani pravni status ¢lanova porodice

Transgeneracijsko siromastvo A

Nepovoljni uslovi stanovanja porodice

Zivot u nestandardizovanim i izolovanim naseljima A

Zivot u kriminogenom okruZenju (najbliza okolina, $ira porodica)

. Porodica ima ne-

objasnjive izvore
prihoda A

Pro3nja i aktivnosti sline prosnji A
Prikupljanje otpada i sekundarnih sirovina A
Kriminalne aktivnosti A

. Porodica u velikim

finansijskim teSkoca-
ma ' A

Porodica ima dug koji zna¢ajno ometa porodicu u funkcionisanju
ZaduZenost kod banka ili kod zelenasa
ZaduZenost kod krijumcara ljudima ili drogom A

. Ozbiljna izmena po-

rodi¢nog i egzisten-
cijalnog konteksta

Ozbiljna bolest u porodici, posebno bolest zavisnosti
Smrt, odlazak u zatvor ili iz kuce, gubitak posla roditelja koji je izdrzavao porodicu

Porodici preti gubitak mesta za stanovanje
Ogranicena radna sposobnost/ faktori otezane zapoSljivosti drugog roditelja

. Veli¢ina porodice

Porodica sa 3 i viSe dece
Mali razmak izmedu rodenja u porodicama sa 3 i viSe dece

. Stavovi roditelja /

odgajateljaoradui
ulozi dece u porodici
A

Pozitivho vrednovanje "brze” zarade A

Pozitivno vrednovanje kriminalnog pona3anja A
Nedostatak znanja o opasnom radu i Stetnosti za dete A
Transgeneracijski model ranog uklju€ivanja dece u rad A

. Stepen obrazovanja

roditelja / odgaja-
telja i stav prema
obrazovanju A

U porodici majka nije zavrsila 05 A

Roditelji ne vrednuju obrazovanje A

Roditelji daju razli¢ita znacenja za obrazovanje dece prema uzrastu i polu A
Iskustvo roditelja da se obrazovanje ne isplati ("staklena tavanica”) A

. Porodica zivi u rural-

noj sredini .= A

0 0O0O0OO0O0O|Oo0ooo0o |[Oob0oob |00 |00 OO oobo |Oooobo | cooooooooo

Nedostupnost resursa, posebno 3kola

Roditelji imaju veliko poljoprivredno imanje (,paradoks bogatstva”)
Transgeneracijski model ranog angaZovanja dece na imanju A

TeSkoce angaZzovanja sezonskih radnika (nedostupnost, visoka cena)

Deca se angazuju kao sluge (,sluganjstvo”) na imanjima poznanika, komsija, srod-
nika, sa ili bez stanovanja u tim domacinstvima A

Porodica zZivi na imanju drugih vlasnika, gde razli¢ite ¢lanove angaZuju za rad u
poljoprivredi i pomo¢ u domacdinstvu A

9. Roditelji / odgajatelji | O Porodica se izdrzava od nadnica ("stil Zivota")
ukljuceni u sezonske | O Bez prijavljenog boravista na mestu rada
poslove, porodica O Bez stalnog mesta stanovanja
menja mesto borav- | 0 Deca nisu upisana/ ne idu/ neredovno pohadaju/ €esto menjaju Skolu A
ka prema ponudi O Bez regulisane zdravstvene zastite
sezonskog posla
A
10. Roditelji/ odgaja- O Roditelji ranije prijavljivani za zanemarivanje dece ili zZloupotrebu de¢jeg rada A
telji ranije bili pod O Roditelji bili pod korektivnim nadzorom zbog zanemarivanja i zlostavljanja dece
istragom ilimerama | O Protiv roditelja su pokretani ili vodeni postupci pred sudom zbog zanemarivanja
zbog zanemarivanja dece ili zZloupotrebe de¢jeg rada A
i zlostavljanja deteta | O Clanovima porodice su izricane mere zastite od nasilja u porodici
A O Roditelj ne dozvoljava kontakt sa detetom ili ne moze ili nece da kaze gde se dete
nalazi A
O Roditelji ostavljaju dete na brigu nekompetentnim osobama (obolele osobe, uklju-
Cujuci bolesti zavisnosti, u€inioci krivi¢nih dela) A
11. Porodica iz koje su | O Dete ili druga deca iz porodice su izdvajana usled zanemarivanja, zlostavljanja ili
deca ranije izdvaja- zloupotrebe decjeg rada A
na O Dete na alternativnom staranju (u hraniteljskoj porodici, domu za decu, prihvatili-

Stu ili vaspitnoj ustanovi
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» Decji rad - prevencija, prepoznavanje i intervencija

1. Preliminarni nalaz na osnovu liste indikatora

1) Zloupotreba decjeg rada

a. dete angazovano u najgorim oblicima decjeg rada (0-18g) (ropstvo ili sluganjstvo, porno-
grafija i prostitucija, kriminalne aktivnosti, posebno proizvodnja i promet narkotika i opa-
san degji rad);

b. dete mlade od 15 godina radno angazovano u aktivnostima koje su moralno, socijalno ili
fizicki Stetne po razvoj i/ili ometaju pohadanje osnovne 3kole;

2) Dete starije od 15 godina radno angazovano bez adekvatnog pravnog osnova (nije ukljuce-
no u dostojanstven rad);

3) Trgovina decom (od strane roditelja ili drugog lica - za radnu, seksualnu, eksploataciju, pro-
sjacenje, vrSenje kriminalnih aktivnosti, usvojenja, sklapanja braka, prodaje organa ili uc¢es¢a
u oruzanim sukobima);

4) Zanemarivanje deteta (od strane roditelja ili drugog lica - fizicko, zdravstveno, edukativno,
emocionalno);

5) Zlostavljanje deteta (od strane roditelja ili drugog lica - fizicko, emocionalno, seksualno);

6) Detetu je usled drugih okolnosti ugrozeno zdravlje, bezbednost ili razvoj i bez podrske
sistema socijalne zastite ne moZze da dostigne optimalni nivo razvoja.;

7) Detetu nije ugroZeno zdravlje, bezbednost ili razvoj ili su rizici niski.

1 I O A I A

Druga zapazanja i napomene

Datum

Ime, prezime i potpis stru€¢nog radnika




2. Instrument za psihosocijalnu procenu dece na radu - IPAC

1. Da li si ponosan na svoj posao?
2. Da li misli$ da imaS$ potrebne vestine za dobro obavljanje posla?
3. Da li misli§ da drugi cene posao koji obavljas?

Samoposto-

Yane 4. Da li neki ljudi gledaju sa visine na posao koji radi$ ili na tebe zato $to to radis?
5. Dali osecas da se tvoja porodica oslanja na tebe i da joj treba tvoja pomo¢?
6. Da li osecas pritisak da radis brze i jaCe?
7. Da li ti je dosadno jer nema dovoljno posla?
8. Da li tvoja porodica, poslodavac ili drugi neko, traZe previSe od tebe?
9. Da li ti je dosadno na poslu jer radis istu stvar viSe sati zaredom?

Stres
10. Da li ose¢a$ umor zbog prevelikog broja radnih sati ili preoptere¢enja poslom?

11. Da li oseéas da te tvoj posao sprecava da radis stvari koje bi Zeleo?
12. Da li osecas da, ako to Zelis, moZeS da biras Sta hoceS a Sta nedes da radis?
13. Da li ti u ne€emu smeta okolina u kojoj radis?
14. Da li ti je ugodno sa ljudima sa kojim radis?
15. Da li misli$ da te ljudi na poslu nadgledaju dok radis, paze da se ne povredis?
Obuka 16. Da li te ljudi na poslu poducavaju §ta i kako da radis?
17. Da li svakog dana imas slobodno vreme da radi$ ono $to Zelis?
18. Da liimaS mnogo energije?
19. Da li si uobi¢ajeno samouveren/a?
20. Da liimas teSkoce da zaspis?
21. Da li ima$ probleme sa koncentracijom?
22.Dali osetas uznemirenost i da ne moZes$ da budes$ miran/na duZe vreme?
23. Dali se oseéas tuzno i placljivo?
24. Dali lako upada$ u tuce i svade?
25. Da li se osec¢as usamljeno?
26. Da li umes da se jako naljuti$ i Cesto izqubis Zivce?
27.Da liimas slab apetit i Zelju za jelom?
28. Da li primecujes da zaboravljas stvari?
-29. Da li osecas tenziju u svom telu?
Telesno . v x p
30. Da li se ose¢as oSamuéeno?
NGl 31. Da li se osecas uplaSeno ili nervozno?
32.DalibrineS i puno razmisljas?

33. Da li razmisljas o loSim stvarima koje su ti se u proSlosti dogodile?

Beznade- 34. Da li misli$ da ¢e tvoj Zivot biti bolji u buduénosti?
Znost

Bespomoc¢-
nost 36. Da li misli§ da tvoj Zivot nije vredan Zivljenja?

37. Da li osecas da te tvoja porodica podrzava i voli?

38. Da li postoji neki problem ili nesloga u tvojoj porodici?

39. Da li se osecas da vas druge porodice oko vas prihvataju?

40. Da liimas jednog ili viSe dobrih prijatelja koji te podrzavaju?
41. Da li te ljudi odbacuju, zadirkuju ili nazivaju pogrdnim imenima?
42.Da liseigra$ili trenira$ sa drugovima?

43. Da li se osecas drugacije od druge dece tvojih godina?

44, Da li se desi da teizgrde, kritikuju i ponaSaju se da se oseti$ kao mali ili glup?
VARSI 4 - Da li te tuku kod kuce ili na poslu?

\VEZ=IICEM 4 6. Da li je iko na poslu pokuSao da te dodiruje na lo$ nagin?

nje 47. Da li si ikada bio strogo kaznjen za gresSke ucinjene na poslu?
48. Da li se u svakodnevnom Zivotu osecas bezbedno?

Emocije

35. Da li misli$ da je tvoj Zivot gori od Zivota druge dece?
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» Decji rad - prevencija, prepoznavanje i intervencija

» BeleSke uz tekst

1 Republicki zavod za statistiku i UNICEF

(2019). IstraZivanje viSestrukih pokazatelja
poloZaja Zena i dece u Srbiji i IstraZivanje
viSestrukih pokazatelja poloZaja Zena i dece

u romskim naseljima u Srbiji, 2019, Izvestaj o
nalazima istraZivanja. Beograd: Republicki
zavod za statistiku i UNICEF, https://www.
unicef.org/serbia/media/16056/file/MICS%20
6%20Istra%C5%BEivanje%20vi%C5%A1e-
strukin%20pokazatelja%20za%202019.%20

godinu.pdf
Instrukcija o postupanju centara za socijalni

rad u zastiti dece od zloupotrebe dejeg
rada, br. 021-02-00159/2017-01.

SNA ili System of National Accounts je medu-
narodno usaglaSen standard preporuka

za pracenje ekonomskih aktivnosti. Proiz-
vodnija je fizicki proces koji se izvodi u okviru
odgovornosti, kontrole i upravljanja institu-
cionalnom jedinicom, gde se rad i sredstva
se koriste za pretvaranje uloZenih dobara

i usluga u druga proizvedena dobra i uslu-
ge. SNA obuhvata svu proizvodnju koja je
stvarno namenjena trziStu, bilo prodajom ili
razmenom. Obuhvata i svu robu ili usluge
koje se besplatno pruZaju pojedinacnim
domacdinstvima ili kolektivno zajednici od
strane vladinih jedinica ili neprofitnih institu-
cija koje opsluzuju domacinstva (EC / MMF /
OECD / UN / VB 2009). SNA isklju€uje nepla-
¢eni rad u (sopstvenom) domacinstvu.

ILO (2002). Every child counts. New global
estimates on child labour. Geneva: ILO/IPEC.

To se odnosi na trziSnu i netrziSnu proiz-
vodnju, a obuhvata i sredstva za sopstvenu
potroSnju. Smatra se da su deca angazovana
na radu u tudim domacinstvima na poslo-
vima u domadinstvu ekonomski aktivna,

dok se poslovi dece koja domace poslove
obavljaju u sopstvenom domacinstvu (npr.
nega ¢lanova domacdinstva, ¢iS¢enje i manje
popravke u domacinstvu, kuvanje i sluZenje
obroka, pranje i peglanje odece) ne smatraju
ekonomskom aktivnoscu. Vidi: ILO (2017).
Global estimates of child labour. Geneva: ILO.

Konvencija MOR-a 138 o Minimalnim godi-
nama starosti za zasnivanje radnog odnosa
(1973), ratifikovana 1982. godine, na snazi.

7 International Labour Office (2006). Decent

working time: New treds, new issues. Gene-
va: ILO. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/
public/---dgreports/---dcomm/---publ/docu-
ments/publication/wcms_071859.pdf.

Konvencija MOR-a 182 o najgorim oblicima
decjeg rada (1999), ratifikovana 2003. godi-
ne, na snazi (Zakon o potvrdivanju Konvencije
MOR broj 182 o najgorim oblicima decijeg
rada i Preporuke MOR broj 190 o zabrani i hit-
noj akciji za ukidanje najgorih oblika decijeg
rada (Objavljen u ,SI. listu SRJ-Medunarodni
ugovori”, br. 2 od 31. januara 2003); Kon-
vencija MOR-a 138 o Minimalnim godinama
starosti za zasnivanje radnog odnosa (1973),
ratifikovana 2000. godine, na snazi (Zakon o
ratifikaciji konvencije medunarodne organi-
zacije rada br. 138 o minimalnim godinama
starosti za zasnivanje radnog odnosa (,,SI. list
SFRJ - Medunarodni ugovori”, br. 14/82); Kon-
vencija MOR-a 29 o prinudnom radu (1930),
ratifikovana 2000. godine, na snazi (Konven-
cija Medunarodne organizacije rada br. 29.

o prinudnom ili obaveznom radu SluZbene
novine Kraljevine Jjugoslavije, br. 297/1932

Uredba o utvrdivanju opasnog rada

za decu Sluzbeni glasnik RS. 53/2017
http://www.pravno-informacioni-sistem.
rs/SlGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/viada/
uredba/2017/53/2/req. Svrha Uredbe je da
se obezbedi zastita dece od opasnog rada u
skladu sa propisima kojima se ureduju prava
deteta, kao i propisima iz oblasti rada, bez-
bednosti i zdravlja na radu, zdravstvene zas-
tite i obrazovanja. Opasan rad za decu, pored
Stetnosti, procesa i radova utvrdenih Pravil-
nikom o preventivnim merama za bezbedan
i zdrav rad mladih, obuhvata i Stetnosti, okol-
nosti i delatnosti utvrdene u prilogu koji je
odStampan uz ovu uredbu i €ini njen sastavni
deo i koji sadrzi: 1) Spisak Stetnosti za decu
(fizicke i hemijske); 2) Spisak opasnih okol-
nosti za decu; 3) Spisak opasnih delatnosti

za decu; 4) Spisak opasnih delatnosti za decu
mladu od 15 godina Zivota; 5) Spisak opasnih
delatnosti za decu u procesu stru¢nog obra-
zovanja.

10 ILO (2011). Iskorenjivanje najgorih oblika

decijeg rada: Prakti¢an vodic za Konvenciju
MOR 182. Prirucnik za parlamentarce br. 3,
2002.



11 Ciljevi odrzZivog razvoja se bave i iskorenja-
vanjem najgorih oblika decijeg rada, te tako
Indikator 8.7 upucuje na ,Preduzimanje
hitnih i efikasnih mera za iskorenjivanje pri-
silnog rada; okoncati savremeno ropstvo i
trgovinu ljudima i obezbediti zabranu i otkla-
njanje najgorih oblika decijeg rada, ukljucu-
juci regrutovanje i korisS¢enje dece vojnika, a
do 2025. okoncati dedji rad u svim njegovim
oblicima”. http://sdg.indikatori.rs/sr-Latn/.

12 Uredba o utvrdivanju opasnog rada za decu.
Sl. glasnik RS, br. 53/2017 http://www.prav-
no-informacioni-sistem.rs/SIGlasnikPortal/eli/
rep/sgrs/vlada/uredba/2017/53/2/req.

13 Krivi¢ni zakonik, ¢l. 388. SluZbeni glasnik RS,
br. 85/05, 88/05 - ispravka, 107/05 - ispravka,
72/09, 111/09, 121/12, 104/13, 108/14, 94/16,
35/19.

14 Protokol za prevenciju, suzbijanje i kaznja-
vanje trgovine ljudskim bi¢ima, narocito
Zenama i decom, koji dopunjava konvenciju
Ujedinjenih nacija protiv transnacionalnog
organizovanog kriminala. Medunarodni ugo-
vori, br. 6/2001.

15 Zakon o ratifikaciji Konvencije Ujedinjenih
nacija o pravima deteta. Sluzbeni list SFR] -
Medunarodni ugovori, br. 15/90 i Sluzbeni list
SRJ - Medunarodni ugovori, br. 4/96 i 2/97.

16 Porodicni zakon (2005) Sl. glasnik RS, br.
18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015.

17 To obuhvata i Instrukciju o postupanju cen-
tara za socijalni rad u zastiti dece od zloupo-
trebe decjeqg rada, br. 021-02-00159/2017-01.

18 11a Instrukcija o postupanju inspektora rada
prilikom vr3enja inspekcijskog nadzora radi
zaStite dece od zloupotrebe decijeg rada,
Ministarstvo za rad, zapoSsljavanje, boracka
i socijalna pitanja, br 021-02-00158/2017-
01. 11b Standardne operativne procedure
za postupanje sa zrtvama trgovine ljudima,
Kancelarija za koordinaciju aktivnosti u borbi
protiv trgovine ljudima u Direkciji policije
Ministarstva unutrasnjih poslova Republike
Srbije, Decembar, 2018, http://www.mup.gov.
rs/wps/wcm/connect/5993547d-97bd-4a0f-
9669-43e5962097fd/01.SOP+final+250119.
LAT.pdf?MOD=A]PERES&CVID=mBR-obW.

19 Standardne operativne procedure za postu-
panje sa zrtvama trgovine ljudima. Kancela-
rija za koordinaciju aktivnosti u borbi protiv
trgovine ljudima u Direkciji policije Ministar-
stva unutrasnjih poslova Republike Srbije, 12.
decembar 2018. http://www.mup.gov.rs/wps/
wcm/connect/5993547d-97bd-4a0f-9669-
43e5962097fd/01.SOP+final+250119.LAT.
pdf?MOD=A]PERES&CVID=mBR-obW.

20 Tim za socijalno uklju€ivanje i smanjenje siro-
mastva i Vlada Republike Srbije (2017) Siro-
mastvo u Republici Srbiji 2006-2016. godine.
Revidirani i novi podaci http://socijalnouklju-
civanje.gov.rs/wp-content/uploads/2017/09/
Siromastvo_u_Republici_Srbiji_2006-2016.
godine_revidirani_i_novi_podaci.pdf.

21 Jovanovic, V., Ceki¢ Markovi¢, J., Veselinovi,
Z.VuSurovi¢, A., & Joki¢, T. (2016). Kako do
Skole drustvene brige - studija o efektima mera
prevencije i intervencije za sprecavanje osipanja
ucenika iz obrazovnog sistema Republike Srbije.
Beograd: Centar za obrazovne politike. http://
www.cep.edu.rs/public/Kako_do_skole_dru-
stvene_brige3.pdf.

22 Dobri primeri prakse i izgradnja modela
koji podrazumeva saradnju izmedu Skola
u kojima ima velikog osipanja ucesnika i
lokalnih CSR, gde se prvenstveno anga-
Zuju socijalni radnici iz sluzbe za materijalna
davanja, zabeleZenih u nizu projekata koje
je Centar za obrazovne politike razvio sa
Unicefom, npr. ,Uspostavljanje osnova inte-
grativnog pristupa za sprecavanje osipanja
ucenika iz obrazovnog sistema Republike
Srbije” (2017 -2018) i ,Spre€avanje osipanja
ucenika iz obrazovnog sistema Republike
Srbije.” (2015-2017). Vidi: http://www.cep.
edu.rs/dugorocniprojekti.

23 EUROPOL, Commercial Sexual Exploita-
tion of Children Online, European Finan-
cial Coalition, Oct. 2013, p.15. http://www.
europeanfinancialcoalition.eu/private10/
images/document/5.pdf and Internet Watch
Foundation, Briefing Paper - Preliminary
Analysis of New Commercial CSAM Web-
site Accepting Payment by Bitcoin, January
2014. https://www.iwf.org.uk/assets/media/
Briefing%20Paper%20-%20Preliminary%20
Analysis%20into%20Commercial%20
CSAM%20Distributor%20Accepting%20
Bitcoin%20Payment%2 0Sanitised%20
Not%20Restricted.pdf.

24 U.S. Department of Justice (2007). Commer-
cial sexual exploitation of children: what do
we know and what do we do about it?. U.S.
Dept. of Justice, Office of Justice Programs.

25 First World Congress Against Commercial
Sexual Exploitation of Children (1996) Dec-
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