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Presentacion

El Ministerio de Trabajo como la mds alta autoridad administrativa en las
relaciones de trabajo asalariado dependiente del sector privado y organismos
oficiales auténomos cumple con el rol de velar por el cumplimiento de la
legislacién laboral vigente y asegurar el trabajo decente para las personas en
la Republica Dominicana.

Asimismo, es nuestro compromiso garantizar la paz laboral y el estado de
derecho, en tanto que, el trabajo como funcién social es a través del cual se
generan las riquezas de los pueblos.

Como ministerio entendemos que una de las herramientas fundamentales para
lograr lo anterior es la inspeccién de trabajo, conformado por un cuerpo técnico
profesional distribuido en todo el pais. Los inspectores de trabajo son el contacto
directo del Ministerio con los actores del mercado laboral, principalmente
empleadores y trabajadores, pero también sindicatos, abogados laboralistas y
organizaciones de la sociedad civil.

A través de la inspeccidn este Ministerio de Trabajo tiene como misidn asegurar
el fiel cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relativas al
trabajo, especialmente las que se refieren a las materias enunciadas en los
ordinales del articulo 423 del Cédigo de Trabajo.

Por esta razdn, la labor de inspeccion debe ser realizada con la mayor calidad
posible. No se trata sélo de exhibir estadisticas de cobertura a nivel de la region
de Centroamérica y el Caribe, sino también de que la misma sea realizada con
excelencia, velando por la aplicaciéon de la legislacién vigente.

Las anteriores constituyen las razones por las que el Ministerio de Trabajo tiene el
honor de presentar el manual de inspeccion para inspectores.

Esta herramienta constituye una sistematizaciéon de las buenas practicas que ha
acumulado la inspeccién del frabajo de la Republica Dominicana en los Ultimos
25 afos. Un manual que recoge las normativas vigentes y aplicables en el orden
de las relaciones de trabajo asalariado dependiente del sector privado, y
organismos oficiales auténomos.

Esta guia no pretende reemplazar las obligaciones legales correspondientes a
los inspectores del trabajo en su labor de investigacion y fiscalizacién, mas bien
propone una serie de pasos y procedimientos que el inspector puede seguir
durante la investigacién que le permitirdn construir un contexto méas completo
como soporte a sus criterios.

Este manual recoge en primer lugar, el protocolo de inspeccion para la
Agricultura; en segundo lugar, el protocolo de inspeccion sobre la Libertad de
Asociacién y Negociacion Colectiva, y finalmente el protocolo de inspeccion
sobre Salarios.



Este compendio es un notable esfuerzo de muchas personas, comprometidas
con el progreso y avance de la labor de inspeccion del frabajo.

Agradecemos y felicitamos el apoyo técnico del Proyecto del Fortalecimiento
de Capacidades del Ministerio de Trabajo (FORMITRA) que financia el
Departamento de Trabajc de los Estados Unidos y que ejecuta la Organizacion
Internacional del Trabjo (OIT).




] JUSTIFICACION

Corresponde al Estado velar por el cumplimiento y la efectiva aplicaciéon de la legislacion laboral
en el centro de trabajo. Asi lo ha recordado la Comisién de Expertos en la Aplicaciéon de Convenios
y Recomendaciones de la Organizaciéon Internacional del Trabajo (CEAR): “La inspeccidn de
trabajo es parte fundamental del sistema de administraciéon del Estado, puesto que se ocupa de
la funcidn esencial de velar por la aplicacion y el cumplimiento efectivos de la legislacion laboral,
SUS servicios se encargan de asegurar la equidad en el lugar de trabajo y favorece el desarrollo
econdémico”.

Por ello, en el marco del Proyecto Global de Cooperacion Técnica “Bridge - Del Protocolo a la
Practica: Un puente de accidn global sobre trabajo forzoso”, ejecutado por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), a solicitud del Ministerio de Trabajo de la Republica Dominicana,
se realizd en 2018 una Evaluaciéon de Necesidades de la Inspeccion del Trabajo, con el propdsito
de identificar las acciones pertinentes para mejorar la aplicacidon de la ley laboral y por ende
la eficacia del servicio de inspeccion. Una de las recomendaciones de la Evaluacidn realizada
fue elaborar un Manual de Inspeccidon que recogiera en un solo documento o bajo la misma
estructura, disefo y lenguaje, los protocolos e instrumentos de la inspeccidn del trabajo con los
gue actualmente cuenta el Ministerio de Trabajo.

En el contexto del proyecto “Fortalecimiento de las capacidades del Ministerio de Trabajo para
mejorar las condiciones de trabajo en la agricultura dominicana” (FORMITRA), que actualmente
estd siendo ejecutado por la OIT, con financiamiento del Departamento de Trabajo de los Estados
Unidos de América, se ha procurado brindar asistencia técnica al Ministerio de Trabajo para
fortalecer su institucionalidad y desarrollar sus capacidades para el cumplimiento de la normativa
laboral y la mejora de las condiciones de trabajo. Como parte de las actividades orientadas a este
fin, se ha previsto el apoyo técnico al Ministerio de Trabajo para la revisidon de los Protocolos de
Inspecciéon del Trabajo y la elaboracion de un Manual de Inspeccién Unico en materia de inspeccion.

Como consecuencia, se pone a disposicion del Ministerio de Trabajo y del Servicio de Inspeccién,
un nuevo Manual que, a diferencia de los textos anteriores, presenta las siguientes mejoras:

1. Respecto del Protocolo de Buenas Practicas de Inspeccidon del Trabajo de la Republica

Dominicana.

- Se detalla con mayor precisidén cada actuacion que debe realizar el(la) inspector(a) en
esta etapa.

- Se definen los “saberes y competencias” practicas que deben acompanar al(la)
inspector(a) en todo momento.

- Se hace énfasis en la confidencialidad que debe guardar el(la) inspector(a) en
cumplimiento a lo dispuesto por las normas internacionales de la OIT.

- Se aborda con mayor amplitud el contenido y la forma de las entrevistas.

2. Respecto del Protocolo de Investigacion y Verificacion de Derechos Laborales.
- Se amplia el conjunto de derechos cuyo cumplimiento es objeto del protocolo.
- Se aborda el paro como un derecho para los empleadores; el manual anterior no lo
incluia.
- Se detallan mas ampliamente las condiciones de trabajo que deben ser verificadas por
el inspector por medio del protocolo.



Se agrega un anexo detallado y completo en materia de salud y seguridad del trabajo
en relacidn con las evidencias que deben ser verificadas por el inspector, teniendo en
cuenta los convenios sobre la materia.

Se incluyeron sub-apartados en algunos de los temas debido a la gran variedad de
contenidos dentro de un mismo tema, con el fin de guiar la labor de la inspeccién con
mayor claridad y certeza de los derechos.

El formato disefiado es mas funcional y permite al inspector visualizar de forma integral
la normativa requerida, las preguntas al empleador y el trabajador y la verificacién de
las evidencias debidamente sustentadas en la normativa vigente.



] CONTENIDO Y ESTRUCTURA DEL MANUAL

Para actualizar el manual se analizaron los derechos y las obligaciones de empleadores y
trabajadores consagrados en las normas internacionales del trabajo, como es el caso de los
convenios de la OIT suscritos y aprobados por la Republica Dominicana, asi como los de derecho
interno gque se encuentran en la Constitucion, el Cédigo de Trabajo, los decretos, los reglamentos
y las resoluciones. Este manual amplia el abanico de derechos, definidos y descritos de forma
mas exhaustiva en relacién con el manual anterior, lo que le da al(la) inspector(a) una vision mas
integral del servicio que presta.

En la elaboracion de los protocolos se tuvo en cuenta que la labor del(la) inspector(a) debe
regirse por pardmetros homogéneos con el fin de guiar a los empleadores y trabajadores en el
cumplimiento efectivo del marco legal que regula las condiciones de trabajo.

El manual se organiza en dos secciones. La primera, dedicada al Protocolo de Buenas Practicas,
que permitird al(la) inspector(a) planificar eficazmente las actuaciones que debe realizar antes,
durante y posterior a la visita que realice. La segunda, se refiere al Protocolo de Investigacion
y Verificacidon de Derechos Laborales, que a su vez estd dividido por blogues de condiciones
de trabajo (Contrato de trabajo; Derechos colectivos, huelgas y paros; Discriminacion; Jornada
de trabajo, descanso semanal, dias feriados y dias no laborables; Proteccidon a la maternidad,;
Salarios; Seguridad y salud en el trabajo; Sanciones disciplinarias; Seguridad social; Trabajo de
los menores de edad; Trabajo en el campo; Trabajadores domeésticos; Trabajadores intermitentes;
Trabajadores de condominio; Teletrabajadores; Trabajo forzoso u obligatorio, y Vacaciones), a las
gue se agrega el Anexo-Guia de Protocolo de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cada blogue comienza con una descripcion del fundamento legal internacional y nacional.
Seguidamente, se sugieren las preguntas que pueden formularse para verificar el cumplimiento
de las obligaciones legales y el respeto de los derechos laborales con indicacion para cada
interrogante del articulo preciso de la normativa legal en el que se recoge la obligacién. Estas
preguntas, segun se requiera, se formulan al empleadory al trabajador o solo a uno de ellos. Finaliza
cada bloque con la indicacion de las evidencias. En este caso, se sugiere que sean verificadas en
el centro de trabajo o solicitadas por el(la) inspector(a) para comprobar su cumplimiento.
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]| GENERALIDADES

En la Seccién Cuarta del Cédigo de Trabajo (en adelante CT), se encuentra regulado el servicio de
inspeccidn de trabajo, el cual estd bajo la competencia del Ministerio de Trabajo (en adelante MT).
En el articulo 433 CT se establece que la inspeccidn de trabajo debe “velar por el fiel cumplimiento
de las disposiciones legales o reglamentarias relativas al trabajo, especialmente las que se refieren
a las materias enunciadas en los ordinales del articulo 423 CT”: Jornada de trabajo, descansos
legales, vacaciones, cierre de empresa, proteccion de la maternidad, proteccion de los menores,
salarios, nacionalizaciéon del trabajo, asociaciones de empleadores y trabajadores, contratos de
trabajo y demas asuntos relacionados con el trabajo como factor de la produccion.

El inspector tiene ademas la funcién de informar, orientar y capacitar a los trabajadores y
empleadores sobre los servicios que presta y como se puede ser mas efectivo en el cumplimiento
de las disposiciones legales. Estas funciones hacen que el sistema de inspeccion de trabajo sea
fundamental en el fortalecimiento de las relaciones laborales en los centros de trabajo y permiten,
a su vez, crear una cultura de cumplimiento para lograr un mayor respeto de los derechos
fundamentales en el trabajo. Asimismo, y con el fin de fortalecer el servicio, el MT mantendra
un servicio gratuito de consultas sobre interpretacion de las leyes y reglamentos de trabajo en
beneficio de empleadores y trabajadores, para lo cual emitird opinién sin perjuicio de la facultad
de interpretacidon que corresponde a los tribunales, teniendo en cuenta que ello no autoriza a
ninguna persona gue ocupe un cargo en el MT a evacuar consultas sobre cuestiones que sean
objeto de un litigio ni a proponer o insinuar conciliacidén entre las partes, aconsejar demandas,
denuncias o cualesquiera otras diligencias de caracter procesal.

En los articulos siguientes al 433 CT, se indican, ademas, las competencias y deberes de la
inspeccion de trabajo, asi como el modo de comprobar las infracciones, y se sefalan los requisitos
de forma y de fondo que deben contener las actas. Con esto se procura que el MT, mediante el
servicio de inspeccion, dé una pronta respuesta tanto a las denuncias o peticiones presentadas
por los ciudadanos, especialmente los trabajadores, como un adecuado seguimiento a las
inspecciones iniciadas de oficio.

Con el fin de unificar los criterios y protocolos de actuacidon que deben constituirse en
herramientas de apoyo para la labor diaria del inspector de trabajo, se ha querido actualizar,
mejorar y unificar los diversos protocolos de inspeccién de trabajo existentes: a) El Protocolo de
Buenas Practicas de Actuaciones y Obligaciones de los Inspectores de Trabajo (antes, durante
y después de la inspecciéon de trabajo) y b) los Protocolos de Investigaciéon y Verificacién, que
estan divididos por blogues (1. Contrato de trabajo; 2. Derechos colectivos, huelgas y paros; 3.
Discriminacion; 4. Jornada de trabajo, descanso semanal, dias feriados y dias no laborables;
5. Proteccidn a la maternidad; 6. Salarios; 7. Seguridad y salud en el trabajo; 8. Sanciones
disciplinarias; 9. Seguridad social; 10. Trabajo de los menores de edad; 11. Trabajo en el campo;
12. Trabajadores domeésticos; 13. Trabajadores intermitentes; 14. Trabajadores de condominio;
15. Teletrabajadores; 16. Trabajo forzoso u obligatorio; 17. Vacaciones). Con esta iniciativa se
procura lograr una eficacia y eficiencia en la labor inspectiva, que facilite llegar a la verdad
durante la investigacion.



] LOS DEBERES ETICOS DE LOS INSPECTORES

Las actuaciones del inspector deben estar en correspondencia con el Cédigo de Etica de
la Inspeccidn del Trabajo aprobado en 2012. Adicionalmente, los articulos 437 y 438 CT se
refieren a dos de los principales deberes éticos de los inspectores. El inspector debe guardar
confidencialidad respecto de: a) las informaciones relativas a irregularidades, procedimientos o
métodos de trabajo, contabilidad u otras, obtenidas en las inspecciones, y b) el origen de cualquier
denuncia sobre infraccion de las leyes o reglamentos de trabajo vy si la practica de una visita de
inspeccion es debido a una denuncia recibida. Se prohibe que el inspector tenga cualquier interés
directo o indirecto en las empresas bajo su vigilancia. Segun el Art.719 CT, el incumplimiento de
estos deberes puede ser sancionado con alguna de las siguientes medidas: amonestacion en
privado; amonestacion ante el personal; multa, que no puede ser mayor de veinticinco por ciento
del sueldo mensual del funcionario o empleado; suspensidén temporal del funcionario o empleado,
sin disfrute de sueldo, hasta por un mes, o destitucion impuesta en este caso por el presidente
de la Republica.

Una vez que se decide llevar a cabo una inspeccidon por solicitud, ya sea oral o escrita de las
partes, o de oficio, de acuerdo con el Plan Operativo Anual (en adelante POA) de la Inspeccién
del MT, esta se asigna a un inspector, quien deberad tener en cuenta las siguientes actuaciones y
obligaciones:



Actuaciones y obligaciones de las personas inspectoras de trabajo
previo a la realizacidon de la visita de inspeccidn

Asignacion de la orden de trabajo especial o regular para realizar la inspeccion

El inspector de trabajo recibe del supervisor inmediato una orden de servicio, bien sea
especial (para un asunto especifico) o regular (se hace por el sistema de barrido de acuerdo
con el POA por cada Representacion Local), para realizar la inspeccion.

El inspector de trabajo debe realizar la visita a los centros de trabajo dentro de los tres
(3) dias laborables siguientes a partir de la asignacion de la orden de trabajo segun el Art.
424 CT. En la visita se debe verificar el cumplimiento general de las disposiciones legales,
incluidos los casos en los que el empleador solicite sus servicios, incluso con el Unico
objetivo inicial de que intervenga en un conflicto o constate un presunto incumplimiento de
los deberes laborales del trabajador.

Firma del documento de adjudicacién del caso y registro en el sistema de control

El inspector asignado al caso firma el recibo en el que consta la adjudicacion del caso, el
cual se registra en el sistema de control. El inspector puede recibir érdenes regulares por
diferentes medios, entre ellos, talonario, correo electrénico u otros.

Uso del Protocolo de Investigacion y Verificacion

El inspector debera cefirse al Protocolo establecido para llevar a cabo la investigacion
y verificacion, seleccionando las preguntas y evidencias segun lo estime conveniente de
acuerdo con la naturaleza del caso.

Deberes y responsabilidades del inspector

El inspector debe conocer sus funciones y responsabilidades en relacidon con la inspeccion
que debe realizar, asi como los requisitos y criterios de evaluacion que debe aplicar en el
caso asighado.

Estudio del caso asignado

El inspector debe estudiar, entender, comprender y analizar el caso asignado, teniendo en
cuenta las legislaciones nacional e internacional vigentes y ratificadas por el pais, que debe
aplicar en su investigacion inspectiva.

Técnicos y peritos

El inspector define los hechos o circunstancias que adquieren relevancia en la investigacion
inspectiva y si requiere conocimientos técnicos, cientificos, artisticos o practicos de terceras
personas (técnicos y peritos).



Colaboracion institucional

El inspector evalla si es necesario pedir la colaboracion de instituciones publicas
especializadas para ciertos temas concretos. De considerarlo oportuno, lo solicitara por
las vias pertinentes al representante local de Trabajo correspondiente y este realizara una
comunicacion escrita a la institucion competente.

Seleccion del material fisico o digital requerido para la realizacién de la inspeccién

El inspector debera seleccionar el material que necesita para realizar la inspeccion:
documentos, credenciales, herramientas, Utiles de trabajo, equipos tecnoldgicos o algun
otro que considere necesario.

Formularios y anexos. El inspector debe tener en cuenta los siguientes formularios laborales
y documentos:

- DGT-1 Solicitud de Terminacion de Contratos de Trabajo por Cierre Definitivo de
Empresa o Reduccion Definitiva de Personal

- DGT-2 Cartel de Horas Extraordinarias de Trabajo

- DGT-3 Planilla de Personal Fijo

- DGT-4 Cambios en la Planilla de Personal Fijo

- DGT-5 Relaciéon de Personal Mévil u Ocasional

- DGT-7 Certificado de Aptitud para el Trabajo del Menor de Edad

- DGT-8 Libro de Visitas

- DGT-9 Solicitud de Suspension de los Efectos de los Contratos de Trabajo

- DGT-10 Contrato de Aprendizaje

- DGT-11 Relaciéon de Personal Estacional o de Temporada

- DGT-12 Solicitud de Cese de la Suspension de los Efectos de los Contratos de Trabajo

- Formularios laborales: para corroborar si emplea menores de edad, discapacitados,
extranjeros, aprendices, trabajadores a domicilio, teletrabajadores, silos trabajadores
estan inscritos en la seguridad social y con los pagos de las cotizaciones al dia, y si
aplica el salario minimo legal.

- Sindicatos: para corroborar si se ha organizado uno de ellos.

- Plan de Pensiones o Jubilacion: para corroborar si lo tienen constituido.

- Seguridad y salud en el trabajo: para corroborar si hay Comité de Higiene vy
Seguridad Industrial (en adelante CHSI) y si han ocurrido accidentes.

Seleccion de la informacion del centro de trabajo

El inspector debe corroborar los siguientes datos:

- El nombre de la empresa o establecimiento y nombre del empleador.

- Numero de identificacion de la empresa: RNC o cédula.

- Certificado de la representacion legal.

- Noémina registrada y comprobantes de pago de la seguridad social.

- El nombre del empleador o su representante legal, su calidad: propietario/a,
gerente/a, administrador/a, jefe/a personal, encargado/a.

- Domicilio principal de la empresa.

- Casa matriz, si existe.



- Direccion exacta.

- Rama de actividad.

- Clasificacion, institucion, si es comercial, industrial, agricola, ganadera, servicios
prestados a empresas, servicios personales, servicios personales comunales y
sociales.

- Debe determinar la informacion relevante y suficiente para la realizacién de la
inspeccion, teniendo en cuenta los antecedentes del centro de trabajo; verificar si
ha habido infracciones anteriores en los archivos fisicos y digitales del MT, si existen
procesos judiciales en contra y si se ha enviado al Ministerio Publico (en adelante
MP) en los ultimos meses. Revisar las decisiones tomadas en todos los casos por las
diferentes autoridades competentes.

Solicitud de documentos al centro de trabajo

El inspector debera preparar una lista de chequeo de la documentacién laboral que
le solicitara al centro de trabajo para comprobar la veracidad de la denuncia recibida o
de la investigacion que de oficio se haya aprobado realizar de acuerdo con el POA de la
Inspeccion del MT. Los documentos que se sugieren pedir estan enlistados en el Protocolo
de Verificacion e Investigacion, los cuales podran ser complementados con todos aquellos
otros que dadas las circunstancias del caso se consideren necesarios.

Reglamento Interno de Trabajo y Convenio Colectivo de Trabajo

El inspector debe investigar si el centro de trabajo tiene Reglamento Interno de Trabajo vy
Convenio Colectivo de Trabajo vigentes y debe leerlos y comprenderlos.

Informacioén de terceros (sindicato, proveedores, personas fisicas, juridicas, organismos

o instituciones publicas, privadas, con animo de lucro y sin animo de lucro, etc.)
que tengan relacién con la empresa y puedan brindar informacion relevante

El inspector debe evaluar y verificar si, con relacién al caso que se investiga, los terceros
(sindicato, proveedores, personas fisicas, juridicas, organismos o instituciones publicas,
privadas, con animo de lucro y sin animo de lucro, etc.) tienen informacion relevante que
puedan aportar, la cual podra requerir directamente de cada uno de ellos en cualquier
momento.

Inspeccién ocular en los diferentes lugares del centro de trabajo

El inspector debe definir los lugares del centro de trabajo que visitara: sede central, oficinas
administrativas, plantas de produccidn, locales, etc.

Coordinar el apoyo técnico o profesional especializado en seguridad y salud en el trabajo

El inspector debe definir si es necesario coordinar apoyo técnico o profesional en materia de
seguridad y salud en el trabajo o en alguna otra especialidad y si deben hacerse mediciones
de ruido, iluminacidon, temperatura, humedad, ventilacion, contaminacion, calidad del agua
u otras, para llevar los instrumentos que se requieran. Se debe coordinar desde el MT con
otras instituciones vinculadas con la seguridad y la salud en el trabajo. En este caso, el



inspector debera realizar las solicitudes correspondientes y seguir las directrices que existen
para tal fin. El inspector debe tener en cuenta lo establecido en la Guia para la actuacion
conjunta de los inspectores y técnicos de higiene y seguridad consensuada por la DGT, la
DCS! y la Direccion General de Higiene y Seguridad Industrial (DGHSI), aprobada en 2012
en Boca Chica. La coordinacion entre estas tres instancias del MT puede darse con motivo
de: a) situaciones de emergencia, b) denuncia o solicitud (visita especial) o c¢) iniciativa
programada (visita regular). En cualquiera de estos casos, la instancia que lleve la iniciativa
le comunica a la otra u otras de las que requiere apoyo, que designen un funcionario para
ello, generdndose la orden de servicio en todas ellas, a la vez que se coordina la visita
conjunta.

En el caso de que el requerimiento se hubiese originado por la Inspeccion del Trabajo, este
acompanamiento suele darse desde la primera visita regular o programada orientada a
estos temas, ya sea como parte del POA de las Inspeccion del MT o de la propia DGHSI, ya
que los analistas de esta ultima dependencia, segun el Art. 522 CT, no tienen las facultades
legales que se confieren a los inspectores para realizar su labor. En otras ocasiones, con
motivo de una primera visita de la Inspeccién del Trabajo, por una orden de trabajo regular
o especial, advirtiendo el inspector que va a requerir de la colaboracién de los analistas de
la DGHSI, se coordina una segunda visita con ambos funcionarios.

Plan de trabajo

El inspector debe realizar un plan de trabajo previo a la visita, teniendo en cuenta, entre
otras, las siguientes consideraciones:

* Riesgos y dificultades
Evaluar las posibles dificultades que pueden presentarse: impedimento para ingresar
al centro de trabajo, falta de colaboraciéon en las respuestas, negativa a mostrar
determinada documentacion, ausencia de documentacion relevante o negativa a citar
a alguna de las personas a entrevistar.
Evaluar riesgos a su integridad fisica.
Valorar si es necesario el acompanamiento de la fuerza publica.

e Confidencialidad
La visita debe ser sin anuncio previo a los representantes de la empresa o al propio
denunciante para evitar que la informacion sea manipulada y, de esta manera, observar
la realidad de forma objetiva.

¢ Recursos materiales
El inspector debe evaluar y verificar la ubicaciéon de la empresa, valorar la necesidad de
contar con un transporte adecuado y realizar la solicitud a nivel interno para obtener, a
priori, el apoyo logistico.

¢ Recursos humanos
El inspector debe decidir si requiere acompanamiento de otros funcionarios del MT
segun la denuncia presentada o la investigacion de oficio que debe realizar, para lo
cual solicitara la ayuda pertinente de acuerdo con los tramites internos y siguiendo las
normas emitidas al respecto.



* Revisién de tiempos
El inspector hard un cronograma de trabajo donde indique los tiempos para cada
actividad que realice en relacidon con la investigacion a su cargo. Aspectos que se deben
considerar en el plan de trabajo:
- Revision y andlisis de la documentacion laboral.
- Tiempo estimado para las entrevistas.
- Tiempo estimado para la inspeccién ocular.

Acreditacion como inspector y demas documentos

El inspector debe llevar a la visita los siguientes documentos y equipos:

- Credencial o carné de identificacidon, orden de servicio, acta de apercibimiento,
formularios y demas documentos, laptop, utiles, papeleria, lapiceros e instrumentos de
medicion de condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

Programacion de la visita

Cumplidas por el inspector las actuaciones anteriores, debe programar la visita en el sistema
de control del expediente asignado. El superior inmediato del inspector debe autorizarlo,
para lo cual analizard el plan de trabajo realizado por el inspector. Es deber del inspector
asegurar un uso eficiente de los recursos existentes.




Actuaciones y obligaciones de las personas inspectoras de trabajo

durante la realizacion de la inspeccion

Plazo para realizar la visita

Los inspectores de trabajo deben realizar la visita a los centros de trabajo dentro de los tres
dias laborables siguientes a la asignacion de la orden de trabajo (Art. 424 CT).

En el centro de trabajo

El inspector debe llegar al centro de trabajo con su respectiva identificacion y llenar el Libro
de Visitas (DGT-8).

En caso de que en el centro de trabajo no se colabore con la inspeccidon y se tenga una
actitud hostil y de obstruccidn frente a su labor, el inspector debe plantear el incidente a su
superior con el fin de requerir el auxilio de la fuerza publica (Art. 434 CT).

Solicitud de identificaciéon y demas datos del empleador o de su representante

El inspector debe solicitar la identificacion y algunos datos personales a la persona delegada
por el empleador para recibirlo. Dichos datos deben consignarse de forma clara y correcta
en el acta de inspeccion.

Motivo de la visita

El inspector debe indicar al empleador o su representante legal el motivo de la visita y
solicitar que se pronuncie al respecto.

Deber de confidencialidad

En todo momento es deber del inspector guardar la confidencialidad tanto de quien
denuncia como de la informacidn que reciba durante la realizacion de la inspeccidon, cuando
sea por requerimiento suyo o de un tercero.

Para entrevistar algunas de las personas denunciantes, el inspector debe procurar las

informaciones guardando la mayor discrecion posible, con el fin de corroborar los hechos
denunciados y constatados.

Objetivo de la inspeccién regular

Independientemente de que la visita sea con motivo de una orden de trabajo regular o
especial, el inspector debe verificar el cumplimiento general de las disposiciones legales,
incluidos los casos en los que el empleador solicite sus servicios para gue intervenga en un
conflicto o constate un presunto incumplimiento de los deberes laborales del trabajador.



Las entrevistas son una herramienta importante para el inspector, ya que contribuyen a
obtener informacién relevante, descartar el requerimiento de otra o implementar algun
otro elemento de prueba para acreditar o no la existencia de un incumplimiento legal o
convencional.

Se deben seguir las siguientes actuaciones con el fin de que las entrevistas aporten
positivamente al objeto de la investigacion, sean una importante ayuda para esclarecer y
verificar los hechos y se logre alcanzar la verdad.

- Andlisis del perfil de los entrevistados. El inspector debe analizar las personas que
seran entrevistadas, considerando el perfil que tienen dentro de la empresa y criterios
como la posicidn en el organigrama, el cargo o puesto en la empresa, el grado de
instruccion y formacion, la especialidad, la antigledad en la empresa y el departamento
0 area a la que pertenecen.

- Personas que se deben entrevistar. El inspector debe entrevistar a la persona
empleadora o sus representantes, los representantes del sindicato (si existe) y los
trabajadores.

- Orden de la realizacién de las entrevistas. Es conveniente analizar el orden en que se
realizaran las entrevistas y determinarlo.

- Entrevista individual. Las entrevistas que se realicen deben ser individuales,
manteniendo el anonimato de las personas que trabajan para evitar intimidacion,
temor, pérdida de confianza o algun otro sentimiento que afecte las declaraciones de
la persona entrevistada.

- Entrevista grupal. El inspector determinara si en algunos casos podria ser conveniente
la realizacidn de una entrevista grupal si ello facilita corroborar distintas opiniones
sobre el objeto de la investigacion.

-  Lugar para las entrevistas. Se debe contar con un lugar cerrado, privado y sin
interferencias de ruido.

- Elaboracion del cuestionario general y especifico de las preguntas a los entrevistados.
Es deber del inspector elaborar un cuestionario general y especifico para cada una de
las personas que serdan entrevistadas. En el Protocolo de Investigacion y Verificacion
aparece una guia de las preguntas que se deben realizar.

- Determinar la cantidad de entrevistas de acuerdo con el nimero de trabajadores
registrados en el centro de trabajo. La cantidad de entrevistas dependera del criterio



del inspector. Entre las variables que se pueden considerar estan las siguientes: a) En
empresas de hastalO trabajadores: a todos; b) en empresas de 11 a 50 trabajadores: a
15 personas, y ¢) en empresas de mas de 50 trabajadores: a 20 personas. La cantidad
anteriormente sugerida puede modificarse si la denuncia o situacién que se investiga
solo afecta a un sector, area o departamento del centro de trabajo.

Empatia y confianza. El inspector debe lograr que la persona trabajadora entrevistada
esté comoda, tranquila y no se sienta intimidada durante la entrevista.

Preguntas que debe realizar. El inspector debe hacer una breve introduccion de la
problematica en la que se basara la entrevista:

¢ Realizar preguntas generales. Es conveniente iniciar la entrevista con preguntas
generales para lograr un ambiente de confianza y ubicar al trabajador en el tema
por el cual se indaga.

¢ Realizar preguntas detalladas o especificas. Es conveniente llevar la conversacion
hacia cuestiones puntuales donde se requiere la colaboracion del trabajador sobre
hechos o aspectos que contienen informacion relevante.

e Ejemplos de preguntas. El inspector es libre de hacer las preguntas necesarias
siempre y cuando respete los derechos fundamentales de las personas.

Si se trata de entrevista al trabajador: Podria preguntarse sobre:

- Aspectos generales. Nombre y apellidos de la persona trabajadora,
edad, profesion u oficio.

- Aspectos generales de su puesto o cargo que desempena. Fecha
de ingreso, nombre del puesto o cargo que desempefa, area a la que
pertenece, posicion en el organigrama, comités de la empresa en los que
participa.

Si se trata de entrevistas al empleador: Podria preguntarse sobre:

- Aspectos generales. Nombre y apellidos de la persona empleadora,
nacionalidad, profesiéon u oficio y domicilio.

- Aspectos generales de su puesto o cargo que desempena. Fecha
de ingreso, nombre del puesto o cargo que desempena, area a la que
pertenece y posicion en el organigrama.

- Aspectos sobre condiciones de trabajo: Las preguntas se realizardn
de acuerdo con el objetivo de la visita y conforme al Protocolo de
Verificacion e Investigacion.



Representacion de los miembros del sindicato

El inspector debe evaluar si entrevista a los representantes del sindicato, si existe.

Informacion de deberes y derechos de las partes

Es deber del inspector informar tanto a los representantes del empleador como del sindicato
los derechos y obligaciones que tienen con motivo de la inspeccidon que se realiza en la
empresa y en especifico del caso o los casos que se analizan.

Verificacion documental

Durante la investigacion in situ, el inspector debe solicitar la informacidn que considere
esencial y cotejarla con la realidad. Para ello, segun el caso que se investigue, el inspector
realizara la verificacion documental prevista en el protocolo de investigacion y verificacion.

Saberes y competencias practicas que deben acompaiar al inspector

SABERES

Saberes Criterios practicos

Saber entrevistar Verificar la validez y fiabilidad de las fuentes de
informacidn, al entrevistar a las diferentes personas,
con el fin de evitar que le brinden informacion falsa.

Saber verificar Valorar los diferentes medios y fuentes de prueba.
Encontrar mediante la verificaciéon las evidencias
suficientes y pertinentes, que le permitan obtener la
verdad de los hechos.

Saber investigar Indagar sobre los hechos, las personas o cosas. Buscar
informacidén por medio de preguntas y observaciones
con el objetivo de encontrar la verdad.

Saber analizar Realizar su anadlisis de forma Idgica, organiza
su pensamiento de la mano del razonamiento.
Identificar los problemas con facilidad y buscar las
soluciones adecuadas. Buscar datos y estadisticas e
interpretarlos de forma eficaz.

COMPETENCIAS

Competencias Criterios practicos

Integridad Actuar de forma coherente en lo que dice y piensa y
actuar con honestidad en todo momento.



Objetividad Ser objetivo en todo momento, manteniendo
absoluta imparcialidad.

Comunicacién Capacidad para comunicar las ideas y los conceptos
gue quiere transmitir mediante el uso adecuado del
lenguaje oral y escrito, lo que implica saber escuchar,
hacer preguntas, indagar, etc.

Autocontrol Capacidad para controlar las emociones cuando se
encuentre en situaciones de oposicidén u hostilidad
frente a su trabajo. Evitar reacciones que le hagan
perder el control de la situacion.

Negociacién Generar confianza con el fin de lograr acuerdos
sostenibles en el tiempo. Capacidad de usar
diferentes técnicas para que las partes ganen por
igual, planificando alternativas para negociar los
mejores acuerdos.

Trabajo en equipo Integrar y trabajar de forma mancomunada con
los demds miembros del grupo que le ayudan
en la inspeccidon, como técnicos, peritos, fuerza
publica, etc., en los diferentes procesos, acciones o
actividades de la labor inspectiva.

Elaboracion del acta inspectiva

Cuando con motivo de la visita el inspector detecte una o mas infracciones, la primera
actividad que debe realizar es orientar al infractor sobre la forma legalmente correcta de
llevar a cabo sus actuaciones. Luego, debe levantar el acta de apercibimiento en la que
formula las prevenciones de forma clara y precisa, indicando un plazo para el cumplimiento
de cada una de ellas.




Actuaciones y obligaciones de las personas inspectoras de trabajo
posteriores a la realizacion de la inspeccion

Analisis de la informacion suministrada o de las observaciones realizadas
en la primera visita inspectiva

El inspector debe analizar la informacidon suministrada y lo observado durante la visita de
inspeccion. Hara una lista de deficiencias identificadas conforme a las legislaciones nacional
e internacional vigentes, debidamente soportadas en evidencias y razonamientos légicos.
El inspector tiene que garantizar que se han evaluado e inspeccionado todos los aspectos
que habia planeado revisar previo a la visita de inspeccion.

Visita de comprobacidon del acta de apercibimiento

Una vez vencido el plazo otorgado en el acta de apercibimiento, el inspector se traslada
nuevamente a la empresa para comprobar si se han realizado las correcciones debidas. Si
la falta es corregida en el plazo otorgado, asi lo consignara en el acta; de lo contrario, si lo
considera justificado y necesario, puede otorgar una proérroga al plazo inicial concedido
para que se enmiende la infraccion, lo cual obligaria a una tercera visita para verificar el
cumplimiento de la prevencion. Cuando no se otorgue una prorroga del plazo, comprobado
el incumplimiento, se debe levantar el acta de infraccion, dejando una copia integra al
empleador o su representante. Lo anterior no se aplica en casos de trabajo infantil, donde
no existe plazo para la correccion.

Elaboracion del informe definitivo

El inspector elabora el informe definitivo en el que debe indicar si las infracciones cometidas
fueron corregidas dentro de los plazos otorgados como consta en el acta de apercibimiento
o sise tuvo que levantar el acta de infraccién. En ese mismo informe se anexaran los originales
de las respectivas actas y de la orden de servicio. Todo ello se remitird al representante local.

Remision del acta de infraccion al MP

Una vez recibida el acta de infraccion, el representante local debe remitirla al MP, junto
con el informe realizado por el inspector a cargo de la investigacion y la copia del acta de
apercibimiento.

Archivo de los documentos y registro en el sistema del MT

Es deber del inspector custodiar, guardar y archivar de forma debida los documentos
relacionados con la inspeccidn y registrarlos en el sistema informatico.




PROTOCOLO DE
INVESTIGACION
Y VERIFICACION
DE DERECHOS
LABORALES



CONTRATO
DE
TRABAJO



OIT. Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccidn del Derecho de Sindicacion, 1948
(num. 87)

OIT. Convenio sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva, 1949 (nim. 98)
OIT. Convenio sobre la Discriminacion (empleo y ocupacion), 1958 (num. 111)

Art. 62, ordinal 3, 4 y 6 CRD

Principio IX CT

Arts. 1, 2,17]19, 20, 22, 23, 24, 25, 29, 31, 32, 33, 37, 38, 41, 43, 48, 52, 54, 55, 59, 65, 70,
72,73,77, 80, 82,135, 137 y 138 del Cdédigo de Trabajo

Reglamento No. 258-93

Resolucion No. 32/93

Resolucién No. 25/2001

Decreto No. 565-99

FORMALIDADES

¢Formaliza el empleador sus contratos de trabajo por escrito? (Arts. 1,2,19,20 y 34 CT).
éTiene e n la actualidad el empleador algun contrato de trabajo que sea verbal? (Arts.
19y 20 CT)

éSe hacen cuatro originales de todo contrato de trabajo por escrito que realiza el
empleador? (uno para cada una de las partes, y los otros dos para ser remitidos por el
empleador al MT o a la autoridad local que ejerza sus funciones, dentro de los tres dias
de su fecha de inicio) (Art. 22 CT)

¢El contrato escrito incluye lo siguiente?:

Los nombres y apellidos, nacionalidad, edad, sexo, estado civil, domicilio y
residencia de los contratantes y las menciones legales de sus cédulas personales
de identidad;

el servicio que el trabajador se obliga a prestar y las horas y el lugar en que debe
hacerlo;

la retribucion que habra de percibir el trabajador con indicacion de lo que gana por
unidad de tiempo, por unidad de obra o de cualquier otra manera, y la forma, el
tiempo y el lugar del pago;,

la duracion del contrato, si es por cierto tiempo, la indicacion de la obra o servicio
que es objeto del contrato, si es para una obra o servicio determinados o la mencion
de que se hace por tiempo indefinido;

las firmas de las partes o sus senas digitales y las firmas de los testigos, si a ello
hubiere lugar (Art. 24 CT).

Cuando el contrato de trabajo se hace por escrito, isus modificaciones también se
hacen de la misma forma? (Art. 20 CT)

Cuando se tienen contratos que solo duran una parte del afno, pero el empleador los
extiende por encima de cuatro meses, ial trabajador se le paga su derecho a la asistencia
econdmica establecida en el articulo 82? (Art. 29 CT)



DURACION

iTiene el empleador en la actualidad contratos de trabajo por tiempo indefinido? (Art.

25 CT)

éTiene el empleador en la actualidad contratos de trabajo por cierto tiempo? (Art. 25 CT)

éTiene el empleador celebrado contratos de trabajo para una obra o servicio

determinado? (Art. 25 CT)

{El empleador tiene contratos de trabajo cuyos trabajos son de naturaleza permanente?

(Art. 25 CT)

éTiene en cuenta el empleador que cuando un trabajador /labora sucesivamente para

él, en mas de una obra determinada, se reputa el contrato de trabajo por tiempo

indefinido? (Art. 31 CT)

Cuando el empleador contrata labores por obra o servicio determinados, éevalda la

naturaleza del trabajo? (Art. 31 CT)

iContrata personal con algun tipo de discapacidad? (Arts. 4y 6 y Dec. 107-95)

iHa pagado el empleador el auxilio de cesantia (Art. 80 CT) cuando el contrato de

trabajo supera los tres meses, aunque tenga por objeto intensificar temporalmente la

produccion o responda a circunstancias accidentales de la empresa? (Art. 32 CT)

éTiene en cuenta el empleador cuando contrata labores por cierto tiempo, que sea para

uno de estos casos?:

e Sjes conforme a la naturaleza del servicio que se va a prestar;

e sj tiene por objeto la sustitucion provisional de un trabajador en caso de licencia,
vacaciones o cualquier otro impedimento temporal;

e sjconviene a los intereses del trabajador (Art. 33 CT).

dPresenta el empleador al MT, dentro de los 15 dias siguientes al inicio de sus actividades,

una relacion certificada del personal que emplea con caracter fijo por tiempo indefinido

O para una obra o servicio determinados, indicando el salario correspondiente a cada

trabajador, su nombre, nacionalidad, ocupacion, numero y serie de la cédula personal

de identidad y su sexo, senalando los que estan exceptuados del computo de acuerdo

con las disposiciones del articulo 138 CT? (Art. 15 del Regl. No. 258-93 (Formulario

DG3).

En el caso de que exista un cambio en el personal fijo, ése hace constar en formularios

especiales? (indicando el nombre, nacionalidad, numero y serie de cédula personal de

identidad, ocupacion, sexo y salario del trabajador saliente y entrante, los cuales se

depositan dentro de los cinco dias siguientes a la terminacion de cada mes ante el MT

o autoridad local que ejerza sus funciones) (Art. 17 del Regl. No. 258-93).

¢El empleador entrega al MT dentro de los primeros quince dias del inicio de la

estacion, una relacion certificada de los trabajadores estacionales o de temporada, con

las indicaciones contenidas en el articulo 15 del Regl. No. 258-93? (Art.19 del Regl. No.

258-93)

En los casos que haya necesidad de disminuir el personal de una empresa, éel

empleador, antes de realizar dicha disminucion, lo comunica al Departamento de

Trabajo o a la autoridad local que ejerza sus funciones, a fin de que se pueda comprobar

el cumplimiento de los articulos 141 y 142 CT? (Art. 24 del Regl. No. 258-93)

CLAUSULAS

iLos contratos de trabajo que celebra el empleador tienen clausulas que impliquen una
renuncia o limitacion de los derechos que consagra el CT? (Art. 38 CT)



1US VARIANDI/

Cuando el empleador modiifica las clausulas del contrato de trabajo, élo hace unicamente
para favorecer al trabajador y mejorar su condicion, sin alterar sus condiciones
esenciales? (Arts. 37 y 41 CT)

CONTROLES PERSONALES DEL TRABAJADOR (BIENES DEL EMPLEADOR O LA EMPRESA)

dLossistemasde controles personalesdirigidos al trabajador que han sidoimplementados
por la empresa para la proteccion de los bienes de esta tienen en cuenta la salvaguarda
de la dignidad del trabajador? (Art. 43 CT)

éDichos controles se practican con discrecion y segun los criterios de seleccidon
objetivos? (Art. 43 CT)

¢Dichos sistemas son puestos en conocimiento del/ MT dentro de los 30 dias siguientes al
inicio de su aplicacion para verificar gue no afectan de forma manifiesta y discriminada
la dignidad del trabajador? (Art. 43 CT y Art. 6 del Regl. No. 258-93)

SUSPENSION

¢El empleador ha tenido causas de suspension de contratos de trabajo en los Ultimos
doce (12) meses? (Art. 48 CT)

édLa suspension ha afectado todos los contratos vigentes o solamente a uno o varios
de ellos? (Art. 48 CT)

iTiene elempleador casosen que hayaasumido los gastos médicosy lasindemnizaciones
correspondientes en caso de accidentes o enfermedad cuando el trabajador no ha
estado asegurado? (Art. 52 CT)

dLa suspension del contrato de trabajo se le comunica por escrito al trabajador y al
MT dentro de los tres dias de haberse producido, indicando su causa y duracion y
acompanando la solicitud de los documentos que la justifican? (Art. 55 CT)

¢El empleador concede al trabajador cinco dias de licencia con disfrute de salario
con motivo de la celebracion de su matrimonio; tres dias en casos de fallecimiento de
cualquiera de sus abuelos, padres e hijos o de su compaiera o companero, y dos dias
en caso de alumbramiento de la esposa o de la companera debidamente registrada en
la empresa, salvo acuerdo trabajador/empleador? (Art. 54 CT)

¢El empleador notifica al MT o a la autoridad local que ejerza sus funciones cuando cesa
la causa que motiva suspension? (Art. 59 CT) (Formulario DGT-12)

Cesion

En el caso de cesion de la empresa, una sucursal o una de sus dependencias, iel
empleador notifica al sindicato (si existe), a sus trabajadores y al MT o a la autoridad
local que ejerza sus funciones dentro de las 72 horas posteriores a la fecha de la cesion?
(Art. 65 CT)

TERMINACION DEL CONTRATO DE TRABAJO

dEl empleador entrega a la terminacion de todo contrato de trabajo, por cualquier
causa que se produzca, un certificado al trabajador, a peticion de este, que exprese la
fecha de su entrada, la fecha de su salida, la clase de trabajo ejecutado y el salario que
devengaba? (Art. 70 CT)

De la terminacion sin responsabilidad

En el caso de que en el curso de la ejecucion de la obra o parte de ella haya necesidad
Jjustificada por el empleador de reducir el personal, ése siguen las reglas del articulo 141?
(Art. 72 CT)



En el caso de que se haya terminado el contrato del trabajador, pero este siga prestando
los mismos servicios con el consentimiento del empleador, isu contrato es considerado
por tiempo indefinido y se tiene en cuenta que ha tenido ese caracter desde el comienzo
de la relacion laboral? (Art. 73 CT)

De la terminacion por desahucio

{El empleador comunica por escrito al trabajador el desahucio? (Art. 77 CT)

¢El empleador comunica al MT o a la autoridad local que ejerza sus funciones el
desahucio del trabajador dentro de las 48 horas siguientes a la comunicacion que le
hizo al trabajador? (Art. 77 CT)

¢El empleador, cuando ha ejercido el desahucio, ha pagado al trabajador el auxilio de
cesantia y el preaviso? (Art. 80 CT)

{El empleador paga el auxilio de cesantia y preaviso al trabajador en el plazo de 10 dias
contados a partir de la terminacion del contrato de trabajo? (Art. 86 CT)

¢El empleador otorga al trabajador, sin reduccion de su salario, una licencia de dos
medias jornadas a la semana durante el preaviso? (Art. 78 CT)

¢El empleador otorga al trabajador la asistencia econdmica en los supuestos indicados
en el articulo 827 (Art. 82 CT)

De la terminacion por despido del trabajador

dComunica el empleador tanto al trabajador como al MT o a la autoridad local que ejerza
sus funciones la causa de despido dentro de las 48 horas siguientes a su ejecucion?
(Art. 91 CT)

Cierre definitivo de la empresa

¢El empleador, cuando solicita la terminacion de los contratos de trabajo por cierre
definitivo de la empresa o reduccion definitiva de su personal, resultantes de la falta
de elementos para continuar la explotacion, la incosteabilidad o cualquiera otra causa
andloga, deposita un escrito en el MT o en las oficinas de la autoridad local que ejerza sus
funciones e indica los motivos de las terminaciones previstas, los nombres y apellidos,
el numero de la cédula personal de identidad y la serie de cada trabajador que pueda
resultar afectado, asi como sus respectivos domicilios y documentos que justifiquen la
peticion? (Art. 1 de la Res. No. 32/93)

En el caso de que se apruebe la terminacion de los contratos de trabajo, iel empleador
paga a los trabajadores la asistencia economica prevista en el articulo 82 CT en un plazo
de diez (10) dias a partir de la fecha en que recibio la resolucion? (Art. 5 de la Res. No.
32/93)

En el caso de que se apruebe la terminacion de los contratos de trabajo, iel empleador
en un plazo de diez dias, a partir de la fecha en que recibio la resolucion, hace entrega
al MT o a la autoridad local que ejerza sus funciones de la copia de los recibos de
descargos firmados por el trabajador? (Art. 5 de la Res. No. 32/93)




De la contratacion de los trabajadores extranjeros

dCuadl es el porcentaje total de trabajadores extranjeros que tiene contratado el empleador?
(Arts. 135,137y 138 CT)

Preguntas para el trabajador

iDesde qué fecha se encuentra laborando para el empleador? (Art. 20 CT)

- ¢Cudl es la modalidad de su contrato de trabajo? (por cierto tiempo, indefinido, por
obra o servicio determinados u otra) (Art. 25 CT)

- Cuando el contrato de trabajo se hace por escrito, isus modificaciones también se
hacen de la misma forma? (Art. 20 CT).

- ¢lLas modificaciones al contrato de trabajo que ha realizado su empleador también se
han formalizado por escrito? (Art. 20 CT).

- ¢Ha exigido al empleador que su contrato de trabajo se formalice por escrito? (Art. 19 CT)

- Cuando el empleador modifica las clausulas del contrato de trabajo, élo hace unicamente
para favorecer al trabajadory mejorar su condicion sin alterar sus condiciones esenciales?
(Arts. 37y 41 CT)

- (Tieneelempleador casosenque hayaasumidolos gastos médicosy lasindemnizaciones
correspondientes en caso de accidentes o enfermedad cuando el trabajador no ha
estado asegurado? (Art. 52 CT)

- ¢El empleador concede al trabajador cinco dias de licencia con disfrute de salario
con motivo de la celebracion de su matrimonio, tres dias en casos de fallecimiento de
cualquiera de sus abuelos, padres e hijos o de su compafiera o companero y dos dias
en caso de alumbramiento de la esposa o de la companera, debidamente registrada en
la empresa? (Art. 54 CT)

Nomina de pago
- Contratos de trabajo
- Comunicaciones emitidas al MT o a la autoridad local que ejerza sus funciones
* Registros de ingreso y egreso
*  Formularios
- Comunicaciones recibidas del MT o de la autoridad local que ejerza sus funciones.




DERECHOS
COLECTIVOS,
HUELGAS Y PAROS



Del derecho a la asociacion sindical y la proteccion

contra la discriminacion por motivos sindicales

OIT. Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccidon del Derecho de Sindicacion, 1948
(nuim. 87)

OIT. Convenio sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva, 1949 (nim. 98)
OIT. Convenio sobre la Discriminacion (empleo y ocupacion), 1958 (num. 111)

Art. 62, ordinal 3,4 y 6 CRD

Principio VII CT
Arts. 47.4, 4710, 328 al 336 CT

AEl empleador influye para restringir el derecho de los trabajadores a ingresar o no a un
sindicato o a retirarse de aquel al que pertenece o a permanecer en él? (Art. 2 del Convenio
87y Art. 474 CT)

¢El empleador ejerce represalias contra los trabajadores debido a sus actividades
sindicales? (Art. 333.2 CT)

édLos trabajadores gozan de adecuada proteccidn contra todo acto de discriminacion
tendente a menoscabar la libertad sindical en relacién con su empleo? ( Art. 1 del
Convenio 98)

¢Cual es el procedimiento que se lleva a cabo en la empresa cuando existe una denuncia
de discriminacién por motivos sindicales en el lugar de trabajo? (Art. 47.4 CT)

édLos trabajadores pueden libremente constituir un sindicato? ( Art. 2 del Convenio 87)
éSe informa a los trabajadores sobre /os derechos colectivos, en especial el derecho a
la libertad sindical? ( Art. 11 Convenio 87)

dEl empleador se ha negado a conceder un derecho o beneficio a una persona por
encontrarse afiliada a un sindicato? (Art. 183. 3 CP)

¢El empleador ha ejercido la fuerza, violencia, intimidacion o amenaza o cualquier
forma de coercion contra los trabajadores o sindicatos de trabajadores con el objeto de
impedir u obstaculizar el ejercicio de los derechos consagrados por las leyes en favor
de estos? (Art. 2 del Convenio 87 y Arts. 47.4 y 333.7 CT)

dEl empleador ha intervenido de cualquier forma en la creacion o administracion de
un sindicato de trabajadores o lo ha sostenido por medios financieros o de cualquier
naturaleza? (Art. 333.5 CT)

¢El empleador se ha rehusado a tratar con los legitimos representantes de /los
trabajadores (Art. 2 del Convenio 98 y Art. 333.6 CT)



- ¢El empleador influye para restringir el derecho de los trabajadores a ingresar o no a
un sindicato o a retirarse de aquel al que pertenece o a permanecer en él? (Art. 2 del
Convenio 87 y Art. 47.4 CT)

- ¢El empleador ejerce represalias contra los trabajadores debido a sus actividades
sindicales? (Art. 333.2 CT)

- ¢los trabajadores gozan de adecuada proteccion contra todo acto de discriminacion
tendente a menoscabar la libertad sindical en relacion con su empleo? (Art. 1 del
Convenio 98)

- éCual es el procedimiento que se lleva a cabo en la empresa cuando existe una denuncia
de discriminacidn por motivos sindicales en el lugar de trabajo? (Art. 474 CT)

- ¢lLos trabajadores pueden libremente constituir un sindicato? (Art. 2 del Convenio 87)

- ¢Se informa a los trabajadores sobre los derechos colectivos, en especial el derecho a
la libertad sindical? (Art. 11 del Convenio 87)

- ¢El empleador se ha negado a conceder un derecho o beneficio a una persona por
encontrarse afiliada a un sindicato? (Art. 183.3 CP)

- ¢El empleador ha ejercido la fuerza, violencia, intimidacion o amenaza o cualquier
forma de coercion contra los trabajadores o sindicatos de trabajadores con el objeto de
impedir u obstaculizar el ejercicio de los derechos consagrados por las leyes en favor
de estos? (Art. 2 del Convenio 87 y Arts. 47.4 y 333.7 CT)

- ¢El empleador ha intervenido de cualquier forma en la creacion o administracion de
un sindicato de trabajadores o lo ha sostenido por medios financieros o de cualquier
naturaleza? (Art. 333.5 del CT)

- ¢El empleador de ha rehusado a tratar con los legitimos representantes de /los
trabajadores (Art. 2 del Convenio 98 y Art. 333.6 CT)

Convenio colectivo
- Politicas internas
- Actas de las reuniones entre el sindicato y el empleador
- Comprobantes de pago
- Contratos de trabajo
- Campanas informativas del empleador sobre derechos colectivos

Del derecho a la negociacién colectiva

OIT. Convenio sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva, 1949 (nim. 98)

Art. 62, ordinal 3, 4 y 6 de la Constitucion de la Republica Dominicana (en adelante CRD)



Arts. 47.4 y 10,103 al 128 CT

dActualmente la empresa cuenta con un convenio colectivo de condiciones de trabajo? (Art.
333.4 CT)

¢El convenio colectivo suscrito con el empleador se hace por escrito, en tantos
originales como partes hayan intervenido con interés distinto, mas dos originales para
el Ministerio de Trabajo? (Art. 7113 CT)

¢El empleador fija el convenio colectivo de condiciones de trabajo durante quince
dias en los lugares mdas visibles de los establecimientos donde deben aplicarse sus
disposiciones? (Art. 114 CT)

édLas condiciones acordadas en el convenio colectivo se reputan incluidas en todos los
contratos individuales de trabajo de la empresa, aunque se refieran a trabajadores que
no sean miembros del sindicato que lo haya celebrado? (Art. 718 CT)

¢El empleador aplica /la modificacion de pleno derecho a los contratos de trabajo
celebrados con anterioridad a la vigencia del convenio colectivo, sin formalidad alguna,
de acuerdo con las condiciones acordadas en el convenio, siempre que favorezcan al
trabajador? (Art. 120 CT)

¢El empleador respeta las condiciones de los contratos de trabajo celebrados en
ejecucion de este cuando el convenio colectivo se haya terminado? (Art. 123 CT)

¢Se ha negado el empleador a establecer, sin causa justificada, negociaciones para la
celebraciéon de convenios colectivos de condiciones de trabajo, sin que esto signifique
la aceptacion del empleador del pliego presentado por el sindicato de los trabajadores?
(Art. 333.4 CT)

AEl empleador respeta el contenido de la negociacion colectiva? (Art. 116 CT)

dActualmente la empresa cuenta con un convenio colectivo de condiciones de trabajo? (Art.
333.4 CT)

¢El empleador fija el convenio colectivo de condiciones de trabajo durante quince
dias en los lugares mas visibles de los establecimientos donde deben aplicarse sus
disposiciones? (Art. 114 CT)

éLas condiciones acordadas en el convenio colectivo se reputan incluidas en todos los
contratos individuales de trabajo de la empresa, aunque se refieran a trabajadores que
no sean miembros del sindicato que lo haya celebrado? (Art. 718 CT)

iElempleador aplica a los contratos de trabajo celebrados con anterioridad a la vigencia
del convenio colectivo la modificacion de pleno derecho, sin formalidad alguna, de
acuerdo con las condiciones acordadas en el convenio, siempre que favorezcan al
trabajador? (Art. 120 CT)

¢El empleador respeta las condiciones de los contratos de trabajo celebrados en
ejecucion de este cuando el convenio colectivo se haya terminado? (Art. 123 CT)

¢Se ha negado el empleador a establecer, sin causa justificada, negociaciones para la
celebraciéon de convenios colectivos de condiciones de trabajo, sin que esto signifique
la aceptacion del empleador al pliego presentado por el sindicato de los trabajadores?
(Art. 333.4 CT)

cEl empleador respeta el contenido de la negociacion colectiva? (Art. 116 CT)



Verificacion de evidencias

Convenio colectivo
- Politicas internas
- Actas de las reuniones entre el sindicato y el empleador
- Comprobantes de pago
- Autorizacion del pago de cuota sindical
- Contratos de trabajo

Fuero sindical

Fundamento legal internacional

OIT. Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho de Sindicacion, 1948
(num. 87)

OIT. Convenio sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva, 1949

(nim. 98)

OIT. Convenio sobre la Discriminacion (empleo y ocupacion), 1958 (num. 111)

Fundamento constitucional
Art. 62, ordinal 3, 4 y 6 CRD

Fundamento legal nacional

Arts. 389 al 394 CT
Art. 85 del Regl. No. 258-93

Preguntas para el empleador

{El empleador respeta las normas relativas al despido del trabajador protegido por el fuero
sindical? (Art. 397 del CT y Art. 85 del Regl. No. 258-93)
- ¢Realiza el empleador algun acto en contra del trabajador que ha gozado un fuero una
vez haya concluido su duracién? (Art. 393 CT)

Preguntas para el trabajador

¢El empleador respeta las normas relativas al despido del trabajador protegido por el fuero
sindical? (Art. 3971 CT)
- ¢Harealizado el empleador algun acto en contra del trabajador que ha gozado un fuero
una vez haya concluido su duracion? (como, por ejfemplo, despido, represalias, etc.)
(Art. 393 CT)

Verificacion de evidencias

Convenio colectivo
- Politicas internas
- Denuncias ante la inspeccion de trabajo



- Actas de las reuniones entre el sindicato y el empleador
- Comprobantes de pago

- Contratos de trabajo

- Lista de los directivos

La huelga

OIT. Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho de Sindicacion, 1948
(num. 87)

OIT. Convenio sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociaciéon Colectiva, 1949 (nim. 98)
OIT. Convenio sobre la Discriminacion (empleo y ocupacion), 1958 (num. 111)

Art. 62, ordinal 3,4y 6 CRD

Arts. 389 al 394 CT

Preguntas para el empleador

dHa habido huelgas por parte de los trabajadores? (Art. 401 CT)

- ¢Por motivo de la huelga, e/ empleador ha puesto fin a los contratos de los trabajadores
que han participado en la huelga? (Art. 411 CT)

- ¢Ha impedido el empleador, cuando la huelga ha sido declarada ilegal y no se han
producido hechos contra la propiedad o las personas, que se reintegren los trabajadores
voluntariamente a sus labores dentro de las 24 horas de haberse dictado sentencia de
calificacion? (Art. 412 CT)

- ¢Elempleador respeta o mejora las condiciones de trabajo que regian antes de iniciarse
la huelga en caso de que se intervengan nuevos contratos de trabajo con los mismos
trabajadores o con una parte de estos? (Art. 412 CT)

Preguntas para el trabajador

¢Ha habido huelgas por parte de los trabajadores? (Art. 401 CT)

- {dPor motivo de la huelga, e/ empleador ha puesto fin a los contratos de los trabajadores
que han participado en la huelga? (Art. 411 CT)

- ¢Ha impedido el empleador, cuando la huelga ha sido declarada ilegal y no se han
producido hechos contra la propiedad o las personas, que se reintegren los trabajadores
voluntariamente a sus labores dentro de las 24 horas de haberse dictado sentencia de
calificacion? (Art. 412 CT)

- ¢Respeta o mejora el empleador las condiciones de trabajo que regian antes de iniciarse
la huelga en caso de que se intervengan nuevos contratos de trabajo con los mismos
trabajadores o con una parte de estos? (Art. 412 CT)



Convenio colectivo
- Politicas internas
- Comunicaciones dirigidas al Ministerio de Trabajo
- Comprobantes de pago
- Contratos de trabajo

OIT. Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho de Sindicacion, 1948
(num. 87)

OIT. Convenio sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva, 1949 (num. 98)
OIT. Convenio sobre la Discriminacion (empleo y ocupacién), 1958 (num. 111)

Art. 62, ordinal 3, 4y 6 CRD

Arts. 413 al 417 CT

Preguntas para el empleador

dHa habido paros por parte del empleador? (Art. 413 CT)
- dAntes de realizar el paro, el empleador ha justificado ante el Ministerio de Trabajo:
* Que el paro tiene por objeto exclusivo la solucion de un conflicto econémico;
e que la solucion de ese conflicto econdmico ha sido sometida infructuosamente a
los procedimientos de conciliacion administrativa y de arbitraje;
e quelos servicios que el paro va a suspender no son de naturaleza de los indicados
en el articulo 404 del CT (Art. 414 CT).
- ¢Realiza el empleador el paro al menos 15 dias después de la fecha en que expone el
empleador al Ministerio de Trabajo la justificacion de su decision? (Art. 414 CT)
- En el caso de que el paro sea declarado ilegal, el empleador paga a los trabajadores
los salarios que estos habrian percibido durante la suspension indebida de los trabajos?
(Art. 417.1 CT)

Preguntas para el trabajador

En el caso de que el paro sea declarado ilegal, iel empleador paga a los trabajadores los
salarios que estos habrian percibido durante la suspension indebida de los trabajos? (Art.
4171 CT)



Verificacion de evidencias

Convenio colectivo
- Politicas internas
- Comunicaciones dirigidas al Ministerio de Trabajo justificando el paro
- Comprobantes de pagos de los salarios no percibidos en caso de un paro ilegal,
especificando el tipo de comprobante
- Contratos de trabajo
- Cartas de trabajadores hacia el empleador




DISCRIMINACION



Discriminacion

OIT. Convenio sobre Igualdad de Trato (accidentes de trabajo), 1925 (num. 19)
OIT. Convenio sobre Igualdad de Remuneracion, 1951 (nim. 100)
OIT. Convenio sobre la Discriminacion (empleo y ocupacion), 1958 (num. 111)

Predambulo, Arts. 39, 58, 62, ordinales 1, 5 y 9 de la Constitucion de la Republica Dominicana
(en adelante CRD)

Principios IV, VIl y X CT

Art. 47 (numerales 9 y 10) y 194 CT
Ley No. 135-11

Decreto No. 107-95

Decreto No. 631-11

Ley No. 285-04

Arts. 182 al 185 CP

- ¢Cuadles son los requisitos de ingreso de un trabajador? (Art. 39 de la CRD, Principio VII
y XI CT)

- ¢El empleador tiene procedimiento para los ascensos o promociones al interior de la
empresa? (Art. 39 de la CRD, Principio VIl y XI CT)

- ¢Con qué criterios se toman las decisiones cuando existen cambios en las condiciones
de trabajo? (Art. 39 de la CRD, Principio VIl y XI CT)

- ¢El empleador tiene una politica de igualdad? (Art. 39 de la CRD, Principio VIl y XI CT)

- ¢El empleador remunera a trabajo igual, en idénticas condiciones de capacidad,
eficiencia o antigliedad, de modo que corresponda siempre igual salario, cualesquiera
gue sean las personas que lo realicen? (Art. 194 CT)

-  dGozan los trabajadores de los mismos derechos, libertades y oportunidades, sin
ninguna discriminacion por razones de género, sexo, color, raza, edad, discapacidad,
nacionalidad, ascendencia nacional, vinculos familiares, lengua, religion, opinion politica
o filosofica, condicion u origen social o personal o militancia sindical por parte del
empleador? (Principios IV, VIl y XI CT y Art. 39 de la CRD)

- ¢Se garantizan los derechos de /las trabajadoras por maternidad y lactancia? ( Arts. 231
al 243 del Principio X CT).

-  ¢Elempleador exige la prueba de embarazo como requisito para la admisién al empleo?
(Principio VII del CT)

- ¢Ha habido denuncias de acoso sexual que no se hayan investigado? (Art. 47.9 CT)

- ¢Cudl es el procedimiento que se lleva a cabo en la empresa cuando existe una denuncia
de acoso sexual en el lugar de trabajo? (Art. 47.9 CT)

-  ¢El empleador excluye personas con /imitaciones fisicas, mentales o sensoriales
para ingresar al trabajo, salvo que estas sean incompatibles con el cargo que se va a
desempenar? (Art. 2 del Dec. 107-95)



¢El empleador garantiza que /os trabajadores con alguna discapacidad gocen de los
mismos derechos y obligaciones que el CT establece para los demads trabajadores? (Art.
6 del Dec. 107-95)

A los trabajadores con alguna discapacidad se les asignan funciones compatibles con el
tipo de limitaciones o se trasladan a cargos que tengan la misma remuneracion siempre
que la incapacidad no impida el cumplimiento de las nuevas funciones ni implique un
perjuicio para su integridad? (Art.6 del Dec. 107-95)

AEl empleador implementa medidas necesarias para garantizar la seguridad de los
trabajadores con limitaciones fisicas, sensoriales o discapacidad intelectual con la
finalidad de prevenir accidentes? (Art.6 del Dec. 107-95)

dEl empleador tiene contratados trabajadores extranjeros en calidad de residentes
temporales regularizados por las autoridades de migracion? (Art. 35.1. y 3 de la Ley
285-04)

AEl empleador tiene contratados trabajadores temporeros de acuerdo con la Ley
General de Migracion? (Art. 36.5 de la Ley 285-04)

dEl empleador realiza o exige pruebas para el diagndstico de infeccion por el VIH como
requisito de ingreso a un trabajo o como condicion para la permanencia en el empleo?
(Art. 6 de la Ley 135-11)

dConcede el empleador el derecho a un trabajador con VIH o SIDA de cambio del
entorno de trabajo cuando la condicion de salud lo requiera previo consenso entre
ambas partes? (Art. 7 de la Ley 135-11)

dHa ejercido el empleador desahucio contra un trabajador por el hecho de que este viva
con VIH o SIDA o como consecuencia de la realizacion de pruebas para la deteccion del
VIH o de sus anticuerpos o de cualquier examen médico promovido por el empleador o
por la negativa del trabajador a realizarse o someterse a estos? (Art. 8 de la Ley 135-11)
dExige el empleador a los trabajadores seropositivos al VIH la obligacion de informar
sobre su condicion serologica? (Art. 13 de la Ley 135-71)

¢Elempleador ejerce frente a los trabajadores infectados actitudes o practicas mediante
las cuales se afecta el desarrollo de las actividades normales o se les rechaza o excluye
por la sospecha o confirmacion de estar infectados por el VIH? (Art. 10 de la Ley 135-11)
cLos trabajadores extranjeros tienen acceso a los mismos servicios y beneficios que los
nacionales? (Principio IV, VIl y X CT)

iLos trabajadores extranjeros son tratados de manera igualitaria? (Preambulo; Arts. 39,
58, 62; ordinales 1, 5 y 9 CRD, y Principios IV, Vil y X CT)

¢Ha habido casos en que el empleador no le haya suministrado un bien o servicio a un
trabajador por motivos discriminatorios? (Art. 183.71 CP)

¢Se ha negado el empleador a contratar a una persona por motivos discriminatorios?
(Art. 183.3 CP)

dCuadles son los requisitos de ingreso que le ha exigido el empleador para acceder a un
empleo? (Art. 39 de la CRD, Principio VIl y XI CT)

¢El empleador tiene procedimiento para los ascensos o promociones al interior de la
empresa? (Art. 39 de la CRD, Principio VIl y XI CT)

dGozan los trabajadores de los mismos derechos, libertades y oportunidades, sin
ninguna discriminacion por razones de género, sexo, color, raza, edad, discapacidad,
nacionalidad, ascendencia nacional, vinculos familiares, lengua, religion, opinion politica
o filosofica, condicion u origen social o personal, militancia sindical por parte del
empleador? (Art. 39 CRD y Principios IV, VIl y XI CT)



éSe garantizan los derechos de /as trabajadoras por maternidad y lactancia? (Principio
Xy Arts. 231 al 243 CT).

¢El empleador exige la prueba de embarazo como requisito para la admision al empleo?
(Principio VII CT)

dUsted ha denunciado algun caso de acoso sexual en el lugar de trabajo)? (Art. 47.9 CT)
éSabe si ha habido denuncias de acoso sexual que no se hayan investigado? (Art. 47.9
CT)

dCual es el procedimiento que se lleva a cabo en la empresa cuando existe una denuncia
de acoso sexual en el lugar de trabajo? (Art. 479 CT)

dEl empleador realiza o exige pruebas para el diagnostico de infeccion por VIH o SIDA
como requisito de ingreso a un trabajo o como condicion para la permanencia en el
empleo) (Art. 6 de la Ley 135-11)

AEl empleador exige a los trabajadores seropositivos al VIH la obligacion de informar
sobre su condicion seroldgica? (Art. 13 de la Ley 135-11)

iElempleador ejerce frente a la persona infectada actitudes o practicas discriminatorias?
(Art. 10 de la Ley 135-11)

¢El empleador garantiza que /os trabajadores con alguna discapacidad gocen de los
mismos derechos y obligaciones que el CT establece para los demas trabajadores? (Art.
6 del Dec. 107-95)

éA los trabajadores con alguna discapacidad se les asignan funciones compatibles con el
tipo de limitaciones o se trasladan a cargos que tengan la misma remuneracion siempre
que la discapacidad intelectual no impida el cumplimiento de las nuevas funciones ni
implique para su integridad? (Art. 6 del Dec. 107-95)

AEl empleador implementa las medidas necesarias para garantizar la seguridad de
los trabajadores con limitaciones fisicas, sensoriales o discapacidad intelectual, con la
finalidad de prevenir accidentes? (Art. 6 del Dec. 107-95)

iLos trabajadores extranjeros tienen acceso a los mismos servicios y beneficios que los
nacionales? (Principio IV, VIl y X CT)

éLos trabajadores extranjeros son tratados de manera igualitaria? (Preambulo; Arts. 39,
58, 62; ordinales 1, 5y 9 de la CRD, y Principios IV, VIl y X CT)

¢Ha habido casos en que el empleador no haya suministrado un bien o servicio a un
trabajador por motivos discriminatorios? (Art. 183.71 CP)

¢Se ha negado el empleador a contratar a una persona por motivos discriminatorios?
(Art. 183.3 del CP)

Nomina de pago

Contrato de trabajo

Convenio colectivo

Politicas internas sobre el tema de no discriminacion, acoso sexual, ascensos, formacion,
etc.

Comprobantes de pago de salario

Certificados de formacion

Investigaciones internas por denuncias de discriminacion, casos de acoso sexual, etc.
Causas penales por motivos de discriminacion




JORNADA DE TRABAJO,
DESCANSO SEMANAL,
DIAS FERIADOS Y DIAS

NO LABORABLES



Jornada de trabajo, descanso semanal, dias feriados y dias no laborables

OIT. Convenio sobre las Horas de Trabajo (industria), 1919 (num. 1)
OIT. Convenio sobre el Trabajo Nocturno, 1990 (num. 171)

Art. 62 CRD

Arts. 146 al 162, 203 y 204 CT
Arts. 26, 27, 28, 29, 34 del Regl. No. 258-93

édIndique cuales jornadas de trabajo (diurna, nocturna y mixta) tiene el empleador? (Art.
146, 149 y 204 CT)

- <¢lLas jornadas se encuentran estipuladas en el contrato de trabajo? (Art. 152 CT)

- ¢Indigue cudles son los horarios de trabajo? (Art. 152 CT)

- ¢El empleador modifica los horarios con cierta regularidad? <Bajo qué circunstancias?
(Art. 146 CT)

- {éSe termina la jornada de trabajo en una hora diferente a /as 12:00 m. del sabado? (Art.
147 CT)

- ¢las tareas o condiciones que realiza el empleador son insalubres y peligrosas? (Art.
148 CT)

- ¢Encaso de que sean tareas y condiciones insalubres y peligrosas, el empleador excede
la jornada en mas de 6 horas diarias y 36 semanales? (Art. 148 CT)

- ¢El empleador tiene catalogados los trabajadores que excluye del Art. 147? (Art. 150)

- ¢lLos trabajadores que indica el Art. 150 permanecen mas de diez horas diarias en el
lugar de trabajo? (Art. 150 CT)

- ¢Cuadles son los tiempos de descanso que tienen los trabajadores dentro de su jornada
laboral? (Arts. 146, 151 y 157 CT)

- ¢éDe cuanto es el periodo de descanso que se concede al trabajador? (Art. 157 CT)

- {Elempleador eleva la jornada de trabajo solamente en lo imprescindible para evitar una
grave perturbacion del funcionamiento normal de la empresa y en los casos especificos
del Art. 153? (Art. 153 CT)

- ¢El empleador, cuando tiene la necesidad de prolongar la jornada de trabajo, le notifica
al representante local de Trabajo, para que realice la comprobacion si el caso se ajusta
a lo indicado en el articulo 153? (Art. 153 CT)

- En caso de la prolongacion de la jornada de trabajo para hacer frente a aumentos
extraordinarios de trabajo, icuantas horas extraordinarias laboran en un trimestre? (Art.
155 CT)

- ¢CoOmo se pagan las horas de trabajo rendidas en exceso de la jornada normal y en los
dias declarados legalmente no laborables? (Art. 156 CT)

- dTiene el empleador jornadas corridas de trabajo? (Art. 157 CT)

- ¢Elempleador vy el trabajador tiene pactadas jornadas corridas de trabajo? (Art. 157 CT)

- ¢Cuantas horas de trabajo diarias exceden las jornadas corridas de trabajo? (Art. 157 CT)



- ¢éDe cuantas horas es la jornada semanal (cuando se trata de jornadas corridas)? (Art.
157 CT)

Empresa de trabajo continuo

- Silaempresa es de trabajo de funcionamiento continuo, épor cuanto tiempo se prolonga
diariamente la jornada? (Art. 158 CT)

- dTiene el empleador un cartel sellado por la autoridad local de Trabajo, con estas
indicaciones:

e [as horas de principio y fin de la jornada de cada trabajador;
e Jos periodos intermedios de descanso en la jornada;
* Jos dias de descanso semanal de cada trabajador (Art. 159 CT).

- dLos carteles de horario que el empleador fija en un lugar visible de sus establecimientos
son los formularios adoptados por el MT y registrados en la oficina de la autoridad local
que lo representa? (Art. 27 del Regl. No. 258-93)

- Cuando el empleador prolonga la jornada, ifija siempre un cartel en el cual se indica la
causa de la prolongacion y la retribucion extraordinaria de los trabajadores? (Art. 160 CT)

- ¢lleva el empleador los registros en los cuales deben hacerse las siguientes menciones
relativas a cada trabajador?:

e Horario de trabajo;

* jnterrupciones del trabajo y sus causas;

* horas trabajadas en exceso de la jornada;
e monto de las remuneraciones debidas;

e edady sexo (Art. 161 CT).

- ¢EIMT ha autorizado en los ultimos seis meses la distribucion de las horas de trabajo a
las que alude el articulo 162? (Formulario DGT-2)

- éCuando se trabajan horas extraordinarias, el empleador notifica al MT o a la autoridad
local que lo representa, dentro de los primeros diez dias de cada mes, las horas
extraordinarias trabajadas durante el mes anterior y los valores pagados por este
concepto a cada trabajador? (Art. 26 del Regl. No. 258-93).

¢Cual es el puesto que ocupa? (Verificar que esté o no en /la lista del Art. 150 CT)

- ¢éCuadl es su jornada de trabajo? (Art. 153 CT)

- éCual es su horario de trabajo? (Art. 152 CT)

- {éLe conceden periodo intermedio de descanso? (Art. 157 CT)

- ¢éDe cuanto es el periodo intermedio de descanso? (Art. 157 CT)

- ¢En los ultimos tres anos le han cambiado su jornada laboral? (Art. 41 CT)

- ¢le pagan las horas extraordinarias que realiza de acuerdo con la ley o el convenio
colectivo?

- éCon qué valor le pagan las horas extraordinarias? (Art. 158 CT)

- ¢éPor cudles causas el empleador le solicita horas extras? (Art. 160 CT)

- ¢El empleador fija un cartel sobre las horas extras indicando su causa y retribucion?
(Art. 159 CT)

- ¢labora los dias feriados? (Art. 163 CT)

- ¢Con qué valor le pagan las horas laboradas /os dias feriados? (Art. 164 CT)

- ¢Realiza horas nocturnas? (Art. 149 CT)

- éCon qué valor le pagan las horas laboradas en horario nocturno? (Arts. 149 y 204 CT)



Nomina de pago
- Controles de entrada y salida
- Libro de salarios-registro
- Contrato de trabajo
- Convenio colectivo
- Planillas de pago a la seguridad social
- Registros de horas extraordinarias

Descanso semanal y dias feriados

OIT. Convenio sobre el Descanso Semanal (comercio y oficinas), 1957 (num. 106)
Art. 62, ordinal 9 de la CRD

Arts. 163, 164, 165 CT
Ley No. 87-01 del 24/04/2001. Que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social

Preguntas para el empleador

iLe otorga a /los trabajadores el derecho a un descanso semanal ininterrumpido de 36 horas?
(Art. 163 CT)
- ¢El descanso semanal ha sido convenido entre partes? (Art. 163 CT)
- ¢El descanso semanal corresponde a otro dia en el que se inicie diferente al mediodia
del sdbado? (Art. 163 CT)
- dComo remunera al trabajador cuando presta su servicio el dia de descanso semanal?
(Art. 164 CT)
- ¢El trabajador tiene derecho al descanso remunerado los dias no laborables por la
Constitucion o las leyes, salvo que coincidan con el dia de descanso semanal? (Art. 165 CT)

Preguntas para el trabajador

¢El empleador le otorga un descanso semanal ininterrumpido de 36 horas? (Art. 163 CT)
- ¢El descanso semanal ha sido convenido entre /as partes? (Art. 163 CT)
- ¢El descanso semanal corresponde a otro dia en el que se inicie diferente al mediodia
del sabado? (Art. 163 CT)
- dComo le remunera el empleador cuando usted presta el servicio el dia de descanso
semanal? (Art. 164 CT)
- ¢El empleador le otorga el derecho al descanso remunerado los dias no laborables por
la Constitucidon o las leyes, salvo que coincidan con el dia de descanso semanal? (Art.
165 CT)



- ¢labora el dia de descanso semanal? (Art. 164 CT)

- dLe deben dinero por concepto de pago de descanso semanal? (Art. 163 CT)

- ¢Con qué valor le pagan las horas laboradas e/ dia de descanso semanal? (Art. 164 CT)
- ¢El empleador le compensa el descanso semanal? (Art. 163 CT)

Contrato de trabajo
- Convenio colectivo
- Libro de salarios-registro
- Nomina de pago
- Comprobante de pago de salario
- Planillas de pago a la seguridad social

Dias no laborables

Art. 62, ordinal 7 CRD
Arts. 166, 167, 168, 169, 170, 171,172,173, 174,175 y 176 CT

¢El empleador realiza actividades y abre las puertas al publico durante todos los domingos
y demas dias de reverencia religiosa que estan declarados no laborables por la ley y dias de
fiestas o duelos nacionales declarados legalmente como no laborables? (Arts. 166 y 167 CT)
- En el caso de que el empleador desee permanecer abierto después de las seis de la
tarde, éexige a sus trabajadores una jornada de trabajo que exceda las ocho horas al dia
y las cuarenta y cuatro horas por semana? (teniendo en cuenta las reglas excepcionales

del Art.175) (Art. 176 CT)

¢El empleador realiza actividades y abre las puertas al publico durante todos los domingos
y demas dias de reverencia religiosa que estan declarados no laborables por la ley y dias de
fiestas o duelos nacionales declarados legalmente como no laborables? (Arts. 166 y 167 CT)
- En el caso de que el empleador desee permanecer abierto después de las seis de la
tarde, ile ha exigido laborar una jornada de trabajo que exceda de las ocho horas al dia
y las cuarenta y cuatro horas por semana? (teniendo en cuenta las reglas excepcionales

del Art.175) (Art. 176 CT)



Verificacion de evidencias

- Contrato de trabajo

- Convenio colectivo

- Libro de salarios-registro

- Noémina de pago

- Comprobante de pago de salario

- Planillas de pago a la seguridad social

- Formularios laborales mencionados anteriormente en el Protocolo de Buenas
Practicas




PROTECCION
A LA MATERNIDAD



Proteccion de la maternidad

OIT. Convenio sobre la Proteccion de la Maternidad, 2000 (num. 183)
Art. 62, ordinal 9 CRD

Arts. 231, 232, 233, 234, 235, 236, 237, 238, 239, 240, 241, 242,y 243 CT
Ley No. 87-01
Arts. 50 y 51 del Regl. No. 258-93

dHa despedido el empleador a una mujer embarazada o dentro de los seis meses posteriores
a la fecha del parto sin recurrir al MT? (Art. 233 CT)

- ¢Ha habido casos en que el empleador ha cambiado de trabajo a la trabajadora como
consecuencia del embarazo o parto cuando el trabajo que desempefa es perjudicial
para la salud de ella o su hijo de acuerdo con una certificacion médica? (Art. 235 CT)

- ¢Ha otorgado el empleador una licencia sin disfrute de salario cuando es imposible
hacer el cambio? (Art. 235 CT)

- ¢(El empleador otorga a la trabajadora en estado de embarazo un descanso obligatorio
durante catorce (14) semanas? (Art. 4 del Convenio 183)

- ¢lLa licencia de maternidad incluye un periodo de seis semanas de licencia obligatoria
posterior al parto? (Art. 4. 4 del Convenio 183)

- dSobre la base de la presentacion de un certificado médico, el empleador otorga una
licencia, antes o después del periodo de licencia de maternidad, en caso de enfermedad
o si hay complicaciones o riesgo de que se produzcan estas como consecuencia del
embarazo o el parto? (Art. 5 del Convenio 183)

- En caso de que la trabajadora no haga uso de todo el descanso prenatal, éel tiempo no
utilizado se acumula para el periodo del descanso posnatal? (Art. 236 CT).

- Después del descanso pre y posnatal, éla trabajadora conserva su empleo con todos los
derechos que de este se derivan? (Art. 4 del Convenio 183 y Art. 237 CT)

- ¢(Elempleador acepta la solicitud de la trabajadora de que se le concedan sus vacaciones
inmediatamente después del descanso posnatal? (Art. 238 CT)

- ¢éConcede el empleador a la trabajadora, durante el periodo de lactancia en el lugar de
trabajo, tres descansos remunerados durante su jornada, de veinte minutos cada uno,
como minimo, con el objeto de amamantar al hijo? (Art. 240 CT)

- dConcede el empleador la licencia a la trabajadora sin disfrute de salario cuando un
certificado médico acredita que como consecuencia del embarazo o parto no puede
concurrir a su labor? (Art. 242 CT)

- ¢Otorga el empleador a la trabajadora durante el primer afAo del nacimiento del hijo la
oportunidad de disponer de medio dia cada mes, segun su conveniencia, para llevarlo a
la atencion pediatrica? (Art. 243 CT)



¢El empleador le otorgd un descanso obligatorio de catorce (14) semanas? (Art. 4 del
Convenio 183)

Sobre la base de la presentacion de un certificado médico, éel empleador le otorgo una
licencia, antes o después del periodo de licencia de maternidad, en caso de enfermedad
0 si hubo complicaciones o riesgo de que estas se produjeran como consecuencia del
embarazo o del parto? (Art. 5 del Convenio 183)

¢El descanso pre y posnatal que le otorgd el empleador no fue menos, en conjunto, de
catorce (14) semanas? (Art. 4 del Convenio 183)

Después del descanso pre y posnatal, iel empleador le conservo su empleo con todos
los derechos que de este se derivan? (Art. 1 del Convenio 183)

dElempleadoraccedio a susolicitud de que se le concedieran vacaciones inmediatamente
después del descanso posnatal? (Art. 238 CT)

iLe concede el empleador a usted en el lugar del trabajo tres descansos remunerados
durante su jornada, de veinte minutos cada uno, como minimo, con el objeto de
amamantar a su hijo por espacio de hasta doce (12) meses? (Art. 240 CT y 57 del Regl.
No. 258-93)

iLe concedid el empleador la licencia cuando por certificacion médica se acreditd que,
como consecuencia del embarazo o parto, no puede concurtrir a su labor? (Art. 242 CT)
éLe otorga el empleador, durante el primer ano del nacimiento de su hijo, la posibilidad
de disponer de medio dia cada mes, segun su conveniencia, para llevarlo a la atencion
pediatrica? (Art. 243 CT)

iLe descuenta el empleador de su salario el medio dia cada mes para llevar a su hijo a
la atencion pediatrica? (Art. 243 CT)

Contrato de trabajo

Convenio colectivo

Comunicaciones escritas de la trabajadora al empleador
Comunicaciones escritas del empleador a la trabajadora
Comunicaciones escritas del empleador al MT

Nomina de pago

Comprobantes de pago de salario

Control de asistencia

Certificado de licencia médica, incapacidad, etc.

Prueba de embarazo




SALARIO



OIT. Convenio sobre la Proteccion del Salario, 1949 (num. 95)

Art. 62 CRD

Art. 192 CT
Ley No. 87-01
Art. 14 y 15 del Regl. No. 258-93

Preguntas para el empleador

{Fija el monto del salario atendiendo a lo dispuesto en las resoluciones del Comité Nacional
de Salarios? (Art. 193 CT)

- ¢Otorga otros beneficios extraordinarios al trabajador por su trabajo y cuando lo hace le
da el tratamiento de salario al liquidar prestaciones laborales y otras indemnizaciones?
(Art. 192 CT)

- {dReporta a la seguridad social /os salarios que efectivamente paga a sus trabajadores?
(Arts. 16 y 17 de la Ley 87-01)

Preguntas para el trabajador

dCual es el monto de su salario? (Art. 192 del CT)

- ¢El salario que recibe es el pactado con su empleador? (Art. 193 CT)

- ¢El empleador le debe algun monto por concepto de salario o beneficios
extraordinarios? (Art. 195 CT)

- ¢Qué beneficios extraordinarios recibe del empleador? (Art. 192 CT)

- ¢El salario reportado a la seguridad social es el mismo que recibe de su empleador?
(Arst. 16 y 17 de la Ley 87-01)

- {éSe le paga en la fecha convenida? (Art. 192 del CT)

NOAmina de pago
- Contrato de trabajo
- Convenio colectivo
- Politicas internas sobre beneficios extraordinarios otorgados por el empleador
- Comprobantes de pago de salario
- Planilla de personal fijo
- Formularios laborales mencionados anteriormente en el Protocolo de Buenas
Practicas




Salario Minimo y aumentos en el salario

OIT. Convenio sobre los Métodos para la Fijacion de Salarios Minimos, 1928 (num. 26)
OIT. Convenio sobre la Proteccién del Salario, 1949 (nim. 95)

Art. 62, ordinal 9 CRD

Arts. 193, 213, 214, 215, 216, 217,218 y 314 CT
Resoluciones vigentes del Comité Nacional de Salarios
Ley No. 87-01

Preguntas para el empleador

éTodos los trabajadores reciben un salario igual o superior al salario minimo establecido por
las resoluciones del Comité Nacional de Salarios? (Art. 214 CT)
- ¢Cudl es el procedimiento para aumentar el salario? (Arts. 214, 215 y 216 CT)
- {dLos aumentos del salario se realizan a todos los trabajadores o solo a una parte de
ellos? (Art. 215 CT)

Preguntas para el trabajador

éRecibe un pago igual o superior al salario minimo establecido? (Art. 274 CT)
- {éCada cuanto tiempo se aumenta su salario? (Arts. 214, 215 y 216 CT)

Contrato de trabajo
- Convenio colectivo
- Comprobante de pago de salario
- Nomina de pago

Principio de igualdad en materia salarial

OIT. Convenio sobre Igualdad de Remuneracion, 1951 (num. 100)
OIT. Convenio sobre la Discriminaciéon (empleo y ocupacion), 1958 (ndm. 111)

Arts. 39 y 58 CRD



Principio X y Arts. 194, 314y 315 CT
Decreto No. 107-95
Ley No. 5-13

iLos trabajadores que realizan un trabajo en idénticas condiciones de capacidad, eficiencia
o antigledad se les remunera con un salario igual? (Art. 194 CT)

- éSe otorga la misma remuneracion (salario o sueldo ordinario, basico o minimo y
cualquier otro emolumento en dinero o en especie) a hombres y mujeres por un trabajo
de igual valor? (Art. 1.b del Convenio 100 y Art. 194 CT)

- (Tiene contratadas personas con alguna minusvalia? (Art. 314 CT)

Preguntas adicionales en caso de que existan trabajadores con algun tipo de discapacidad:

- ¢Reciben los trabajadores con algun tipo de discapacidad un salario igual al de los
demas trabajadores que realizan las mismas labores? (Arts. 194 y 315 CT)

- ¢A los trabajadores con algun tipo de discapacidad, se asignan funciones compatibles
con el tipo de limitaciones que tienen? (Art. 315 CT)

- JdContrata personas en el marco de lo establecido por la Ley General sobre la
Discapacidad No. 5-13? (Art. 14 de la Ley No. 5-13)

iCree que hay compaferos de trabajo que ganan mas que usted y estan en las mismas
condiciones de capacidad, eficiencia o antigledad? (Art. 194 CT)
- ¢Considera que ha sido excluido de manera injustificada de gozar alguna condicién
mas beneficiosa de aumento de salario? (Art. 194 CT)
Preguntas adicionales para trabajadores con alguna minusvalia:
- ¢Cual es su salario? (Art. 192 CT)
- dQué puesto desempena? (Art. 192 CT)
- éSon sus funciones compatibles con el tipo de discapacidad que tiene? (Arts. 314 y 315
CT)

NOomina de pago
- Politicas internas que regulan el tema de salario y condiciones de trabajo
- Politicas internas, campanas sobre la no discriminacion en el empleo u ocupacion

Moneda de curso legal/Lugar y forma de pago/Periodo de pago

OIT. Convenio sobre la Proteccidon del Salario, 1949 (nim. 95)




Arts. 195, 196, 198, 208, 311y 312 CT.
Ley No. 87-01

Preguntas para el empleador

dPaga el salario de sus trabajadores en pesos dominicanos o su equivalente? (Art. 195 CT)

- {Paga el salario en la fecha convenida? (Art. 195 CT)

- {Paga el salario en el lugar donde el trabajador presta sus servicios? (Art. 196 CT)

- ¢Qué deducciones o descuentos aplica al salario del trabajador? (Art. 207 CT)

- ¢Exige algun documento cuando en casos de enfermedad o ausencia debidamente
justificada, el pago se hace a un representante del trabajador? (Art. 196 CT)

- cRealiza el pago del salario mediante la expedicion y entrega de fichas, tarjetas,
certificados pagarés, vales, cupones u otras formas similares? (Art. 3 del Convenio 95
Yy Art. 196 CT)

- ¢Paga el salario en periodos mayores de un mes? (Art. 198 CT)

- Sj tiene establecido el esquema de pago por comisiones, icada cuanto tiempo las
paga? (Arts. 195, 311y 312 CT)

Preguntas para el trabajador

¢En qué moneda le pagan su salario? ( Art. 195 CT)

- ¢Cada cuanto tiempo recibe su salario? (Art. 196 CT)

- ¢Harecibido como pago del salario fichas, tarjetas, certificados pagar€s, vales, cupones
u otras formas similares? (Art. 196 CT)

- dTiene los medios para verificar que el reporte de su salario a la seguridad social sea el
correcto? (Art. 14 y 200 de la Ley No. 87-01)

- ¢Enalguna oportunidad le han pagado su salario en periodos mayores de un mes? (Art.
198 CT)

Noémina de pago
- Contrato de trabajo
- Convenio colectivo
- Comprobante de pago de salario

Embargo de salario

OIT. Convenio sobre la Proteccion del Salario, 1949 (nim. 95)

Art. 200 CT



Preguntas para el empleador

¢Cual es el procedimiento que se sigue en caso de embargo de salario? (Art. 200 CT y Art.
187 de la Ley No. 136-03)

Preguntas para el trabajador

¢En alguna oportunidad le han embargado su salario? (Art. 200 CT)
- ¢El monto embargado ha sido el correcto? (Art. 200 CT)

Verificacion de evidencias

NOAmina de pago
- Resolucion judicial que ordene el embargo

Participacion en los beneficios de la empresa

Fundamento legal internacional

Fundamento constitucional
Art.62.7 y 9 CRD

Fundamento legal nacional

Arts. 202, 223, 224, 225, 226 y 227 CT
Art. 38 del Regl. No. 258-93

Preguntas para el empleador

dOtorga una participacion equivalente al diez por ciento de las utilidades o beneficios netos
anuales a todos sus trabajadores por tiempo indefinido? (Art. 223 CT)

- ¢Se paga conforme la antigliedad del trabajador? (Art. 223 CT)

- ¢El pago de la participacion a los trabajadores es efectuado a mas tardar entre los
noventa y los ciento veinte dias después del cierre de cada ejercicio econdmico? (Art.
224 CT)

- ¢Han existido discrepancias sobre el importe de la participacion con algun trabajador y
como se han resuelto? (Art. 225 CT)

- ¢la participacion de los trabajadores se calcula sobre los beneficios netos antes
de determinar la renta neta imponible y las bonificaciones que correspondan a los
miembros del Consejo de Administracion, directores, administradores o gerentes? (Art.
227 CT)

- ¢Se suministra al trabajador un informe acerca de las ganancias y pérdidas de la
empresa a la terminacién del balance general? (Art. 202 CT)

- ¢Selepermiteal trabajador, cuando lo haya solicitado, consultar los libros de contabilidad
para determinar si la suma pagada por utilidades o beneficios es la correcta? (Art. 202
CT)

- {¢El trabajador conoce cuando es el cierre fiscal de la empresa? (Art. 202 CT)



Preguntas para el trabajador

éiLe reconoce el empleador una participacion equivalente al diez por ciento de las utilidades
o beneficios netos anuales? (Art. 223 CT)
- dConsidera que la suma pagada es la correcta de acuerdo con su antigiedad? (Art. 223
CT)
- {Elempleador le ha pagado esa suma entre los noventa y los ciento veinte dias después
del cierre de cada ejercicio econémico? (Art. 224 CT)
- ¢Ha tenido alguna discrepancia sobre el importe de la participacion de los beneficios
con el empleador y cémo fue resuelta? (Art. 225 CT)
- ¢lLe debe el empleador alguna suma por participacion de las utilidades de la empresa?
(Art. 223 CT)
- &Se le ha suministrado un informe acerca de las ganancias y pérdidas a la terminacion
del balance general? (Art. 202 CT)
- ¢Sele haimpedido, cuando asi lo ha solicitado, consultar los libros de contabilidad para
determinar si la suma pagada por utilidades o beneficios es la correcta? (Art. 202 CT)
- dConoce cuando es el cierre fiscal de la empresa? (Art. 202 CT)

Verificacion de evidencias

Informes de ganancias y pérdidas entregados a los trabajadores
- Comprobantes de pago de las utilidades y beneficios
- Lista de antigliedad de los trabajadores

Trabajo nocturno

Fundamento legal internacional

Fundamento constitucional

Art. 62.7 CRD

Fundamento legal nacional

Art. 204 CT

Preguntas para el empleador

dQué aumento sobre el valor de la hora normal reconoce a los trabajadores cuando trabajan
horas nocturnas? (Art. 204 CT)

Preguntas para el trabajador

éHa realizado trabajos en horario nocturno? (Art. 204 CT)
- Cuando trabaja horas nocturnas, ilas pagan con un aumento no menor del quince por
ciento sobre el valor de la hora normal? (Art. 204 CT)
- dlLe deben salario por horas nocturnas laboradas? (Art. 204 CT)



Verificacion de evidencias

Convenio colectivo
- Reporte de pagos de trabajo nocturno realizado
- Comprobante de pago

Trabajo en dia no laborable

Fundamento legal internacional

Fundamento constitucional

Fundamento legal nacional
Art. 205 CT

Preguntas para el empleador

{Existe un acuerdo con el trabajador cuando se requiere que preste sus servicios en un dia
no laborable? (Art. 205 CT)
- ¢Como se le retribuye al trabajador sus labores en un dia no laborable? (Art. 205 CT)

Preguntas para el trabajador

éHa tenido que realizar su trabajo en dias no laborables? (Art. 205 CT)
- Cuando tiene que trabajar en dias no laborables, ise le comunica que esta obligado a
hacerlo o solo los labora si esta de acuerdo? (Art. 205 CT)
- Cuando trabaja dias no laborables, ésu salario se aumenta en un 100 %? (Art. 205 CT)

Verificacion de evidencias

Convenio colectivo
- Reporte de horas trabajadas en dias no laborables
- Comprobante de pago

Horas extraordinarias

Fundamento legal internacional
Fundamento constitucional

Fundamento legal nacional

Arts. 155y 203 CT
Arts. 26, 27, 28 del Regl. No. 258-93



Preguntas para el empleador

éiLe notifica al MT o al representante local de Trabajo las horas extraordinarias trabajadas
durante el mes anterior y los valores pagados al trabajador por este concepto? (Art. 154 CT
y Art. 26 del Dec. 258-93)
- ¢Existen trabajadores que laboran mas de 80 horas extras en el trimestre? (Art. 155 CT)
- ¢Cudl es el promedio semanal de horas extras que realizan los trabajadores? (Art. 203
CT)
- ¢El empleador tiene fijados los carteles de horarios en un lugar visible? (Art. 27 del Dec.
258-93)
- {éLos carteles han sido preparados en formularios y registrados ante el MT? (Art. 27 y
28 del Dec. 258-93)

Preguntas para el trabajador

dRealiza horas extras? (Art. 203 CT)
- délabora mas de 80 horas extras en el trimestre? (Art. 155 CT)
- ¢Cudntas horas extras labora en la semana? (Art. 203 CT)
- <¢Considera que le pagan correctamente las horas extras laboradas? (Art. 203 CT)

Verificacion de evidencias

Reporte de pagos de horas extras trabajadas
- Informes enviados al MT por el empleador
- Convenio colectivo
- Comprobante de pago
- Controles de entrada y salida
- Nominas de pago

Ascensos

Fundamento legal internacional

Fundamento constitucional

Art. 206 CT

Fundamento legal nacional

Preguntas para el empleador

Cuando el trabajador ocupa de forma temporal o definitiva un empleo de mejor retribucion,
ise le paga conforme al puesto mejor retribuido? (Art. 206 CT)

Preguntas para el trabajador

Cuando ha ocupado un puesto de forma temporal o definitiva que tiene una mejor retribucion,
ése le ha pagado conforme al puesto mejor retribuido? (Art. 206 CT)
- ¢Ese pago se ha realizado desde el primer dia que ocupa el puesto mejor retribuido?
(Art. 206 CT)



Comprobantes de pago
- Nominas de pago
- Organigrama

Salario de Navidad

Arts. 219, 220, 221y 222 CT
Arts. 36 y 37 del Regl. No. 258-93

Preguntas para el empleador

éSe paga como salario de Navidad la duodécima parte de los salarios recibidos por las
personas que trabajan durante el afo calendario? (Art. 219 CT)

- éSe paga (a mas tardar el 20 de diciembre) el salario de Navidad? (Art. 220 CT)

- Cuando el trabajador no ha prestado servicio durante todo el afno, ése le paga su salario
de Navidad en proporcion al tiempo trabajado durante el afno? (Art. 220 CT)

- Al momento de terminarse el contrato de trabajo, independiente de su causa, ile
entrega una constancia escrita del monto al que tiene derecho por concepto de salario
de Navidad? (Art. 221 CT)

- éSe aplica algun descuento, gravamen, embargo o deduccion por el impuesto de renta
sobre el salario de Navidad que le paga al trabajador? (Art. 222 CT)

Preguntas para el trabajador

AEl empleador le paga como salario de Navidad la duodécima parte de los salarios recibidos?
(Art. 219 CT)
- En caso de no haber laborado todos los meses del afo, ise lo paga de forma
proporcional? (Art. 220 CT)
- ¢El empleador aplica algun descuento, gravamen, embargo o deduccién por el
impuesto de renta sobre este salario de Navidad? (Art. 222 CT)
- ¢El empleador paga a mas tardar el 20 de diciembre el salario de Navidad? (Art. 220
CT)
- ¢Se le debe alguna suma por concepto de salario de Navidad? (Art. 219 CT)

NOAmina de pago de salario de Navidad
- Constancias escritas que se le hayan entregado a ex- trabajadores por concepto de
salario de Navidad
-  Comprobantes de pago de salario de Navidad
- Convenio colectivo




SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO



Seguridad y salud en el trabajo

OIT. Convenio sobre la Proteccion de la Maquinaria, 1963 (num. 119)

OIT. Convenio sobre Seguridad y Salud en la Construccion, 1988 (num. 167)

OIT. Convenio sobre los Productos Quimicos, 1990 (num. 170)

OIT. Convenio sobre las Condiciones de Trabajo (hoteles y restaurantes), 1991 (nUm. 172)
OIT. Convenio sobre el Marco Promocional para la Seguridad y Salud en el Trabajo, 2006
(nim. 187)

Arts. 8,42,61y 62.3y 8 CRD

Principio | CT

e Arts. 44,46y 47 CT
¢ Regl. No. 258-93

e Dec. No. 522-06

¢ Res. No. 4/2007

¢ Res. No. 07/2007

* Res. No. 3/2019

Seguridad y salud en el trabajo

- {El empleador mantiene los lugares de trabajo en las condiciones exigidas por las
autoridades sanitarias? (Art. 46.1 CT)

- dLes proporciona gratuitamente a los trabajadores los medicamentos preventivos
gue indican las autoridades sanitarias en caso de enfermedades epidémicas? (Art.
46.2 CT)

- ¢Brinda a los trabajadores capacitacion, adiestramiento, actualizacion en temas de
seguridad y salud en el trabajo? (Art. 46.9 CT)

- dCuenta el empleador con un local seguro para el depdsito de los instrumentos y
utiles del trabajador? (Art. 46.6 CT)

- ¢En qué nivel de riesgo se encuentra clasificada la empresa? (Arts. 7 y 17 del Regl.
548-03)

- ¢Ha realizado el empleador prueba de alcohol al trabajador accidentado después
de ocurrido el accidente de trabajo? (Art. 12 del Regl. 548-03)

- dCumple el empleador con las medidas preventivas establecidas por el MT en e/
plazo acordado con este y los trabajadores? (Art. 16 del Regl. 548-03)

- ¢El empleador paga de forma cumplida las cuotas del seguro por riesgos laborales
y como lo indica el Art. 199 de la Ley 87-01? (Art. 21 Regl. 548-03)

- ‘dlmplementa el empleador las medidas de prevenciéon de riesgo y promocioén de la
salud de la empresa, brindando a los trabajadores una proteccion eficaz en materia
de seguridad y salud en el trabajo? (Arts. 16 y 31 del Regl. 548-03, Arts. 4.4.1, 611, y
771 del Dec. 522-06)



éProporciona el empleador a la Comisidon de Riesgos y Tarifas y al MT y/0 a la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales los datos para el cdlculo de los
indices de frecuencia, de severidad y siniestralidad? (Art. 31 del Regl. 548-03)

iDa aviso el empleador del accidente de trabajo al IDORPIL dentro de las 72
horas habiles (3 dias laborables) después de haber tenido conocimiento, salvo
impedimento de fuerza mayor? (Art. 36 del Regl. No. 548-03 y Ley No. 397-19)
iLos trabajadores tienen derecho a participar en el disefio, la adopcion y el
cumplimiento de las acciones preventivas? éDicha participacion incluye la consulta
sobre la evaluacion de riesgos y la consiguiente planificacion y organizacion de la
accion preventiva, asi como el acceso a la documentacion? (Art. 4 4.2 del Dec. No.
522-06)

Cuando se introducen nuevos productos, maquinarias o métodos de trabajo, el
empleador remite al MT los cambios introducidos en el Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la correspondiente solicitud de evaluacion de los riesgos con
respecto a estos? (Art.8.2 del Dec. 522-06)

¢El empleador informa y capacita a los trabajadores en lo que concierne a las
consecuencias de nuevos productos, maquinarias o métodos de trabajo para su
salud y seguridad? (Convenio 167, Art. 17 d y Art. 8.2 del Dec. No. 522-06)

iTiene el empleador un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o un coordinador
(designado por él mismo) en aquellas empresas donde el nimero de trabajadores
no requiere la creacion de un Comite? (Art. 3 h del Dec. No. 522-06)

iCuenta el empleador con un coordinador en aquellas empresas donde el numero
de trabajadores no requiere la creacion de un Comité? (Art. 3 h del Dec. No. 522-06)
cTiene el empleador un certificado emitido por la Direccion General de Higiene y
Seguridad Industrial del MT sobre el cumplimiento del Reglamento No. 522-06, sus
anexos y las resoluciones complementarias? (Art. k del Dec. No. 522-06)

illeva el empleador el registro de los datos sobre enfermedades, accidentes de
trabajo y todos los casos de dafnos que sobrevengan durante el trabajo o en relacion
con este? (Arts. 20 y 21 del Regl. No. 548-03 y Art. 6.1.3 del Dec. No. 522-06)

iLe ha cobrado el empleador al trabajador los costos relativos a la adopcion de
medidas destinadas a garantizar la seguridad y la salud en el trabajo? (Art. 6.1.4 de/
Dec. No. 522-06)

¢El empleador garantiza a los trabajadores el servicio la vigilancia periodica anual
de su estado de salud en funcion de los riesgos inherentes al trabajo, realizado
por médicos que tengan la especialidad o maestria en salud ocupacional o bajo la
supervision de estos? (Art. 7.14 del Dec. No. 522-06)

iTiene el empleador el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo actualizado y
aprobado por el MT? (Art. 8.1 del Dec. No. 522-06)

iCuenta el empleador con botiquines de primeros auxilios con los productos y
elementos indicados en la Res. No. 3/2019? (Art. Unico de la Res No. 3/2019 y Arts.
42,145 al 147 CT)

Cuando el empleador contrata un Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo,
iexige que se encuentre debidamente registrado y certificado por la autoridad
competente? (Res. 4/2007).

La seguridad en la utilizacion de los productos quimicos en el lugar de trabajo
(Convenio 170 de la OIT)

iTiene el empleador la informaciéon sobre los productos quimicos utilizados en el
sitio de trabajo? (inciso b) del Convenio 170)



cElempleador proporciona a los trabajadores informacidn sobre productos quimicos
utilizados en los lugares de trabajo, asi como las medidas adecuadas de prevencion
que les permitan participar activamente en los programas de proteccion? (inciso c)
del Convenio 170)

cTiene el empleador un protocolo en el que se indiquen /as orientaciones basicas
de utilizacion de los productos quimicos en condiciones de seguridad? (inciso d)
del Convenio 170)

Sector de la construccion o actividades de la construccion (Convenio 167 de la OIT)

éSe da a los trabajadores la oportunidad de participar en el establecimiento de
condiciones seguras de trabajo? ( Art. 10 del Convenio 167)

éLos trabajos con aire comprimido se realizan por trabajadores cuya aptitud fisica
se ha comprobado mediante examen médico y en presencia de una persona
competente? (Art. 21.2 del Convenio 167)

iCuentan los trabajadores con alumbrado suficiente y apropiado, incluidas las
lamparas portatiles? (Art. 25 del Convenio 167)

Seguridad y salud en el trabajo

¢El empleador tiene instalado un botiquin en el servicio de obreros? (Art. 46.1 CT)
El empleador proporciona gratuitamente los medicamentos preventivos que indican
las autoridades sanitarias en caso de enfermedades epidémicas? (Art. 46.2 CT)

¢El empleador brinda capacitacion, adiestramiento, actualizaciéon en temas de
seguridad y salud en el trabajo a sus trabajadores? (Art. 46.9 CT)

iCuenta el empleador con un local seguro para el depdsito de los instrumentos y
utiles del trabajador? (Art. 46.6 CT)

dlmplementa el empleador las medidas de prevencion del riesgo y promocion de la
salud en la empresa, brindando a los trabajadores una proteccion eficaz en materia
de seguridad y salud en el trabajo? (Art. 4.1 del Dec. No. 522-06 y Arts. 16 y 31 del
Regl. 548-03)

iLos trabajadores tienen derecho a participar en el disefio, la adopcion y el
cumplimiento de las acciones preventivas? éDicha participacion incluye la consulta
acerca de la evaluacion de riesgos y de la consiguiente planificacion y organizacion
de la accion preventiva, asi como el acceso a la documentacion? (Art. 4.2 del Dec.
No. 522-06)

Cuando se introducen nuevos productos, maquinarias o métodos de trabajo, iel
empleador remite al MT los cambios introducidos en el Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la correspondiente solicitud de evaluacion de los riesgos, con
respecto a estos? (Art. 8.2 del Dec. No. 522-06)

¢El empleador informa y capacita al trabajador en lo que concierne a las
consecuencias de nuevos productos, maquinarias o méetodos de trabajo para su
salud y seguridad? (Art. 17 d) del Convenio 167 y Art. 8.2 del Dec. No. 522-06)

éLe ha cobrado el empleador los costos relativos a la adopcidon de medidas destinadas
a garantizar la seguridad y la salud en el trabajo? (Art. 6.1.4 del Dec. No. 522-06)

¢El empleador garantiza a los trabajadores el servicio la vigilancia periodica anual
de su estado de salud en funcion de los riesgos inherentes al trabajo realizado
por médicos que tengan la especialidad o maestria en salud ocupacional o bajo la
supervision de estos? (Art. 7.14 del Dec. No. 522-06)



- dTiene el empleador el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo actualizado y
aprobado por el MT? (Art. 8.1. del Dec. No. 522-06)

- ¢El empleador tiene botiquines de primeros auxilios con los productos y elementos
que indica la Res. No. 34/91 que define el contenido de primeros auxilios? (Art.
Unico de la Res. No. 34/91y Arts. 42 y 145 al 147 CT)

La seguridad en la utilizacion de los productos quimicos en el lugar de trabajo

(Convenio 170 de la OIT)

- ¢(Elempleador proporciona a los trabajadores informacion sobre productos quimicos
utilizados en los lugares de trabajo, asi como las medidas adecuadas de prevencion
que les permitan participar activamente en los programas de proteccion? (inciso c)
del Convenio 170)

- dTiene el empleador un protocolo en el que se indique las orientaciones basicas de
utilizacion de los productos quimicos en condiciones de seguridad? (inciso d) de/
Convenio 170)

Sector de la construccion o actividades de la construccion (Convenio 167 de la OIT)

- {Se da a los trabajadores la oportunidad de participar en el establecimiento de
condiciones seguras de trabajo? (Art. 10 del Convenio 167)

- En los trabajos con aire comprimido, ése comprueba mediante examen médico la
aptitud fisica del trabajador? (Art. 21.2 del Convenio 167)

- ¢Cuentan con alumbrado suficiente y apropiado, incluidas las lamparas portatiles?
(Art. 25 del Convenio 167)

Véase el Anexo-Guia de Protocolo de Seguridad y Salud en el Trabajo




SANCIONES
DISCIPLINARIAS



Sanciones disciplinarias

Fundamento legal internacional

Fundamento constitucional

Art. 621 CRD

Fundamento legal nacional

Arts. 39,4041y 42 CT

Preguntas para el empleador

dEl empleador tiene establecido un procedimiento disciplinario para sus trabajadores? (Arts.
39, 40 y 41 CT)
- ¢El empleador aplica las medidas disciplinarias establecidas en el CT? (Arts. 39, 40 y
41 CT)
- ¢El empleador aplica como medida disciplinaria la suspensién del trabajador? (Arts. 39,
40 y 41 CT)
- ¢El empleador aplica como medida disciplinaria multas que debe pagar el trabajador
por la falta cometida? (Arts. 39, 40 y 41 CT)

Preguntas para el trabajador

dEl empleador tiene establecido un procedimiento disciplinario para sus trabajadores? (Arts.
39, 40 y 41 CT)
- ¢El empleador aplica las medidas disciplinarias establecidas en el CT? (Arts. 39, 40 y
41 CT)
- ¢El empleador aplica como medida disciplinaria la suspensién del trabajador? (Arts. 39,
40 y 41 CT)
- ¢El empleador aplica como medida disciplinaria multas que debe pagar el trabajador
por la falta cometida? (Arts. 39, 40 y 41 CT)

Verificacidon de evidencias

Convenio colectivo
- Politicas internas
- Sanciones disciplinarias aplicadas
- Comprobantes de pago
- Contratos de trabajo
- Nomina de pago
- Reglamento Interno de Trabajo aprobado y verificado (si lo tienen)




SEGURIDAD
SOCIAL



Seguridad social

OIT. Convenio sobre la Seguridad Social (norma minima), 1952 (num. 102)

Arts. 8,60y 62.3y 8 CRD

Principio | CT

Arts. 244, 245, 246 y 247 CT
Regl. No. 258-93

Ley No. 87-01

Ley No. 42-01

Preguntas para el empleador

AEl empleador inscribe a sus trabajadores en el Sistema Dominicano de Seguridad Social
(en adelante, SDSS), notifica los salarios efectivos o los cambios de estos y remite las
contribuciones a la entidad competente en el tiempo establecido por la ley? (Arts. 5, 7, 202
de la Ley No. 87-01)

Preguntas para el trabajador

¢En la actualidad todos los trabajadores, sean nacionales o extranjeros, se encuentran
inscritos en el SDSS? (Principio IV CT y Arts. 5, 7, 202 de la Ley No. 87-01)

{El empleador asume el costo del Seguro de Riesgos Laborales en un 100 %? (Art. 14 de
la Ley No. 87-01).

AEl empleador efectla los pagos al SDSS a mds tardar dentro de los primeros 3 dias
habiles de cada mes? (Art. 16 de la Ley No. 87-01)

cEl empleador tiene en cuenta el salario cotizable que se define en el articulo 192 del CT?
(Art. 17 de la Ley No. 87-01)

AEl empleador realiza el pago al Fondo de Solidaridad Social del 0.4 % del total del
salario cotizable? (Art. 61 de la Ley No. 87-01)

AEl empleador, en caso de que el trabajador se vea afectado por una enfermedad
profesional, lo traslada a otra drea de trabajo y/o actividad donde esté libre de los
factores o agentes causantes de la enfermedad? (Art. 189 de la Ley No. 87-01)

¢El empleador ha retenido de forma indebida las cotizaciones obligatorias de uno o mas
trabajadores bajo su dependencia? (Art. 204 de la Ley No. 87-01)

¢El trabajador se encuentra inscrito en el SDSS? éDesde qué fecha? (Principio |V CT y Arts.
5, 7,202 de la Ley No. 87-01)

¢El salario por el cual cotiza su empleador ante e/ SDSS es el que realmente percibe?
(Art. 17 de la Ley No. 87-01)

¢El empleador, en caso de que el trabajador se vea afectado por una enfermedad
profesional, lo traslada a otra drea de trabajo y/o actividad donde esté libre de los
factores o agentes causantes de la enfermedad? (Art. 189 de la Ley No. 87-01)



Verificacion de evidencias

Contrato de trabajo
- Expediente de personal
- Convenio colectivo
- Nominas de pago a la seguridad social
- Comprobantes de pago de salario
- Inscripcion de trabajadores en el SDSS
- Minutas del Comité Mixto




TRABAJO DE LOS
MENORES DE EDAD



Trabajo de los menores

OIT. Convenio sobre el Examen Médico de los Menores (industria), 1946 (num. 77)

OIT. Convenio (revisado) sobre el Trabajo Nocturno de los Menores (industria), 1948 (nim. 90)
OIT. Convenio sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil y la Accion Inmediata para su
Eliminacion, 1999 (num. 182)

OIT. Convenio sobre la Edad Minima, 1973 (num. 138)

Arts. 56 y 62. 9 CRD

Principio XI CT
Arts. 244, 245,246y 247 y 282 CT
Regl. No. 258-93
Res. No. 29/93
Ley No. 66-97
Ley No. 87-01
Ley No. 136-03
Ley No. 137-03
Ley No. 285-04
Res. No. 52-2004
Regl. No. 522-06
Res. No. 4-2007
Dec. 613-11

En caso de que el empleador tenga trabajadores menores de edad, ise fraccionan sus
vacaciones? (Art. 177 CT)

- ¢El empleador contrata menores de catorce anos? (Arts. 40 y 245 CT)

- ¢El menor no emancipado, mayor de 14 afios y menor de 16 afos, cuentan con la
autorizacion de su padre y su madre o de aquel que tenga sobre el menor la autoridad
o, a falta de ambos, de su tutor? (Art. 17 CT)

- ¢Elempleador concede a los menores de edad los mismos derechos laborales que a los
mayores de edad? (Art. 244 CT)

- ¢Se respeta el derecho del menor de edad de ser miembro de un sindicato? (Art. 329
CT)

- En caso de tener menores de 16 anos, iel empleador los ha contratado para trabajar en
la noche, durante un periodo de doce horas consecutivas? (Art. 246 CT)

- ¢lajornada de trabajo de los menores de dieciséis afos excede /as seis horas diarias?
(Art. 247 CT).

- ¢Se exige al menor de 716 afnos que pretenda realizar labores de cualquier clase en la
empresa, acreditar su aptitud fisica para desempenar el cargo mediante una certificacion
médica expedida gratuitamente por un facultativo que preste servicios en el Estado?
(Art. 2.2 del Convenio No. 77 y Art. 248 CT).



éSe exige al menor de edad /a cartilla de trabajo como prueba de que no hay objecion
médica para el empleo que desemperia? (Art. 7 del Convenio 77 y Art. 56 del Regl. No.
258-93)

Cuando el empleador desea emplear menores de edad en negocios ambulantes,
ésolicita la autorizacion previa al MT o a la autoridad local que ejerza sus funciones?(Se
consideran negocios ambulantes: venta, oferta de venta, colocacion y distribucion de
articulos, productos, mercancias, circulares, billetes de loteria, periodicos o folletos, asi
como limpieza de zapatos o cualquier otro trafico realizado en lugares publicos o de
casa en casa)? (Art. 249 CT)

éSe realiza un examen médico con intervalos que no excedan de un ano al menor de
edad que se encuentra en empleo continuo? (Art. 3.2 del Convenio 77)

En caso de que los trabajos del menor de edad entranen grandes riesgos para la salud,
ése hace repeticion periodica del examen médico hasta la edad de dieciocho (18) ahos?
(Art. 4 del Convenio 77)

¢Quién sufraga los costos de los exdmenes médicos que se realizan al menor de edad?
(Art. 5 del Convenio 77)

iTiene el empleador trabajos que deban ejecutarse y se consideren peligrosos e
insalubres? (Art. 250 CT y Res. No. 52/04)

dContrata el empleador a menores de dieciocho (18) afos para trabajos peligrosos o
insalubres? (Art. 251 CT y Res. No. 52/04)

iContrata el empleador mujeres menores de dieciséis (16) aios para trabajar como
mensajeras en la distribucion o entrega de mercancias o mensajes? (Art. 252 CT)
dContrata el empleador a menores de dieciocho (18) afios en el expendio al detalle de
bebidas embriagantes? (Art. 253 CT).

{Elempleador, cuando emplea menores de dieciséis (16) anos, les concede las facilidades
adecuadas y compatibles con las necesidades del trabajador para que puedan cumplir
CON SUS programas escolares y asistir a escuelas de capacitacion profesional? (Art. 254
CT)

En el caso de que el menor de edad no pueda recibir instruccion escolar obligatoria, iel
empleador se la brinda? (Art. 17 CT y Art. 38 de la Ley 136-03)

¢El empleador incluye en los programas de seguridad y salud en el trabajo los riesgos
especificos existentes en el lugar de trabajo para los trabajadores menores de dieciocho
(718) afnos con el fin de que su salud no se vea afectada? (Art. 8.4 del Regl. No. 522-06)

Sobre menores de edad

iContrata el empleador a menores de edad como trabajadores? (Art. 244 CT)

dEl empleador tiene contratadas personas menores de 14 afnos? (Art. 245 CT)

AEl empleador tiene contratados a menores de edad realizando trabajos ligeros de
recoleccion? (Art. 282 CT)

En el caso de tener contratados a menores de dieciséis (16) anos, isu jornada excede
las 6 horas? (Art. 247 CT)

¢El empleador, después de tres (3) horas continuas de trabajo, le concede al menor de
edad un descanso minimo de treinta (30) minutos? (Art. 3 de la Res. No. 29-93)

éSe respeta el derecho del menor de edad entre los dieciséis (16) y dieciocho (18) anos
de ser miembro de un sindicato? (Art. 329 CT)

¢Cual es su fecha de nacimiento? (Art. 245 CT)
éSe le fraccionan las vacaciones? (Art. 177 CT)



iLe concede el empleador los mismos derechos laborales que tienen los trabajadores
mayores de edad? (Art. 244 CT)

¢El empleador lo ha contratado para trabajar en la noche, durante un periodo de doce
horas consecutivas? (Art. 246 CT)

iLa jornada de trabajo de los menores de dieciséis (16) anos excede las seis horas
diarias? (Art. 247 CT).

En el caso de que el menor de edad entre los dieciséis (16) y dieciocho (18) anos no
pueda recibir instruccion escolar obligatoria, éel empleador se la brinda? (Art. 17 CT y
Art. 38 de la Ley 136-03)

dUsted acredito su aptitud fisica para desempenar el cargo mediante una certificacion
médica expedida por un facultativo que preste servicios en el Estado? (Art. 248 CT).
dPosee la cartilla de trabajo como prueba de que no hay objecion médica para el empleo
que desempena? (Art. 56 de la Regl. No. 258-93)

cElempleador tiene trabajados peligrosos e insalubres? (Art. 250 CT y Res. No. 52/2004.)
AEl empleador lo ha contratado para trabajos peligrosos e insalubres? (Art. 251 CT y
Res. No. 52/04)

dEl empleador la ha contratado para trabajar como mensajera en la distribucion o
entrega de mercancias o mensajes? (Art. 252 CT)

AEl empleador o ha contratado en el expendio al detalle de bebidas embriagantes?
(Art. 253 CT).

¢El empleador le concede /as facilidades adecuadas y compatibles con sus necesidades
para que pueda cumplir con sus programas escolares y asistir a escuelas de capacitacion
profesional? (Art. 254 CT)

¢Qué acciones de salud y seguridad realiza el empleador para proteger su salud y
seguridad? (Art. 8.4 del Regl. No. 522-06)

AEl empleador, después de tres (3) horas continuas de trabajo, le concede un descanso
minimo de treinta (30) minutos? (Art. 3 de la Res. No. 29/93)

Contrato de trabajo

Expediente de personal

Convenio colectivo

Formularios laborales mencionados anteriormente en el Protocolo de Buenas
Practicas

Autorizacion de los padres o tutor (menor no emancipado de los 14-16 anos)
Planillas de pago a la seguridad social

Comprobantes de pago de salario

Cartilla de trabajo del menor de edad




TRABAJO
EN EL CAMPO



Trabajo en el campo

Fundamento legal internacional

OIT. Convenio sobre el Trabajo Nocturno de los Menores (trabajos no industriales), 1946
(nim. 79)

OIT. Convenio sobre los Productos Quimicos, 1990 (num. 170)

OIT. Convenio sobre Edad Minima, 1973 (num. 138)

Fundamento constitucional
Arts. 56 y 62 CRD

Fundamento legal nacional

Arts. 244, 245, 246 y 247 CT

Arts. 52, 53, 54, 55 Y 56 del Regl. No. 258-93
Arts. 1,2, 3,4y 5 de la Ley No. 87-01

Res. No. 29/93

Preguntas para el empleador

dQué actividades agricolas, agroindustriales, pecuarias o forestales realiza el empleador?

(Art. 277 CT)

- (Realiza la empresa el transporte de frutos, animales o piezas de arboles hasta los
lugares donde seran industrializados o vendidos? (Art. 279 CT)

- ¢Cudl es la jornada laboral para los trabajadores? (Art. 281 CT)

Preguntas para el trabajador

dQué labores realiza para el empleador? (Art. 277 CT)
- ¢Cudl es su jornada laboral? (Art. 281 CT)

Verificacidon de evidencias

Contrato de trabajo
- Expediente de personal
- Comunicaciones del MT sobre trabajos ligeros de recoleccion (si existen)
- Convenio colectivo
- Nominas de pago a la seguridad social
- Comprobantes de pago de salario




)

TRABAJADORES
DE SERVICIO
DOMESTICO



Trabajo de servicio doméstico

OIT. Convenio sobre la Edad Minima, 1973 (num. 138)
OIT. Convenio sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil, 1999 (num. 182),
OIT. Convenio sobre las Trabajadoras y los Trabajadores Domésticos, 2011 (num. 189)

Art. 62 CRD

Arts. 258 a 265 CT
Ley No. 103-99
Dec. No. 522-06

- ¢Tiene un contrato celebrado con el trabajador? (Art. 7 del Convenio 189)

- ¢El trabajador reside de forma permanente en el hogar? ( Art. 9.a) del Convenio 189)

- AQué edad tiene el trabajador? (Art. 4 del Convenio 189)

- En caso de que haya contratado a un trabajador mayor de dieciséis (16) afnios y menor
de dieciocho (18)), ile da la oportunidad de la escolaridad obligatoria o de acceder a la
ensefianza superior o una formacion profesional? (Art. 4 del Convenio 189)

- ¢Qué labores realiza el trabajador de forma continua y habitual? (Art. 258 CT)

- ¢En qué lugar realiza sus labores e/ trabajador? (Art. 258 CT)

- dCuadl es la jornada laboral que debe cumplir el trabajador? (Art. 261 CT)

- ¢Cuadl es el horario de trabajo? (Art. 261 CT)

- dLe otorga al trabajador, entre dos jornadas, un reposo ininterrumpido de nueve (9)
horas? (Art. 261CT)

- ¢Puede el trabajador disponer de forma libre sus periodos de descanso o por e/
contrario no dispone libremente de su tiempo y permanece a disposicion del hogar
para responder a posibles requerimientos de sus servicios? (Art. 10.3 del Convenio 189)

-  dRealiza el pago de horas extras? (Art. 10.3 del Convenio 189)

- En el caso del trabajador que vive habitualmente en el hogar donde presta el servicio,
ése respetan sus descansos diarios y semanales o durante las vacaciones anuales? (Art.
9.b) del Convenio 189)

- ¢Realiza el pago de dos semanas de vacaciones remuneradas cada vez que el trabajador
cumple un aho de servicio? (Art. 263 CT)

- ¢Qué conceptos comprende la retribucion en dinero que le paga al trabajador? (Art.
260 CT)

- ¢lLe paga al trabajador el salario navidefo? (Arts. 219 y 263, paragrafo CT)

- ¢éPor qué medio le paga el salario al trabajador? (en efectivo, transferencia electronica
o cheque) (Art. 12.1 del Convenio 189 y Art. 260 CT)

- ¢Elmedio de pago del salario fue consensuado con el trabajador? (Art. 12.1 del Convenio
189)

- dOtorga al trabajador un descanso semanal de al menos de 24 horas consecutivas?
(Art. 10.2 del Convenio 189 y Art. 262 CT)



- dConcede al trabajador los permisos necesarios para asistir a una escuela, al médico o
a un centro de salud en caso de enfermedad, siempre y cuando sea compatible con su
jornada de trabajo o en el(los) dia(s) acordado(s)? (Art. 264 CT)

- ¢En alguna oportunidad el trabajador ha contraido una enfermedad por contagio
directo de uno de los miembros de la familia y se le ha pagado su salario integro hasta
su completo restablecimiento? (Art. 265 CT)

- dCudles mecanismos ha puesto en prdctica para que el trabajador disfrute de la
libertad sindical, la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho de
negociacion colectiva? (Art. 3 del Convenio 189)

- ¢Qué medidas ha adoptado para asegurar que el trabajador goce de una proteccion
efectiva contra toda forma de abuso, acoso y violencia? (Art. 5 del Convenio 189)

- dTiene el trabajador derecho a conservar sus documentos de viaje y de identidad? (Art.
9.c) del Convenio 189)

- dGarantiza al trabajador un entorno de trabajo seguro y saludable, teniendo en cuenta
las caracteristicas especificas del trabajo domeéstico, a fin de asegurar la seguridad y la
salud en el trabajo? (Art. 13.1 del Convenio 189)

- (Tiene inscrito al trabajador en la seguridad social? (Art. 14.1 del Convenio 189)

dQué labores realiza para el empleador? (Art. 277 CT)

- ¢Cuadl es su jornada laboral? (Art. 2871 CT)

- ¢Tiene un contrato celebrado con el empleador? (Art. 7 del Convenio 189)

- dReside de forma permanente en el hogar del empleador? (Art. 9.a) del Convenio 189)

- ¢Qué edad tiene?( Art. 4 del Convenio 189)

- ¢Elempleador le da la oportunidad de completar la escolaridad obligatoria o acceder a
la ensefanza superior o a una formacion profesional? (Art. 4 del Convenio 189). En caso
de que haya contratado un menor de edad (menor de 18 y mayor de 16 afos).

- ZdQué labores realiza de forma continua y habitual? (Art. 258 CT)

- ¢En qué lugar realiza sus labores? (Art. 258 CT)

- &Cuadl es la jornada de trabajo? (Art. 261 CT)

- ¢éCuadl es el horario de trabajo? (Art. 2671 CT)

- ¢le otorga el empleador entre dos jornadas el reposo ininterrumpido de nueve (9)
horas? (Art. 261 CT)

- ¢Puede disponer de forma libre de sus periodos de descanso o, por el contrario, no
dispone libremente de su tiempo y permanece a disposicion del hogar para responder
a posibles requerimientos de los servicios? (Art. 10.3 del Convenio 189)

- ¢(El empleador le paga horas extras? (Art. 10.3 del Convenio 189)

- Sivive habitualmente en el hogar donde presta el servicio, ise respetan sus descansos
diarios y semanales o durante las vacaciones anuales? ( Art. 9.b) del Convenio 189)

- ¢(Le remuneran las vacaciones? (Art. 263 CT)

- dCémo le remuneran las vacaciones cada vez que cumple un ano de servicio? (Art. 263 CT)

- dQué conceptos comprende la retribucion en dinero que le paga e/ empleador? (Art.
260 CT)

- dlLe paga el empleador el salario navidefio? (Arts. 219 y 263, paragrafo CT)

- ¢éPor qué medio se /e paga el salario? (en efectivo, transferencia electronica o cheque)
(Art. 12.1 del Convenio 189 y Art. 260 CT)

- ¢Elmedio de pago del salario fue consensuado con e/ empleador? (Art. 12.1 del Convenio
189)



iLe otorga el empleador su descanso semanal de al menos de 24 horas consecutivas?
(Art. 10.2 del Convenio 189 y Art. 262 CT)

iLe concede e/ trabajador los permisos necesarios para asistir a una escuela, al medico
0 a un centro de salud en caso de enfermedad, siempre y cuando sea compatible con
su jornada de trabajo o en el(los) dia(s) acordado(s)? (Art. 264 CT)

¢En alguna oportunidad ha contraido una enfermedad por contagio directo de uno
de los miembros de la familia y el empleador le ha pagado su salario integro hasta su
completo restablecimiento? (Art. 265 CT)

dCuales mecanismos ha puesto en practica el empleador para que usted pueda disfrutar
de la libertad sindical, la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho
de negociacion colectiva (Art. 33 del Convenio 189)

¢Qué medidas ha adoptado e/ empleador para asegurar que goce de una proteccion
efectiva contra toda forma de abuso, acoso y violencia en el lugar de trabajo? (Art. 5
del Convenio 189)

iConserva sus documentos de viaje y de identidad? (Art. 9.c) del Convenio 189)
iGarantiza el empleador un entorno de trabajo seguro y saludable a fin de asegurar la
seqguridad y la salud en el trabajo? (Art. 13.1 del Convenio 189)

¢El empleador o tiene inscrito en la seguridad social? (Art. 14.1 del Convenio 189)

Contrato de trabajo

Consentimiento donde se indique la forma de pago
Pagos de horas extras

Nominas de pago a la seguridad social
Comprobantes de pago de salario




TRABAJADORES
INTERMITENTES



Trabajadores intermitentes

Art. 62 CRD

Art. 150 CT
Res. No. 4/93
Ley No. 87-01

Preguntas para el empleador

- dTiene un contrato celebrado con un trabajador que ejecuta labores intermitentes?
(Art. 150 CT y Art. 1 de la Res. No. 4/93)

- dQué labores realiza el trabajador que ejecuta trabajos intermitentes? (Art. 150 CT y Art.
1 de la Res. No. 4/93)

- &Cudl es la jornada laboral que debe cumplir el trabajador? (Art. 150 CT y Art. 1 de la
Res. No. 4/93)

- ¢Cudl es el horario de trabajo? (Art. 150 CT y Art. 1 de la Res. No. 4/93)

- CcRealiza el pago de horas extras? (Art. 150 CT y Art. 1 de la Res. No. 4/93)

- 4Qué conceptos comprende la retribucion en dinero que le paga al trabajador? (Art.
150, 260 CT y Art. 1 de la Res. No. 4/93)

- ¢Tiene inscrito al trabajador en el Sistema de la Seguridad Social? (Art. 12 de la Ley No.
87-01)

- dGarantiza al trabajador un entorno de trabajo seguro y saludable, teniendo en cuenta
las caracteristicas especificas de su trabajo a fin de asegurar la seguridad y la salud en
el trabajo? (Art. 202 de la Ley No. 87-01)

Preguntas para el trabajador

- {Tiene un contrato celebrado con el empleador? (Art. 150 CT y Art. 1 de la Res. No.
4/93)

- ¢Qué labores realiza para el empleador? (Art. 277 CT)

- ¢Cudl es su jornada de trabajo? (Art. 281 CT)

- ¢Sujornada de trabajo excede de las diez (10) horas diarias? (Art. 1 de la Res. No. 4/93)

- ¢éLe han pagado horas extras? (Art. 1 de la Res. No. 4/93)

- ¢Cudl es el horario de trabajo? (Art. 150 CT y Art. 1 de la Res. No. 4/93)

- ¢Se encuentra inscrito en el Sistema de la Seguridad Social? (Art. 12 de la Ley No. 87-01)

- ¢Garantiza el empleador un entorno de trabajo seguro y saludable, teniendo en cuenta
las caracteristicas especificas de su trabajo? (Art. 202 de la Ley No. 87-01)

Contrato de trabajo
- Pagos de horas extras (Formulario DGT-2 Cartel de Horas Extraordinarias de Trabajo)
- Nominas de pago a la seguridad social




TRABAJADORES
DE CONDOMINIO



Trabajadores de condominio

Fundamento legal internacional

Fundamento constitucional

Art. 62 CRD

Fundamento legal nacional

Art. 258 CT

Preguntas para el empleador

- ¢Tiene un contrato celebrado con un trabajador que ejecuta labores al servicio del
consorcio de propietarios de un condominio? (Art. 258 CT)

Preguntas para el trabajador

dRealiza labores para un consorcio de propietarios de condominio? (Art. 258 CT)

Verificacion de evidencias

Contrato de trabajo
- Nominas de pago a la seguridad social
- Comprobantes de pago de salario




TELETRABAJADORES



Teletrabajadores

Art. 62 inciso 8 CRD

Art. 421 CT

Art. 3 del Dec. No. 522/06
Art. 88 del Regl. 258-93
Res. 007-20

Res. 23-20

Res. 27-20

- dTiene implementado en la empresa el trabajo a distancia o teletrabajo? (Art. 1 de la
Res. No. 007/20)

- ¢Ha seguido las recomendaciones de la Resolucién 07/2020 sobre el aislamiento
de trabajadores vulnerables, como es el caso de mayores de sesenta (60) anos con
hipertension arterial o enfermedad coronaria, etc.? (Art. 3 de la Res. No. 23/20)

- ¢Ha realizado un analisis de factibilidad de la implementacion del teletrabajo en los
puestos de trabajo que tiene la empresa? (Art. 3 de la Res. No. 23/2020)

- dHa permitido que el trabajador exprese su consentimiento de decidir si desea trabajar
bajo esta modalidad? (Art. 3 de la Res. No. 23/2020)

- dTiene celebrado un acuerdo escrito con el trabajador sobre el teletrabajo? (Art. 3 Res.
No. 23/2020)

- ¢éHa comunicado a la DGT los acuerdos de teletrabajo suscritos con sus trabajadores?
(Art. 2 de la Res. No. 27/2020)

- ¢Ha celebrado acuerdos de teletrabajo antes de/ 18/03/2020? (Art. 3 de la Res. No.
27/2020)

- ¢Ha adecuado los acuerdos de teletrabajo a las nuevas condiciones exigidas por la
normativa y ha informado ala DGT dentro del plazo previsto? (Art. 3 de la Res. No. 27/20)

- ¢Ha aplicado el derecho a la reversibilidad de la modalidad de teletrabajo? (Art. 4 de la
Res. No. 23/2020)

- dHainformado ala DGT sobre la comunicacion hecha al teletrabajador de la reversibilidad
del teletrabajo? (Art. 4 de la Res. No. 23/2020)

- ¢Ha tenido casos en los que ha habido desacuerdo con el teletrabajador sobre la
reversibilidad del teletrabajo? (Art. 4, parte /I, de la Res. No. 23/2020)

- dHa cambiado las condiciones de trabajo a raiz de la implementacion del teletrabajo?
(Art. 4, parte |, de la Res. No. 23/2020)

- dHa contratado trabajadores para que desde el inicio de la relacion laboral laboren
mediante teletrabajo? (Art. 4, parte ll, de la Res. No. 23/2020)

- dProvee al teletrabajador los equipos, herramientas y capacitacion necesarios para la
realizacion del teletrabajo? (Art. 5 de la Res. No. 23/2020)

- dAsume los costos operativos de funcionamiento, mantenimiento y reparacion de los
equipos y herramientas suministradas al teletrabajador? (Art. 5 de la Res. No. 23/2020)

- <dInforma al teletrabajador sobre la proteccion y manejo de datos, asi como el riesgo y
las sanciones que conllevaria su uso indebido? (Art. 7 de la Res. No. 23/2020)



dinforma a la DGT la jornada laboral de los teletrabajadores? (Art. 8 de la Res. No.
23/2020)

dRespeta el derecho a la desconexion que asiste al teletrabajador por haber finalizado
la jornada de trabajo pactada? (Art. 8 de la Res. No. 23/2020)

dCuenta la empresa con politica de desconexiéon digital con el fin de evitar la fatiga
informatica? (Art. 71, parte Vi, de la Res. No. 23/2020)

¢Ha instalado controles informaticos del horario de la prestacion de servicios en las
herramientas de trabajo del teletrabajador? (Art. 8, parte |, de la Res. No. 23/2020)
dQué tipo de control ha implementado sobre las horas extraordinarias y jornada
nocturna que realiza el teletrabajador? (Art. 9, parte /I, de la Res. No. 23/2020)
dRespeta los descansos a los que tiene derecho el teletrabajador durante su jornada
laboral? (Art. 8, parte I, de la Res. No. 23/2020)

¢Ha informado a los teletrabajadores sobre los requisitos de higiene y seguridad del
puesto de trabajo y demds condiciones para la prestacion del servicio? (Art. 9, parte |,
de la Res. No. 23/2020)

dComo verifica que el lugar donde se realiza el teletrabajo cumple con las condiciones
de higiene y seguridad? (Art. 9 de la Res. No. 23/2020)

iHa realizado controles de videovigilancia en la residencia del teletrabajador? (Art. 1],
parte IV, de la Res. No. 23/2020)

¢Qué mecanismos ha implementado para que los teletrabajadores mantengan el mismo
nivel de formacion que los trabajadores presenciales? (Art. 11, parte Il, de la Res. No.
23/2020)

¢Cuadles actividades realiza para que los teletrabajadores interactiuen con los demas
companeros que laboran desde la empresa de forma presencial? (Art. 11, parte VI, de
la Res. No. 23/2020)

dRespeta los derechos colectivos de los teletrabajadores consagrados en el CT? (Art. 1],
parte IX, de la Res. No. 23/2020)

¢El empleador tiene implementado en la empresa el trabajo a distancia o teletrabajo?
(Art. 1 de la Res. No. 007/20)

i Trabaja bajo la modalidad de teletrabajo? (Art. 1 de la Res. No. 007/20)

¢El empleador ha seguido las recomendaciones de la Resolucion 07/2020 sobre el
aislamiento de trabajadores vulnerables, como es el caso de mayores de sesenta (60)
arios con hipertension arterial o enfermedad coronaria, etc.? (Art. 3 de la Res. No. 23/20)
iHa permitido el empleador que exprese su consentimiento de decidir si desea trabajar
bajo esta modalidad? (Art. 3 de la Res. No. 23/2020)

En el caso de que el trabajador se encuentre bajo la modalidad de teletrabajo

¢El empleador tiene celebrado un acuerdo escrito con usted sobre el teletrabajo? (Art.
3 de la Res. No. 23/2020)

¢El empleador ha cambiado las condiciones de trabajo a raiz de la implementacion del
teletrabajo? (Art. 4, parte |, de la Res. No. 23/2020)

cEl empleador provee los equipos, herramientas y capacitacion necesarios para la
realizacion del teletrabajo? (Art. 5 de la Res. No. 23/2020)

¢El empleador asume los costos operativos de funcionamiento, mantenimiento y
reparacion de los equipos y herramientas suministradas para el teletrabajo? (Art. 5 de
la Res. No. 23/2020)

iLe informa el empleador sobre el derecho a la proteccion y manejo de datos, asi
como del riesgo y las sanciones que conllevaria su uso indebido? (Art. 7 de la Res. No.
23/2020)



dCuenta el empleador con la politica de desconexidon digital con el fin de evitar la fatiga
informatica? (Art. 71, parte VI, de la Res. No. 23/2020)

AEl empleador respeta el derecho a la desconexion por haber finalizado la jornada de
trabajo pactada? (Art. 8 de la Res. No. 23/2020)

dEl empleador ha instalado controles informaticos para asegurarse el cumplimiento del
horario de la prestacion de servicios en las herramientas de trabajo de su propiedad?
(Art. 8, parte |, de la Res. No. 23/2020)

AEl empleador respeta los descansos a los que tiene derecho durante su jornada laboral?
(Art. 8, parte ll, de la Res. No. 23/2020)

cEl empleador le ha informado sobre los requisitos de higiene y seguridad del puesto
de trabajo y demdas condiciones para la prestacion del servicio? (Art. 9, parte I, de la
Res. No. 23/2020)

dQué tipo de control ha implementado e/ empleador sobre las horas extraordinarias y
Jjornada nocturna que realiza? (Art. 9, parte I, de la Res. No. 23/2020)

dComo verifico el empleador e/ lugar donde se realiza el teletrabajo y sus condiciones
de higiene y seguridad? (Art. 9 de la Res. No. 23/2020)

¢Qué mecanismos ha implementado el empleador para que mantenga el mismo nivel
de formacidn que los trabajadores presenciales? (Art. 11, parte ll, de la Res. No. 23/2020)
¢El empleador ha realizado controles de video vigilancia en la residencia en la que
teletrabaja? (Art. 11, parte |V, de la Res. No. 23/2020)

dCuadles actividades realiza para interactuar con los demas compaieros que laboran
desde la empresa de forma presencial? (Art. 11, parte VI, de la Res. No. 23/2020)

¢El empleador respeta los derechos colectivos de los teletrabajadores consagrados en
el CT? (Art. 7], parte IX, de la Res. No. 23/2020)

iLe concede el empleador los permisos sindicales? (Art. 11, parte IX, de la Res. No.
23/2020)

Andlisis de factibilidad sobre los puestos de trabajo para la implementacion del
teletrabajo

Consentimiento del trabajador donde expresa su deseo de realizar teletrabajo
Acuerdo escrito sobre teletrabajo

Comunicacion a la DGT que informa los acuerdos de teletrabajo

Comunicacion a la DGT que indica la jornada laboral de cada uno de los
teletrabajadores

Documento donde consta el derecho a la reversibilidad del teletrabajo
Documento donde consta la entrega de herramientas y equipos de trabajo para
realizar el teletrabajo

Facturas pagadas por el empleador por los costos operativos de mantenimiento,
funcionamiento y reparacion de equipos y herramientas de trabajo

Documento donde consta la informacion brindada al teletrabajador sobre la
proteccion y el manejo de datos

Documento donde se informa a los teletrabajadores los requisitos de higiene y
seguridad en el puesto de trabajo y demas condiciones

Politica sobre desconexion digital

Registro de actividades que realiza el empleador para que los teletrabajadores
interactlen con los trabajadores que se encuentran en el centro de trabajo
Documentos donde constan registros de permisos sindicales




TRABAJO FORZOSO
U OBLIGATORIO



Trabajo forzoso u obligatorio

OIT. Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo
OIT. Convenio sobre el Trabajo Forzoso, 1930 (num. 29)

Art. 62.2 CRD

Art. 47.7 CT

Preguntas para el empleador

Obliga al trabajador a realizar trabajos en contra de su voluntad? (Art. 61.2 CRD)

- ¢Ha retenido los documentos de identificacion nacional o pasaporte al trabajador? (Art.
62.2 CRD?

- ¢Eltrabajador puede salir de su lugar de trabajo de forma libre y sin restricciones durante
sus periodos de descanso y al final de su jornada de trabajo? (Art. 2.1 del Convenio 29)

- ¢El trabajador puede renunciar con aviso previo y de forma libre a su trabajo sin ningun
tipo de restriccion? (Art. 2.1 del Convenio 29)

- ¢Enalguna circunstancia el empleador se ha apropiado o ha retenido las herramientas
u objetos del trabajador a titulo de indemnizacion, garantia o compensacion? (Art. 47.7
CT)

Preguntas para el trabajador

¢El empleador lo obliga a realizar trabajos en contra de su voluntad? (Art. 61.2 CRD)

- ¢El empleador ha retenido sus documentos de identificacion nacional o pasaporte?
(Art. 62.2 CRD?

- dPuede salir de su lugar de trabajo de forma libre y sin restricciones durante sus
periodos de descanso y al final de su jornada de trabajo? (Art. 2.7 del Convenio 29)

- ¢Puede renunciar con aviso previo y de forma libre a su trabajo sin ningun tipo de
restriccion? (Art. 2.1 del Convenio 29)

- ¢En alguna circunstancia el empleador se ha apropiado o ha retenido las herramientas
U objetos del trabajador a titulo de indemnizacion, garantia o compensacion? (Art. 47.7
CT)

Oferta de trabajo realizada por el empleador al trabajador
- Politicas internas: en especial el proceso de reclutamiento y seleccion
- Horarios y jornadas de trabajo
- Comprobantes de pago
- Contratos de trabajo




VACACIONES



Vacaciones

OIT. Convenio sobre las Vacaciones Pagadas, 1936 (num. 52)
Art. 62 ordinal 7 CRD

Arts. 177,178, 179, 180, 181, 182, 183, 184, 185, 186, 187, 188, 189, 190, 191 CT
Ley No. 25-98, G.O. 9972

AEl empleador otorga las vacaciones a sus trabajadores de 14 dias laborables con disfrute
de salario ordinario, conforme con la escala siguiente?:
e Después de un trabajo continuo no menor de un afo ni mayor de cinco, catorce
dias de salario ordinario;
e después de un trabajo continuo no menor de cinco anos, dieciocho dias de
salario ordinario (Art. 177 CT)

- ¢Elempleador otorga a sus trabajadores, cuando fracciona por acuerdo entre las partes,
un periodo de vacaciones no inferior a una semana? (Art. 177 CT)

- Enelcasode que los trabajadores sujetos a contratos por tiempo indefinido que, sin culpa
alguna de su parte, no puedan tener oportunidad de prestar servicios ininterrumpidos
durante un afo, a causa de la indole de sus labores o por cualquiera otra circunstancia,
ése les otorga un periodo de vacaciones proporcional al tiempo trabajado, si este es
mayor de cinco meses, de acuerdo con lo indicado en el Art. 180 CT? (Arts. 179 y 180
CT).

- ¢El empleador paga al trabajador el salario correspondiente al periodo de vacaciones
el dia anterior al del inicio de estas, junto con los salarios que a esta fecha hubiera
ganado? (Art. 181 CT)

- ¢Elempleador le paga al trabajador el salario correspondiente al periodo de vacaciones,
el cual comprende la remuneracion habitual, segun lo dispuesto en el articulo 177 y el
equivalente de su remuneracion en especie, si la hubiere? (Art. 181 CT)

- ¢El empleador compensa o sustituye el derecho a las vacaciones con otro tipo de
remuneracion o incentivo? (Art. 182 CT)

- ¢El empleador reconoce, cuando el trabajador dejare de ser empleado, sin haber
disfrutado del periodo de vacaciones a que tuviere derecho, una compensacion
pecuniaria equivalente a los salarios correspondientes a dicho periodo vacacional,
conforme a lo dispuesto en el articulo 177 CT? (Art. 182 CT)

- ¢(Elempleador, en el caso de que el salario del trabajador sea pagado por labor rendida,
le paga sus vacaciones con el promedio diario de los salarios devengados durante [os
ultimos doce meses o el periodo menor que haya trabajado el candidato a vacaciones?
(Art. 183 CT)

- ¢El empleador reconoce al trabajador el derecho de compensacion por vacaciones no
disfrutadas? (Art. 184 CT).



¢El empleador suspende o disminuye las vacaciones a consecuencia de las faltas de
asistencia del trabajador cuando estas hayan ocurrido por enfermedad u otra causa
Justificada? (Art. 185 CT)

iElempleador suspende o disminuye las vacaciones por la falta de asistencia injustificada
al trabajo cuando no haya pagado al trabajador esos dias no trabajados? (Art. 185 CT)

¢El empleador fija y distribuye, durante los primeros quince dias del mes de enero, los
periodos de vacaciones de sus trabajadores? (Art. 186 CT)

AEl empleador, dentro de los quince dias del mes de enero, envia al Departamento de
Trabajo copia de la distribucion? (Art. 186 CT)

¢El empleador, dentro de los quince dias del mes de enero, fija la distribucion en un
lugar visible de sus talleres o establecimientos? (Art. 186 CT)

¢El empleador incluye en ndminas adicionales, dentro de los treinta dias de la fecha en
que se haya adquirido el derecho a vacaciones, a aquellos trabajadores cuyo derecho a
ese descanso se adquiere con posterioridad al quince de enero? (Art. 187 CT)

dA pesar de que el empleador varie la distribucion del periodo de vacaciones en caso
de necesidad, concede al trabajador el disfrute de las vacaciones dentro de los seis
meses de la fecha de adquisicion del derecho? (Art. 188 CT)

éLleva el empleador el libro-registro de vacaciones? (Art. 189 CT)

dEl empleador pone a firmar al trabajador el libro-registro al comenzar el disfrute de sus
vacaciones? (Art. 189 CT)

AEl empleador reemplaza por otros, de forma temporal, a los trabajadores que estan de
vacaciones cuando como consecuencia de ellas las labores encomendadas al personal
resultan extraordinariamente recargadas? (Art. 191 CT).

¢El empleador le otorga las vacaciones? (Art. 177 CT)

¢Qué retribucion recibe cuando toma las vacaciones? (Art. 177 CT)

¢Recibe los dias de vacaciones a que tiene derecho por el tiempo que lleva laborando
para el empleador? (Art. 179 CT)

¢El salario que le paga el empleador correspondiente al periodo de vacaciones se le
paga el dia anterior al del inicio de estas, junto con los salarios que a esta fecha hubiera
ganado? (Art. 181 CT)

¢El empleador le paga el salario correspondiente al periodo de las vacaciones
considerando la remuneracion habitual y el equivalente a la remuneracidn en especie,
si la hubiere? (Arts. 177 y 181 CT)

¢El empleador compensa o sustituye el derecho a las vacaciones con otro tipo de
remuneracion o incentivo? (Art. 182 CT)

¢El empleador fija y distribuye, durante los primeros quince dias del mes de enero, los
periodos de vacaciones de sus trabajadores? (Art. 186 CT)

¢El empleador, dentro de los quince dias del mes de enero, fija la distribucion en un
lugar visible de sus talleres o establecimientos? (Art. 186 CT)

{El empleador incluye en ndminas adicionales, dentro de los treinta dias de la fecha en
gue se haya adquirido el derecho a vacaciones, a aquellos trabajadores cuyo derecho a
ese descanso se adquiere con posterioridad al quince de enero? (Art. 187 CT)

i¢Ha dejado de disfrutar de sus vacaciones por un periodo superior a seis meses
contados desde /la fecha de adquisicion del derecho? iPor qué razon? (Art. 188 CT)
¢El empleador lo pone a firmar la constancia correspondiente en el libro-registro de
vacaciones? (Art. 189 CT)



- ¢El empleador reemplaza por otros, de forma temporal, a los trabajadores que estan de
vacaciones cuando como consecuencia de ellas las labores encomendadas al personal
resultan extraordinariamente recargadas? (Art. 191 CT).

Verificacion de evidencias

Planillas de pago de ndmina
- Libro-registro de vacaciones
- Convenio colectivo
- Planillas de pago a la seguridad social
- Comprobante de pago de salario




ANEXO

GUIA DE
PROTOCOLO
DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL
TRABAJO



ANEXO - Guia de Protocolo de Seguridad y Salud en el Trabajo

Fundamento legal nacional
Res. 4/2007

Verificacion de las condiciones de seguridad y salud en el lugar de trabajo

- Verificar que los pisos de los lugares de trabajo, asi como los pasillos de transito y las salidas
se mantengan libres de obstaculos que impidan un facil y seguro desplazamiento de los
trabajadores tanto en las tareas normales como en situaciones de emergencia. Los pasillos
deben estar delimitados por lineas amarillas pintadas en el piso.

- Verificar que, en los lugares de trabajo utilizados por los trabajadores, el empleador mantenga
una suficiente y adecuada ventilacion por medios naturales o artificiales que provean a los
lugares de trabajo aire puro o purificado y contribuya a proporcionar condiciones ambientales
confortables, no causando molestias que perjudiquen la salud del trabajador. Asimismo,
comprobar que en los lugares de trabajo no existan temperaturas y humedad extremas,
cambios bruscos de temperatura, corrientes de aire molestas y olores desagradables.

- Verificar que el sistema de ventilacion de los lugares de trabajo esté diseAado de forma
que se garantice aire fresco y limpio a razén de 30 a 50 metros cubicos por hora y por
trabajador o una cantidad tal que se efectue un cambio completo de aire varias veces por
hora, renovandose un minimo de 6 veces para los trabajadores sedentarios y de 10 veces
para los trabajadores activos.

- Verificar si existen agentes clasificados como contaminantes ambientales que pudieran ser
perjudiciales para la salud de los trabajadores, tales como aerosoles, humos, gases, vapores
u otras emanaciones nocivas, en cuyo caso se deben captar los contaminantes en su origen y
evitar su dispersion en el lugar de trabajo. Cualquiera que sea el procedimiento de ventilacion
empleado, debera asegurarse que la concentracion ambiental de tales contaminantes dentro
del lugar de trabajo no exceda los limites permisibles establecidos internacionalmente.

- Verificar que los lugares de trabajo utilizados por los trabajadores estén iluminados de
manera apropiada y, dentro de lo posible, que la iluminacion sea natural, complementada con
una iluminacion artificial en caso de que la primera por si sola no garantice las condiciones
de visibilidad adecuadas. En tales casos, se utilizara preferentemente la iluminacion artificial
general, complementada, a su vez, con una iluminacion natural en aquellas zonas donde se
requieran niveles de iluminacion especificos.

- Verificar que se dupliquen los niveles minimos cuando se presenten las siguientes
circunstancias:

e FEn las dreas o locales de uso general y en las vias de circulacion, cuando por sus
caracteristicas, estado u ocupacion existan riesgos apreciables de caidas, choques u
otros accidentes.

e En las zonas donde se efectuen tareas cuando un error de apreciacion visual pueda
suponer un peligro para el trabajador o para terceros o cuando el contraste de
luminancias o de color entre el objeto a visualizar y el fondo sobre el que se encuentra
sea muy débil. Nota: No obstante, estos /imites no serdn aplicables en aquellas
actividades cuya naturaleza lo impida.

- Verificar que la distribucion de los niveles de iluminacion sea lo mas uniforme posible y
adecuada a las exigencias visuales de la tarea, evitando variaciones bruscas de luminancia o
deslumbramientos producidos por superficies reflectantes situadas en la zona de operacion.
No se utilizaran sistemas o fuentes de luz que perjudiquen la percepcion de los contrastes,
de la profundidad o de la distancia entre objetos en el lugar de trabajo, que produzcan una
impresion visual de intermitencia o puedan dar lugar a efectos de distorsion de la imagen.



Tampoco debe utilizarse en lugares de trabajo iluminacion con lIdmparas de alta presion de
sodio.

Verificar que los lugares de trabajo, o parte de estos, en los que un fallo del alumbrado normal
suponga un riesgo para la seguridad de los trabajadores, dispongan de un alumbrado de
emergencia, de evacuacion y de seguridad.

Verificar que los sistemas de iluminacion utilizados sean a prueba de riesgos eléctricos,
incendios o explosiones.

Verificar que los trabajadores dispongan de agua potable o cualquier otra bebida sana en
cantidad suficiente. En las fuentes de agua se indicard si es o no potable, siempre que
puedan existir dudas al respecto.

Verificar que en el lugar de trabajo donde el tipo de actividad requiera el cambio de ropa
esté dotado de un recinto fijo o movil destinado a vestidor, cuyo espacio interior debera
estar limpio y protegido de condiciones climaticas externas. Cuando trabajen hombres y
mujeres, los vestidores deben ser independientes y separados.

Verificar que estos recintos dispongan de casilleros guardarropas en buenas condiciones,
ventilados y en numero igual al total de trabajadores ocupados en el trabajo o faena.
Verificar que en aquellas actividades en que los trabajadores estén expuestos a sustancias
toxicas o infecciosas, tengan 2 casilleros individuales, separados e independientes, uno
destinado a la ropa de trabajo y otro a la vestimenta habitual.

Verificar que el empleador vigila que se realice el lavado o desinfeccion de la ropa de trabajo
y adopta las medidas que impiden que el trabajador, o cualquier otra persona, traslade dicha
ropa fuera del lugar de trabajo.

Verificar que los lugares de trabajo dispongan de lavamanos, inodoros y duchas en las
proximidades de los puestos de trabajo y de los vestuarios. Los inodoros deben tener
descarga de agua y papel higiénico. En los inodoros utilizados por mujeres debe haber
recipientes especiales y cerrados para evitar el contagio de enfermedades transmitidas por
patégenos en sangre. Las cabinas de los bafios estaran provistas de una puerta con cierre
interior.

Verificar que el numero minimo de inodoros, lavamanos y duchas sera de 1 por cada 20
trabajadores. Cuando el numero de trabajadores de la empresa supere los 100, se dispondra
de un inodoro y una ducha mas por cada 25 trabajadores y de uno por cada 30 cuando la
planilla de la empresa supere los 250 trabajadores, salvo los lavamanos, de /os cuales se
dispondra de uno por cada 30 trabajadores cuando la planilla de la empresa supere los 100
trabajadores. En los servicios higiénicos para hombres, se podrd reemplazar el 50 % de /los
inodoros por urinarios individuales o colectivos y, en este ultimo caso, la equivalencia serad
de 60 centimetros de longitud por urinario.

Verificar la separacion por sexo de areas sanitarias y uso: Los vestuarios, locales de aseos
e inodoros estaran separados para hombres y mujeres o debera preverse una utilizaciéon
por separado de estos. No se utilizaran para usos distintos de aquellos para los que estén
destinados.

Verificar que las instalaciones sanitarias seran mantenidas en condiciones de limpieza y
funcionamiento satisfactorias.

Verificar que el lugar de trabajo disponga, como minimo, de un botiquin portatil que contenga
desinfectantes y antisépticos autorizados, gasas estériles, algodon hidrdéfilo, vendajes,
esparadrapo, apositos adhesivos, tijeras, pinzas, guantes desechables y medicamentos
esenciales, como analgésicos y antidcidos.

Verificar que el material de primeros auxilios tenga productos vigentes.

Verificar que, cuando el numero de trabajadores de la empresa sea de 100 o mds por turno,
trabajando en el mismo local y de forma concomitante, se instalara uno o varios puestos
de primeros auxilios, bajo el control de un médico. En aquellos casos en que el numero de
trabajadores por turno sea inferior a 100 y las empresas estén dentro de la clasificacion de



riesgo 1, la asistencia podra ser dada por una enfermera o un técnico certificado en primeros
auxilios por una institucion reconocida por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.
Verificar que los puestos de primeros auxilios estén debidamente sefalizados y en lugares
de facil acceso.

Verificar que los locales de primeros auxilios dispondran, como minimo, de un botiquin,
una camilla portatil, una fuente de agua potable, soluciones y oxigeno, una silla de rueda,
inmovilizadores, vendajes y collarin.

Verificar que los edificios y locales de los lugares de trabajo, asi como los elementos
instalados en estos, posean estructura y solidez apropiadas a su tipo de utilizacion.
Verificar que los suelos de los locales que alojen lugares de trabajo sean fijos, estables y
no resbaladizos, sin irregularidades ni pendientes peligrosas. Las aberturas o desniveles,
incluidas las partes abiertas de las escaleras, que supongan un riesgo de caida para las
personas, se protegerdan mediante barandillas u otros sistemas de seguridad equivalentes,
que podran tener partes moviles cuando sea necesario disponer de acceso a la abertura.
Verificar que las barandillas sean de materiales rigidos y tengan una altura minima de 90
centimetros y una proteccion que impida el paso o deslizamiento por debajo de estas o la
calida de objetos sobre personas.

Verificar que los trabajadores puedan realizar de forma segura las operaciones de abertura,
cierre, ajuste o fijacion de ventanas y dispositivos de ventilacion. Cuando estén abiertos no
deben colocarse de tal forma que puedan constituir un riesgo para los trabajadores.
Verificar que las ventanas y lamparas de iluminacion de techo puedan limpiarse sin riesgo
para los trabajadores que realicen esta tarea o para los que se encuentren en el edificio y
sus alrededores.

Verificar que las vias de circulacion de los lugares de trabajo tanto las situadas en el exterior
de los edificios y locales como en su interior, incluidas puertas, pasillos, escaleras, rampas y
muelles de carga, se utilizaran conforme a lo previsto, de forma facil y con total seguridad
para los peatones o vehiculos que circulen por ellas y para el personal que trabaje en sus
proximidades.

Verificar que en el caso de los muelles y rampas de carga deberad tenerse especialmente en
cuenta la dimension de las cargas transportadas. La anchura minima de las puertas exteriores
y de los pasillos sera de 1 metro y 90 centimetros, respectivamente.

Verificar que el ancho de las vias por las que puedan circular medios de transporte y peatones
permitan su paso simultaneo con una separacion de seguridad suficiente.

Verificar que las vias de circulacion destinadas a vehiculos estén a una distancia suficiente
de las puertas, portones, zonas de circulacion de peatones, pasillos y escaleras.

Verificar que el trazado de las vias de circulacion esté claramente sefalizado.

Verificar que las puertas y portones no generen riesgo para los trabajadores:

Verificar que las superficies transparentes o translucidas de las puertas y portones que no
sean de material de seguridad estén protegidas contra la rotura cuando esta pueda suponer
un peligro para los trabajadores.

Verificar que las puertas y portones de vaivén sean transparentes a no menos de 1.22 metros
(cuatro pies) del suelo o tengan partes transparentes que permitan la visibilidad de la zona
a la que se accede.

Verificar que las puertas corredizas estén provistas de un sistema de seguridad que les
impida salirse de los carriles y caer.

Verificar que las puertas y portones que se abran hacia arriba tengan un sistema de seguridad
que impida su caida.

Verificar que las puertas y portones mecanicos funcionen sin riesgo para los trabajadores.
Tendran dispositivos de parada de emergencia de facil identificacion y acceso y podran



abrirse de forma manual, salvo si se abren automaticamente en caso de averia del sistema
de emergencia.

Verificar que las puertas de acceso a las escaleras no se abran directamente sobre sus
escalones, sino sobre descansos de anchura al menos igual a la de aquellos.

Verificar que los portones destinados basicamente a la circulacion de vehiculos puedan ser
utilizados por los peatones sin riesgos para su seguridad o bien dispongan en su proximidad
inmediata de puertas destinadas a tal fin claramente sefAalizadas.

Verificar que, en todo lugar destinado para uso de mdas de 10 personas, las puertas abran
hacia afuera.

Verificar que los pavimentos de las rampas, escaleras y plataformas de trabajo sean de
materiales no resbaladizos o dispongan de elementos antideslizantes. En las escaleras o
plataformas con pavimentos perforados la abertura maxima de los intersticios sera de 8
milimetros.

Verificar que las rampas tengan una pendiente maxima del 12 % cuando su longitud sea
menor de 3 metros, del 10 % cuando su longitud sea menor de 10 metros o del 8 % en el
resto de los casos.

Verificar que las escaleras tengan una anchura minima de 1 metro, excepto las que se usan
de forma ocasional, cuya anchura minima sera de 55 centimetros.

Verificar que los peldanos de una escalera tengan las mismas dimensiones. Se prohiben las
escaleras de caracol excepto si son de uso ocasional.

Verificar que los escalones de las escaleras que sean de uso regular, tengan una huella de 17
centimetros, y una contrahuella de 29 centimetros. En caso de que, por razones de espacio,
deban variarse estas dimensiones, se tomara en cuenta que la suma de una huella mas dos
contrahuellas sea de 63 centimetros.

Verificar que la altura maxima entre los descansos de las escaleras sea de 3,7 metros. La
profundidad de los descansos intermedios, medida en direccion a la escalera, no serd menor
que la mitad de la anchura de esta ni menor de 1 metro. El espacio libre vertical desde los
peldanos no sera inferior a 2,2 metros.

Verificar que las escaleras mecanicas y cintas rodantes tengan las condiciones de
funcionamiento y dispositivos necesarios para garantizar la seguridad de los trabajadores
que las utilicen. Sus dispositivos de parada de emergencia seran facilmente identificables y
accesibles.

Verificar que la anchura minima de las escaleras fijas sea de 55 centimetros y la distancia
maxima entre peldanos de 30 centimetros.

Verificar que en las escaleras fijas la distancia entre el frente de los escalones y las paredes
mas proximas al lado del ascenso sea, por lo menos, de 75 centimetros. La distancia minima
entre la parte posterior de los escalones y el objeto fijo mas proximo sera de 16 centimetros.
Habra un espacio libre de 40 centimetros en ambos lados del eje de la escalera si no esta
provista de jaulas u otros dispositivos equivalentes.

Verificar que el paso desde el tramo final de una escalera fija hasta la superficie a la que se
desea acceder no suponga un riesgo de caida por falta de apoyos. La barandilla o lateral
de la escalera se prolongara al menos 1 metro por encima del dltimo peldafio o se tomaran
medidas alternativas que proporcionen una seguridad equivalente.

Verificar que las escaleras verticales fijas que tengan una altura superior a 2.44 metros
(8 pies) dispongan, al menos a partir de dicha altura, de una proteccion circundante. Si
se emplean escaleras fijas para alturas mayores de 9 metros se instalaran plataformas de
descanso cada 9 metros o fraccion.

Verificar que las escaleras de mano tengan la resistencia y los elementos de apoyo y sujecion
necesarios para que su utilizacion en las condiciones requeridas no suponga un riesgo de
caida, por rotura o desplazamiento de estas. En particular, las escaleras de tijera deben
disponer de elementos de seguridad que impidan su apertura o cierre al ser utilizadas.



Verificar que las escaleras de mano se utilicen de la forma y con las especificaciones
establecidas por el fabricante. No se emplearan escaleras de mano y, en particular, escaleras
de mds de 5 metros de longitud, de cuya resistencia no se tenga garantias.

Verificar que no se usen escaleras de mano de construccion improvisada.

Verificar que antes de utilizar una escalera de mano se asegure su estabilidad. La base de la
escalera debe quedar sélidamente asentada. En el caso de escaleras simples la parte superior
se sujetara, si es necesario, al muro o pared sobre el que se apoya y, cuando este no permita
un apoyo estable, se sujetara mediante una abrazadera u otros dispositivos equivalentes.
Verificar que las escaleras de mano simples sean colocadas, en la medida de lo posible,
formando un dangulo aproximado de 75 grados con la horizontal. Cuando se utilicen para
acceder a lugares elevados, su longitud debe prolongarse al menos 1 metro por encima de
esta.

Verificar que el ascenso, descenso y los trabajos desde escaleras se efectuaran de frente
a estas, usando tres puntos de apoyo de forma permanente. Los trabajos a mas de 2.44
metros de altura (8 pies) desde el punto de operacion al suelo, que requieran movimientos
o esfuerzos peligrosos para la estabilidad del trabajador, solo se efectuaran si se utiliza
cinturon de seguridad o se adoptan otras medidas de proteccion alternativas. Verificar la
prohibicion del transporte y manipulacion de cargas por o desde escaleras de mano cuando
por su peso o dimensiones puedan comprometer la seguridad del trabajador. Las escaleras
de mano no pueden ser utilizadas por dos o mds personas simultaneamente.

Verificar que las escaleras de mano se revisen periodicamente.

Verificar la prohibicion sobre la utilizacion de escaleras de madera pintada, por la dificultad
gue esto supone para la deteccion de sus posibles defectos.

Verificar que las vias y salidas de evacuacion permanezcan libres de obstdaculos y
desemboquen lo mas directamente posible en el exterior o en una zona de seguridad. En caso
de peligro, los trabajadores deben poder evacuar todos los lugares de trabajo rapidamente
y en condiciones de maxima seguridad.

Verificar que el numero, la distribucion y las dimensiones de las vias y salidas de evacuacion
dependan del uso, los equipos y las dimensiones de los lugares de trabajo, asi como del
numero maximo de personas que puedan estar presentes en estos.

Verificar que las puertas de emergencia se abran en el sentido de la evacuacion y no tengan
dispositivos que impidan su apertura. Estan prohibidas las puertas de emergencia tipo
corredera o giratoria.

Verificar que las vias y salidas especificas de evacuacion y las puertas situadas en los
recorridos de dichas vias estén sefializadas de manera adecuada y duradera.

Verificar que, en caso de averia de la iluminacion, las vias y salidas de evacuacion que requieran
iluminacion estén equipadas con iluminacion de seguridad de suficiente intensidad.
Verificar que los lugares de trabajo estén equipados con dispositivos para combatir
los incendlios, adecuados al tipo de riesgo existente en el area y si fuere necesario, detectores
contra incendios y sistemas de alarma.

Verificar que los dispositivos no automaticos de lucha contra los incendios sean de facil
acceso y manipulacion y estén sefAalizados.

Verificar que la instalacion eléctrica no entrafe riesgos de incendio o explosion. Los
trabajadores deben estar debidamente protegidos contra los riesgos de accidente
causados por contactos directos o indirectos. La instalacion eléctrica y los dispositivos
de proteccion deben tener en cuenta la cantidad de corriente (amperaje), los factores
externos condicionantes y la competencia de las personas que tengan acceso a partes de
la instalacion.

Verificar que los lugares de trabajo y, en particular las puertas, vias de circulacion,
escaleras, servicios sanitarios y puestos de trabajo, utilizados u ocupados por trabajadores
discapacitados, estén acondicionados para que dichos trabajadores puedan utilizarlos.



CONDICIONES DE SEGURIDAD PARA LA UTILIZACION DE MAQUINARIAS
Y HERRAMIENTAS DE TRABAJO

Verificar que toda maquinaria sea adecuada para prevenir el riesgo de explosion tanto del
equipo de trabajo como de las sustancias producidas, utilizadas o almacenadas por este.
Verificar que en los casos en que exista riesgo de estallido o de rotura de elementos de la
maaquinaria que pueda afectar la seguridad o la salud de los trabajadores se cuente con
medidas de proteccion adecuadas.

Verificar que, si fuera necesario, el operador de la maquinaria tenga la obligacion de cerciorarse
desde el puesto de mando principal de la ausencia de personas en las zonas peligrosas. Si
esto no fuera posible, la puesta en marcha debera ir siempre precedida automdticamente
de un sistema de alarma, tal como una sefal de advertencia acustica o visual. El trabajador
expuesto debera disponer del tiempo y los medios suficientes para sustraerse rapidamente
de los riesgos provocados por la puesta en marcha o la detencion de la maquinaria.
Verificar que la maquinaria que entrafie riesgo de caida de objetos o de proyecciones esté
provista de dispositivos de proteccion adecuados a dichos riesgos.

Verificar que la maquinaria que entrafe riesgo por emanacion de gases, vapores, liquidos
0 por emision de polvo o polucion esté provista de dispositivos adecuados de captacion o
extraccion de dichos elementos, localizados en las fuentes emisoras correspondientes.
Verificar que, si fuera necesario para la seguridad o la salud de los trabajadores, las
maaquinarias y sus elementos estén estabilizados por fijacion u otros medios. Las maquinarias
cuya utilizacion requiera que los trabajadores se situen sobre ellas deben disponer de los
medios adecuados para garantizar que el acceso y permanencia en dichas maquinarias no
constituyan un riesgo para la seguridad y salud de los trabajadores. En particular, cuando
exista riesgo de caida de altura de mas de dos (2) metros, se debe disponer de barandillas
rigidas de una altura minima de noventa (90) centimetros o de cualquier otro sistema que
proporcione una proteccion equivalente.

Verificar que cuando los elementos mdviles de las maquinarias puedan entrafar riesgos
de accidentes por contacto mecanico estén equipados con resguardos o dispositivos que
impidan el acceso a las zonas peligrosas o que detengan las maniobras peligrosas antes del
acceso a dichas zonas.

Verificar que los resguardos y los dispositivos de proteccion:

o Sean de fabricacion sdlida y resistente.

o No ocasionen riesgos suplementarios.

o Incluyan mecanismos que impidan su anulacion o inutilicen su servicio con facilidad,

o Estén situados a suficiente distancia de las zonas peligrosas.

o No limiten mas de lo imprescindible o necesario la observacion del ciclo de trabajo.
Verificar que toda maquinaria que entrafie riesgos por ruido, vibraciones o radiaciones
disponga de las protecciones o dispositivos adecuados para controlar la generacion y
propagacion de estos agentes fisicos.

Verificar que la maquinaria usada para el almacenamiento, trasiego o tratamiento de liquidos
corrosivos o de alta temperatura disponga de la proteccion adecuada para evitar el contacto
accidental de los trabajadores con estos.

Verificar que las partes de un equipo de trabajo que alcancen temperaturas elevadas o muy
bajas estén protegidas, cuando corresponda, contra riesgos de contacto o proximidad de
los trabajadores.

Veerificar que los equipos de trabajo que se utilicen en condiciones ambientales climatoldgicas
o industriales agresivas, que supongan un riesgo para la seguridad y salud de los trabajadores,
estén acondicionados para el trabajo en dichos ambientes y dispongan, en su caso, de
sistemas de proteccion adecuados, tales como cabinas u otros.



Verificar que la maquinaria cuyo desplazamiento pueda ocasionar riesgos para los
trabajadores relna las siguientes condiciones:

o Disponga de los medios que permitan evitar una puesta en marcha no autorizada.

o Disponga de un dispositivo de frenado y parada, asi como con paros de emergencia,
facilmente accesibles.

o Disponga de dispositivos auxiliares adecuados que mejoren la visibilidad cuando el
campo directo de vision del conductor sea insuficiente para garantizar la seguridad,
asi como con dispositivos de iluminacion.

o Disponga de dispositivos apropiados de combate contra incendio, en caso de que, por
ellos mismos o debido a sus remolques o cargas, entrafien riesgos de incendio que
puedan poner en peligro la seguridad y salud de los trabajadores.

o Esté equipada con dispositivos que permitan, si se manejan a distancia, pararse
automdticamente al salir del campo de control, para evitar la ocurrencia de cualquier
tipo de impacto o aprisionamiento de los trabajadores.

o Esté provista de una sefalizacion acustica de advertencia, cuando, por su movilidad o
por la de las cargas que desplace, puedan suponer un riesgo para la seguridad de los
trabajadores situados en sus proximidades.

Verificar que las maquinarias utilizadas para elevar trabajadores estén acondicionadas y
equipadas para evitar los riesgos de vuelco, mediante medidas, tales como las siguientes:

o Lainstalacion de una cabina para el conductor.

o Una estructura que impida el vuelco de la maquinaria.

o Una estructura que garantice que, en caso de vuelco, quede espacio suficiente para el
trabajador o los trabajadores, entre el suelo y determinadas partes de dicha maquinatria,
que impida que puedan quedar atrapados por esta.

o Una estructura que evite el riesgo de caida de los trabajadores transportados.
Verificar que las maaquinarias utilizadas para la elevacion de cargas estén instaladas
firmemente.

Verificar que los dispositivos de alarma de las maquinarias sean perceptibles y comprensibles
facilmente.

Verificar que las maquinarias cuenten con las advertencias y senalizaciones necesarias para
garantizar la salud y seguridad de los trabajadores.

Verificar que las maquinarias, que por su utilizacion representen riesgo de contacto directo
o indirecto con la electricidad, cuenten con dispositivos de seguridad que protejan a los
trabajadores expuestos contra dicho riesgo.

Verificar que, en los montacargas o maquinarias de izado de cargas, figure una indicacion
visible del limite de peso de carga.

Verificar que, en las gruas instaladas de forma permanente, se tomen las medidas preventivas
destinadas a evitar el riesgo de que la carga caiga en picada, se suelte o se desvie
involuntariamente de manera peligrosa o, por cualquier otro motivo, golpee a los trabajadores.
Verificar que la puesta en marcha de la maquinaria solamente se pueda efectuar mediante
una accion voluntaria sobre un dispositivo de accionamiento provisto para tal efecto. Dicho
dispositivo debe estar identificado de manera clara.

Verificar que los dispositivos de accionamiento estén situados fuera de las zonas peligrosas
Y No acarreen riesgos como consecuencia de una manipulacion involuntaria.

Verificar que la maquinaria esté provista de un dispositivo de accionamiento que permita su
parada total en condiciones de seguridad.

Verificar que la maquinaria sea instalada y utilizada de modo que se reduzcan los riesgos
para los trabajadores, teniendo en cuenta la necesidad de espacio libre suficiente.

Verificar que los trabajadores puedan acceder y permanecer en condiciones de seguridad
en todos los lugares necesarios para utilizar, ajustar o mantener en buen estado de uso las
maquinarias de trabajo.



Verificar que la maquinaria no sea utilizada de forma o en condiciones contraindicadas por
el fabricante. Tampoco podra utilizarse sin los elementos de proteccion previstos para la
realizacion de la operacion de que se trate.

Verificar que ningun trabajador utilice la maquinaria sin que estén colocados en su lugar los
dispositivos de proteccion adecuados.

Verificar que ningun trabajador inutilice los dispositivos de proteccion provistos en la
maaquinaria que utiliza.

Verificar que el empleador vele por que no sean utilizadas en el lugar de trabajo las
maaquinarias que tengan alguna parte peligrosa, incluidos los drganos de trabajo (punto de
operacion) desprovistos de mecanismos adecuados de proteccion.

Verificar que esté prohibida la utilizacion de maquinarias desprovistas de dispositivos
adecuados de proteccion.

Verificar que antes de utilizar una maquinaria se compruebe que sus dispositivos de
proteccion y condiciones de uso son los adecuados y su conexion o puesta en marcha no
represente peligro para los trabajadores.

Verificar que las maquinarias de trabajo dejen de utilizarse si se producen deterioros, averias
u otras circunstancias que comprometan la seguridad de su funcionamiento.

Verificar que, cuando se empleen maquinarias con elementos peligrosos accesibles que no
puedan ser totalmente protegidos, se adopten las precauciones y se utilicen las protecciones
individuales apropiadas para controlar los riesgos.

Verificar que se prohiba a los trabajadores, cuya labor sea ejecutada cerca de maquinarias
en movimiento y organos de transmision, el uso de ropa suelta, cabello largo y suelto y
adornos susceptibles de ser atrapados por las partes moviles.

Verificar que las maquinarias no sean sometidas a sobrecargas, sobrepresiones, velocidades
o tensiones excesivas que puedan poner en peligro la sequridad y salud del trabajador que
la utiliza o la de otros trabajadores.

Verificar que, cuando la utilizacion de una maquinaria pueda dar lugar a proyecciones o
radiaciones peligrosas, sean adoptadas medidas de proteccion para garantizar la seguridad
y salud de los trabajadores que las utilicen o se encuentren en sus proximidades.

Verificar que, en ambientes especiales, tales como locales mojados o de alta conductividad,
locales con alto riesgo de incendio, atmodsferas explosivas o ambientes corrosivos, no se
empleen maquinarias que en dicho entorno supongan un peligro para la seguridad y salud
de los trabajadores.

Verificar que las maquinarias que durante su utilizacion puedan ser alcanzadas por los rayos
estén protegidas por dispositivos o medidas adecuadas contra estos.

Verificar que el montaje y desmontaje de la maquinaria sea realizado de manera segura,
especialmente mediante el cumplimiento de las instrucciones del fabricante.

Verificar que las operaciones de mantenimiento, ajuste, desbloqueo, revision o reparacion de
la maquinaria, que puedan suponer un peligro para la seguridad y salud de los trabajadores,
sean realizadas tras haber detenido o desconectado la maquinaria, haber comprobado
la existencia de energias residuales y haber tomado las medidas necesarias para evitar su
puesta en marcha o conexion accidental mientras esta efectuandose la operacion. Cuando la
detencion o desconexion no sea posible, se adoptaran las medidas necesarias para que estas
operaciones se realicen de forma segura o fuera de las zonas peligrosas.

Verificar que las herramientas manuales estén construidas con materiales resistentes y la
union entre sus elementos sea firme, de manera que se eviten las roturas o proyecciones de
estas. Sus mangos o empufiaduras deben ser de dimensiones adecuadas, sin bordes agudos
ni superficies resbaladizas, y aislantes, en los casos necesarios.

Verificar que las herramientas manuales tengan las caracteristicas y tamanos adecuados
para la operacion que sera realizada. Su colocacion y transporte no debe implicar riesgos
para la seguridad y salud de los trabajadores.



Verificar que la conduccion de maquinarias de trabajo automotor estén reservada para los
trabajadores que hayan recibido una formacion especifica para su conduccion segura.
Verificar que cuando un trabajador esté manejando una maquinaria en una zona determinada
establezca y respete las normas de circulacion adecuadas y sean respetadas y sefalizadas
las vias de circulacion de dicha maquinatria.
Verificar que las maquinarias de trabajo moviles dotadas de un motor de combustion no sean
empleadas en zonas de trabajo, salvo si se garantiza una cantidad suficiente de aire que no
suponga riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. En ningudn caso se permitird
el uso de maquinarias con combustién interna en lugares cerrados.
Verificar que la elevacion de trabajadores en maquinarias moviles solo se permita mediante
maaquinarias de trabajo y accesorios previstos a tal efecto.
Verificar que no se permita la presencia de trabajadores debajo de cargas suspendidas.
Verificarqueno se permitaelpasodelascargasporencimadelugares de trabajono protegidos,
ocupados habitualmente por trabajadores. En caso de que esto no sea posible, por no
poderse realizar los trabajos de otra manera, deben definirse y aplicarse procedimientos que
impidan que la carga se desplome sobre los trabajadores.
Verificar que los accesorios de elevacion sean seleccionados en funcion de las cargas que se
manipulen, los puntos de presidn, el dispositivo del enganche y las condiciones atmosféricas,
y teniendo en cuenta la modalidad y la configuracion del amarre. Los ensamblajes de
accesorios de elevacion deben estar claramente marcados para permitir que el trabajador
conozca sus caracteristicas si no se desmontan después de ser utilizados.
Verificar que, si dos o mads maquinarias de trabajo para la elevacion de cargas no guiadas
son instaladas o montadas en un lugar de trabajo de manera que sus campos de accion
se solapen, se adopten medidas adecuadas para evitar las colisiones entre las cargas o los
elementos de las propias maquinarias.
Verificar que durante el empleo de una maquinaria de trabajo movil para la elevacion de
cargas no guiadas sean adoptadas medidas para evitar su balanceo, vuelco y, en su caso,
desplazamiento y deslizamiento.
Verificar que si el operador de una maquinaria de trabajo para la elevacion de cargas no
guiadas no puede observar el trayecto completo de la carga, sea designado un encargado
de senales para guiarle y se tomen medidas de organizacion para evitar colisiones de la
carga gque puedan poner en peligro a los trabajadores. Los trabajadores que operan o sirven
de guia durante la operacion de estas maquinarias deben estar entrenados en los sistemas
de senales.
Verificar que si alguna maquinaria de trabajo para la elevacion de cargas no guiadas no
puede mantener las cargas, en caso de averia parcial o total de la alimentacién de energia,
sean adoptadas medidas apropiadas para evitar la exposicion de los trabajadores a riesgos
que afecten su seguridad y salud.
Verificar que las cargas suspendidas no queden sin vigilancia, salvo en los siguientes casos:

o Esimposible el acceso a la zona de peligro.

o La carga ha sido colgada con toda seguridad y se mantiene de forma completamente

segura.

RIESGOS FiSICOS, QUIMICOS Y BIOLOGICOS, EN PARTICULAR,
RADIOACTIVIDAD, VIBRACIONES, CALDERAS Y CILINDROS EN EL LUGAR DE
TRABAJO

Riesgos fisicos

Verificar que el empleador mida y evalue la exposicion de los trabajadores al ruido con el
objeto de determinar si se superan los limites o niveles fijados en el reglamento y aplique,
de ser necesario, las medidas preventivas procedentes.



Verificar que la evaluacion de la exposicion de los trabajadores al ruido se realice con base
en su medicion. Las mediciones del ruido deben ser representativas de las condiciones de
exposicion a este y deben permitir la determinacion del nivel diario equivalente y del nivel
pico. Quedan exceptuados de la evaluacion de medicion aquellos supuestos en los que se
aprecie directamente que en un puesto de trabajo el nivel diario equivalente o el nivel de
pico son manifiestamente inferiores a 80 dB y 140 dB.
Verificar que en los puestos de trabajo en los que el nivel diario equivalente o el nivel pico
superen 80 dB o 140 dB, respectivamente, sean analizados los motivos por los que se
superan tales limites, se constate la obligacion del empleador de elaborar un programa de
medidas técnicas destinado a disminuir la generacidon o la propagacion del ruido y de
medidas organizativas encaminadas a reducir la exposicion de los trabajadores al ruido. De
todo ello se informara a los trabajadores afectados y a los Comités de Seguridad y Salud en
el lugar de trabajo.
Verificar que en los lugares de trabajo en los que no resulte técnica y razonablemente posible
reducir el nivel diario equivalente o el nivel pico por debajo de los limites mencionados en
el apartado anterior y, en todo caso, mientras esté en fase de desarrollo el programa de
medidas concebido a tal fin, sean adoptadas las medidas preventivas siguientes:

o Controles médicos periodicos (anuales) de la funcion auditiva de los trabajadores.

o Cuando el ruido sea superior a 80 dB (A) la empresa pondra a disposicion de todos los

trabajadores protectores auditivos, y su uso sera obligatorio.
o Siempre que el riesgo lo justifique y sea técnicamente posible, los lugares de trabajo
con exposicion a ruido seran delimitados y objeto de una restriccion de acceso.

Riesgos quimicos

Verificar que cuando en la empresa se utilicen agentes quimicos capaces de provocar efectos
adversos en los trabajadores, el empleador realice las evaluaciones del nivel de exposicion
con el fin de comprobar si se superan los limites permitidos. Los limites permisibles para
sustancias quimicas son indices de referencia del riesgo ocupacional.

Verificar que en el caso en que una medicion representativa de concentraciones de sustancias
quimicas existentes en el lugar de trabajo demuestre que han sido sobrepasados los
valores que se establecen como limites permisibles, el empleador haya iniciado de inmediato
las acciones necesarias para controlar el riesgo en su origen. Verificar que el empleador
proporciona a los trabajadores proteccion personal y vela por su utilizacion.

Verificar que las concentraciones ambientales de contaminantes quimicos no superen
los valores limites establecidos.

Valores limites aplicables al plomo inorganico y sus derivados
Verificar los siguientes valores:

o El valor limite ambiental para la exposicion diaria es de 0,15 mg/metro cubico. El valor
limite bioldgico de plomo en sangre es de 40 (g /100 ml de sangre).
o Valor limite para el benceno: 3,25 miligramos por metro cubico y 1 ppm

Riesgos biologicos

Verificar que, si se identifican en el lugar de trabajo riesgos relacionados con la exposicion
a agentes bioldgicos durante el trabajo, se proceda, para aquellos que no hayan podido
evitarse, a evaluar estos determinando la naturaleza, el grado y la duracion de la exposicion
de los trabajadores y acorde con los resultados se tomaran las medidas de control.
Verificar que se procede a una nueva evaluacion del riesgo cuando se haya detectado en
algun trabajador una infeccion o enfermedad que se sospeche que sea consecuencia de una
exposicion a agentes biologicos en el lugar de trabajo.
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Riesgo de radiaciones ionizantes
Se consideran trabajadores expuestos a radiaciones ionizantes:

o Aquellas personas que, por las condiciones en que realizan el trabajo, puedan recibir una
dosis efectiva superior a 6 mSv por afio o una dosis equivalente superior a 3/10 de los
limites de dosis equivalente para el cristalino, la piel y las extremidades. En este caso, es
obligatorio el uso de dosimetros individuales que midan la dosis externa representativa
de la totalidad del organismo y, en caso de riesgo de contaminacion parcial o no
homogénea, dosimetros adecuados a las partes potencialmente afectadas, o bien, en
caso de riesgo de exposicion.

o Aquellas personas que por las condiciones en que realizan el trabajo sea muy improbable
que reciban dosis superiores a las senaladas en el parrafo anterior, si se dispone de
dosimetria de area, estaran exentas del uso de dosimetros personales. En todo caso las
dosis recibidas deben ser inferiores a los limites establecidos.

Verificar que se utilice la simbologia establecida de seAalizacion para indicar la existencia de

riesgo de radiacion y que se le proporcione a los trabajadores toda la informacion necesaria

al respecto.

Verificar que las mujeres en periodo de lactancia o embarazo no desempenen trabajos que

supongan un riesgo de contaminacion.

Verificar que toda persona que vaya a ser destinada a un lugar de trabajo con riesgo de

exposicion sea sometida a un examen de salud previo al inicio del trabajo.

Limites de dosis para los trabajadores expuestos
Verificar los limites de dosis para los trabajadores expuestos, teniendo en cuenta:

o 100 mSv durante un periodo de 5 afios oficiales consecutivos, sujeto a una dosis efectiva
maxima de 50 mSv en cualquier ano.

o Limite de dosis equivalente para el cristalino: 150 mSv por afio.

o Limite de dosis equivalente para la piel: 500 mSv por afio. Dicho limite se aplicara a la dosis
promediada sobre cualquier superficie de 1 centimetro cuadrado, con independencia de
la zona expuesta.

o Limite de dosis equivalente para las manos, antebrazos, pies y tobillos: 500 mSv por ano.

Vibraciones

Verificar que cuando la empresa vaya a instalar maquinarias que por la naturaleza de
los procesos de fabricacion produzcan grandes vibraciones, envie la respectiva comunicacion
a la Direccion General de Higiene y Seguridad Industrial del MT para fines de ajustarse a las
recomendaciones de uso del material amortiguador en la base de las maquinarias.

Verificar que las empresas ya existentes en el pals, que por su naturaleza utilicen maquinarias
que ocasionen grandes vibraciones, protejan a su personal contra lesiones y aprovechen
las ocasiones de reparacion con desmontaje de estas maquinas, de los pisos, paredes y
otras condiciones economicas factibles para introducir las modificaciones pertinentes que
amortiglden las vibraciones.

Verificar que el empleador comunique a la Direccion General de Higiene y Seguridad
Industrial sobre cualquier reparacion o modificacion de esta especie que pueda hacer
plausible por métodos modernos la disminucion de vibraciones.

Calderas

Verificar que las calderas de vapor y sus accesorios tengan la resistencia suficiente a las
presiones internas a las que sean sometidas.

Verificar que en toda caldera esté seAalizado el afio de fabricacion y la presion maxima
permitida, que debe ser la establecida por el fabricante.

Verificar que el empleador lleva un registro de las revisiones y reparaciones practicadas.



Verificar que las calderas sean revisadas, como minimo, una vez al afAo y cuando las
circunstancias lo exijan.

Verificar que las calderas situadas en establecimientos industriales estén instaladas en locales
resistentes al fuego y separadas no menos de tres metros del lugar de trabajo mas cercano.
Cuando en la empresa se fabriquen, empleen o desprendan materias inflamables, los lugares
de trabajo estaran completamente separados de las salas donde estén situadas las calderas.
Las calderas de gas tendran ventilacion suficiente, a fin de evitar la acumulacion de gas.
Verificar que las calderas estén provistas de valvulas de seguridad, de cierre, grifos para
determinar el nivel de agua, mandmetros y demas accesorios necesarios para la seguridad
de operacion de estas. Asimismo, tendran un equipo adecuado de desagle y no deben
instalarse en espacios cerrados.

Cilindros

Verificar que los cilindros para gases comprimidos, licuados o disueltos y sus accesorios
tengan la resistencia suficiente para soportar las presiones a que son sometidos y que, en
todo caso, no sean superiores a las establecidas por el fabricante.

Verificar que todo cilindro lleve sefializacion visible en la que se indique el tipo de gas que
contiene, peso maximo y presion maxima permisible. La fecha de fabricacion debe estar
grabada y se deben realizar cada 5 afnos pruebas hidrostaticas y grabar las fechas de estas
pruebas en la superficie del cilindro.

Verificar que los locales donde se almacenen cilindros sean resistentes al fuego y que en ellos
no se guarden materiales inflamables ni tengan fuentes de calor. Los cilindros se almacenaran
en posicion vertical y se sujetardn para que no puedan caer de forma fortuita. Sumanipulacion
se realizara evitando que sufran caidas y de forma tal que antes de su manipulacion esté
colocada la valvula de seguridad y sus correspondientes tapas protectoras. Los cilindros
se almacenaran separadamente mediante el uso de estructuras resistentes al fuego segun
el tipo de gas que contengan. De igual manera, los cilindros vacios serdn almacenados
separados de los cilindros llenos.

I SENALIZACION DE SEGURIDAD EN EL LUGAR DE TRABAJO

Verificar que el empleador haya adoptado las medidas precisas para que en los lugares de

trabajo exista una sefalizacion adecuada de seguridad y salud.

Verificar que la sefalizacion de seguridad y salud en el trabajo se utilice siempre que

el analisis de los riesgos existentes, las situaciones de emergencia previsibles y las medidas

preventivas adoptadas pongan de manifiesto la necesidad de:

o Verificar que se informa a los trabajadores sobre la existencia de determinados riesgos,
prohibiciones u obligaciones.

o Verificar que se facilita a los trabajadores la localizacion e identificacion de determinados
medios o instalaciones de proteccion, evacuacion, emergencia o primeros auxilios.

o Verificar que se orienta o guia a los trabajadores que realizan determinadas maniobras
peligrosas.

Tipos de sefales
Verificar las siguientes normas sobre sefales:

Senales de advertencia

o

PRECAUCION

Forma triangular, pictograma negro sobre fondo amarillo (50 % de la
. . . . PELIGRO
superficie debera ser cubierta por el amarillo) y bordes negros. Amh Fervoum
TENSION



Como excepcion, el fondo de la sefal sobre materias nocivas
o irritantes sera de color naranja, en lugar de amarillo, para
evitar confusiones con otras sefAales similares utilizadas para la RATERIALES
regularizacion del trafico por carretera. PELIGROSO

Senales de prohibicion

o

Forma redonda, pictograma negro sobre fondo blanco, bordes y
banda (transversal descendente de izquierda a derecha atravesando e/
pictograma a 45° respecto a la horizontal) rojos (el rojo debera cubrir p;'f#“ﬁm
como minimo el 35 % de la superficie de la sefal). ANIMALES

Forma redonda, pictograma blanco sobre fondo azul (el azul debera

cubrir como minimo el 50 % de la superficie de la serial). "“‘%ﬁﬁg"

Senales relativas a los equipos de lucha contra incendios /

o

Forma rectangular o cuadrada, pictograma blanco sobre fondo rojo (el

rojo debera cubrir como minimo el 50 % de la superficie de la sefial). e

Senal de salvamento o socorro

o

« S
Forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo verde (el ﬂ

verde debera cubrir como minimo el 50 % de la superficie de la sefal). e

Senales luminosas

O

La luz emitida por la sefal debera provocar un contraste luminoso apropiado respecto a
su entorno en funcion de las condiciones de uso provistas. Su intensidad debe asegurar su
percepcion sin llegar a producir deslumbramientos.

La superficie luminosa que emita una sefial podra ser de color uniforme o llevar un pictograma
sobre un fondo determinado.

Si un dispositivo puede emitir una sefal tanto continua como intermitente, se utilizara para
indicar, con respecto a la seAal continua, un mayor grado de peligro o una mayor urgencia
de la accion requerida.

No se utilizarén al mismo tiempo dos sefales luminosas que puedan dar lugar a confusion
ni una senal luminosa cerca de otra emision luminosa apenas diferente. Cuando se utilice
una sefal luminosa intermitente, la duracion y frecuencia de los destellos deben permitir
la correcta identificacion del mensaje, evitando que pueda ser percibida como continua o
confundida con otras sefAales luminosas.

Los dispositivos de emision de senales luminosas para uso en caso de peligro grave deben
ser objeto de revisiones especiales o ir provistos de una bombilla auxiliar.

Senales acusticas

o

Las seAales acusticas deben tener un nivel sonoro superior al ruido ambiental, de forma que
sea claramente audible, sin llegar a ser excesivamente molesto. No debera utilizarse una
senal acustica cuando el ruido ambiental sea demasiado intenso.

El tono de la senal acustica, o cuando se trate de sefales intermitentes, la duracion, el
intervalo y la agrupacion de los impulsos deben permitir su correcta identificacion y clara
distincion frente a otras sefAales acusticas o ruidos ambientales. No deben utilizarse dos
sefales acusticas simultaneamente.

Si un dispositivo puede emitir sefiales acusticas con un tono o intensidad variables o
intermitentes o con un tono o intensidad continuos, se utilizaran las primeras para indicar,
por contraste con las segundas, un mayor grado de peligro o una mayor urgencia de
la accion requerida. El sonido de una sefal de evacuacion debe ser continuo.



Disposiciones comunes a las sefiales luminosas y acusticas

(@]

Una senal luminosa o acustica indicara, al ponerse en marcha, la necesidad de realizar una
determinada accion y se mantendra mientras persista tal necesidad. Al finalizar la emision
de una senal luminosa o acustica, se adoptaran de inmediato las medidas que permitan
volver a utilizarlas en caso de necesidad.

La eficacia y el buen funcionamiento de las seAales luminosas y acusticas se comprobaran
antes de su entrada en servicio y posteriormente mediante las pruebas periodicas necesarias.

Normas basicas de sefnalizacion

Verificar cudl tipo de senal eligio el empleador (luminosa, acustica, en forma de panel, gestual
o verbal) y su cantidad, teniendo en cuenta las caracteristicas de la sefal, los riesgos que
se quieran indicar, /la extension de la zona de trabajo que deba cubrir y el numero de
trabajadores a quienes esté dirigida.

Verificar que el empleador esta en la obligacion de tomar en cuenta que la sefializacion no
deberd considerarse una medida sustitutiva de la formacion e informacion de los trabajadores
en materia de seguridad y salud en el trabajo ni tampoco de las medidas técnicas y
organizativas de proteccion colectiva.

Verificar que el empleador utilice los colores que forman parte de la sefalizacion de
seguridad: el rojo (sefal de prohibicion, peligro-alarma, material y equipos de lucha
contra incendios);, amarillo o amarillo anaranjado (sefAal de advertencia); azul (sefal, de
obligacion), y verde (senal de salvamento o de auxilio, situacion de seguridad). El color de
contraste que enmarque o se alterne con el de seguridad serd el blanco, a excepcion del
amarillo gue se unira con el negro.

Verificar que el empleador haya instalado las sefAales en una posicion apropiada en relacion
con el angulo visual. El lugar de colocacion deberad ser accesible y estar bien iluminado.
Verificar que el empleador haya sefalizado los desniveles u otros obstaculos que originen
riesgos de caidas de personas, choques o golpes con paneles de informacion o mediante
franjas alternas de color amarillo y negro.

Verificar que el empleador tome las medidas de lugar con el objeto de que se encuentren
delimitadas con claridad las vias de circulacion de los vehiculos mediante franjas continuas
de un color bien visible, preferentemente blanco o amarillo, teniendo en cuenta el color
del suelo.

I EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL EN EL LUGAR DE TRABAJO

El empleador estara en la obligacion de:

Evaluar los lugares de trabajo con el fin de determinar aquellos en los que deba recurrirse a
la proteccion personal y precisar, para cada uno de ellos, el riesgo o riesgos frente a los que
debe ofrecer proteccion, las partes del cuerpo a proteger y el tipo de equipo o equipos de
proteccion personal que deben utilizarse.

Proporcionar gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccion individual que
deben utilizar, reponiéndolos cuando resulte necesario.

Utilizar, almacenar, mantener, limpiar, desinfectar (cuando proceda) y reparar los equipos de
proteccion personal de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

Los equipos de proteccion personal proporcionaran una proteccion eficaz frente a los riesgos
que motivan su uso, sin suponer por Si mismos u ocasionar riesgos adicionales ni molestias
innecesarias. A tal fin deben:

o Responder a las condiciones existentes en el lugar de trabajo.
o Tener en cuenta las condiciones anatomicas y fisiolégicas y el estado de salud del
trabajador.



o Adecuarse al portador tras los ajustes necesarios.

- Verificar que en caso de riesgos mdultiples que exijan la utilizacion simultanea de varios
equipos de proteccion personal, estos sean compatibles entre si y mantengan su eficacia en
relacion con el riesgo o riesgos correspondientes.

- Verificar que las condiciones en que un equipo de proteccion debe ser utilizado, en lo que se
refiere al tiempo durante el cual haya de llevarse, se determinardn en funcion de:

o La gravedad del riesgo.

El tiempo o frecuencia de exposicion al riesgo.

Las condiciones del lugar de trabajo.

Las caracteristicas del equipo.

Los riesgos adicionales derivados de la utilizacion del equipo que no hayan podido

evitarse.

- Verificar que los equipos de proteccion personal estan destinados, en principio, & un uso
individual. Si las circunstancias exigiesen la utilizacion de un equipo por varias personas,
se adoptaran las medidas necesarias para que ello no origine ningun problema de salud o
de higiene a los diferentes usuarios.

El equipo de proteccion personal debe ser el ultimo recurso que se utilice en la jerarquia

de control de riesgos.

O O O O

LISTA INDICATIVA Y NO LIMITATIVA DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Protectores de la cabeza
o Cascos de seguridad (construccion, minas e industrias diversas).

Los tipos de cascos son:

o Uso general

De electricidad

Para mina-sin proteccion eléctrica

Para bombero

Prendas de proteccion para la cabeza (gorros, gorras, sombreros, etc., de tejido recubierto,
entre otros).

O O O O

Protectores de oido
Debe seleccionarse de acuerdo con el nivel de ruido gque se va a proteger y el tipo de trabajo.

Protectores de ojos y cara
Deben estar aprobados para el tipo de trabajo que se trate.

Proteccion de las vias respiratorias
o Equipos con filtros de particulas (molestas, nocivas, toxicas o radiactivas).
Equipos con filtros para gases y vapores.
Equipos con filtro para riesgos mixtos.
Equipos con suministro de aire autocontenido.
Equipos aislantes con suministro de aire.
Equipos respiratorios con casco o pantalla para soldadura.

O O O O O

Protectores de manos y brazos
o Guantes contra riesgos mecdanicos (perforaciones, cortes, vibraciones).
o Guantes contra riesgos quimicos.
o Guantes contra riesgos de origen eléctrico.
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Guantes contra riesgos de origen térmico.
Manoplas.
Manguitos y mangas.

Protectores de pies y piernas
Calzado de seguridad

O O O O O O

Clase 75 - para impacto fuerte.

Clase 50 - para impacto medio.

Clase 25 - para impacto menores.
Calzado y cubrecalzado de proteccion.
Calzado frente a la electricidad.
Calzados anticaidas deslizantes.

Protectores de la piel

o

Cremas de proteccion y pomadas.

Protectores del tronco y el abdomen

o

O O O O O

Chalecos, chaquetas y mandiles de proteccion contra riesgos mecanicos (perforaciones,
cortes, proyecciones de metales en fusion).

Chalecos, chaquetas y mandiles de proteccion contra riesgos quimicos.

Chalecos termogenos.

Chalecos salvavidas.

Mandiles de proteccion contra los rayos X.

Trajes de proteccion contra quemaduras.

Proteccion total del cuerpo

o

O O O O O O

Equipos de proteccion contra las caidas de altura: arneses y cinturones.

Ropa de proteccion: (tejido ignifugo de algodon) contra incendio

Ropas de proteccion contra riesgos mecanicos (perforaciones, cortes).

Ropas de proteccion contra riesgos quimicos.

Ropas de proteccion contra la contaminacion radiactiva.

Ropa antipolvo irritantes.

Ropa y accesorios (brazaletes, guantes) de sefalizacion (retrorreflectantes, fluorescentes).

Comité Mixto de Seguridad y Salud en el Trabajo

Verificar la existencia del Comité. Toda empresa con 15 o mas trabajadores formarad un
Comité Mixto de Seguridad y Salud en el Trabajo y aguellas que tengan un nimero menor
tendran un coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo, con funciones similares a las del
Comité. Debera definirse claramente:

o Los integrantes del Comité.
Los procedimientos de actuacion y las recomendaciones.
Las funciones y los deberes del Comité.
Las reuniones y las actas.
El nimero de personas que conforman el Comité.
Verificar que el numero de personas dentro del Comité dependera de las dimensiones
del lugar de trabajo y los distintos lugares donde se realicen las tareas laborales. Deben
elegirse por lo menos dos personas que representen a los trabajadores y al empleador en el
Comité y la empresa debera contar con los servicios de un técnico en Prevencion de Riesgos
Laborales o Seguridad y Salud en el Trabajo como asesor de este.
Verificar que el acta constitutiva que se utilice para la formacion y registro de los Comités de
Seguridad y Salud en el Trabajo sera el acta oficial establecida por el MT. En caso de cambios

O O O O



de los miembros del Comité o reestructuracion de este, el acta constitutiva debe ser llenada
nuevamente.

Verificar las actas de las reuniones por lo menos una vez al mes y constatar que se envia
copia a la Direccidon General de Higiene y Seguridad Industrial del MT

Requisitos del Programa de Seguridad y Salud en el lugar de trabajo

Verificar que se cuente con los elementos basicos que indica la ley.

I CONDICIONES PARTICULARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD

Minas, canteras, subterraneos, perforaciones, fosos, sotanos y silos

Verificar que el empleador evalua y adopta las medidas de prevencion necesarias para
proteger la seguridad y salud de los trabajadores antes de iniciar trabajos en minas, canteras,
subterraneos o espacios confinados, como silos o pozos.

Procedimiento para entrar a lugares confinados

Verificar que los trabajos que se realicen en lugares o areas confinadas se lleven a cabo con
el menor riesgo posible para la seguridad y salud de los empleados o contratista en el lugar
de trabajo.

Verificar que se entregue y utilice el siguiente equipo de proteccion personal: Gafas, botas,
equipo de linea de aire o autocontenido, amos de seguridad, casco o cualquier otro equipo
recomendado por el supervisor de seguridad.

Oficinas

Verificar la implementacion de las disposiciones minimas de seguridad y de salud para
la utilizacion por los trabajadores de equipos que incluyan pantallas de visualizacion
O monitores.

Obligaciones generales de los empleadores

Verificar que el empleador adopta las medidas necesarias para que la utilizacion por los
trabajadores de equipos con pantallas de visualizacion no suponga riesgos para su seguridad
o salud o, si esto no fuera posible, para que tales riesgos se reduzcan al minimo.
Verificar que el empleador evalla los riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores,
teniendo en cuenta en particular los posibles riesgos para la vista y los problemas fisicos y
de carga mental, asi como el posible efecto anadido o combinado de estos.
Verificar que el empleador garantiza el derecho de los trabajadores a una vigilancia adecuada
de su salud, teniendo en cuenta en particular los riesgos para la vista y los problemas fisicos
y de carga mental, el posible efecto afiadido o combinado de estos y la eventual patologia
acompanante. Dicha vigilancia deberd ofrecerse a los trabajadores en las siguientes
ocasiones:

o Antes de comenzar a trabajar con una pantalla de visualizacion.

o Posteriormente, con una periodicidad ajustada al nivel de riesgo a juicio del médico

responsable.

o Cuando aparezcan trastornos que pudieran deberse a este tipo de trabajo.
Verificar si los trabajadores han tenido derecho a un reconocimiento oftalmoldgico.
Verificar que el empleador proporciona gratuitamente a los trabajadores dispositivos
correctores especiales para la proteccion de la vista adecuados al trabajo con el equipo
de que se trate si los resultados de la vigilancia de la salud demuestran su necesidad y no
pueden utilizarse dispositivos correctores normales.



Verificar que el empleador garantiza que los trabajadores reciban una formacion e
informacion adecuadas sobre los riesgos derivados de la utilizacion de los equipos que
incluyan pantallas de visualizacion, asi como sobre las medidas de prevencion y proteccion
que hayan de adoptarse.

Verificar que el empleador informe a los trabajadores sobre todos los aspectos relacionados
con la seguridad y la salud en su puesto de trabajo y sobre las medidas llevadas a cabo.
Entre otros, estas medidas son las siguientes: la mesa o superficie de trabajo, el soporte
de los documentos y el espacio deberan ser suficientes para permitir a los trabajadores
una posicion comoda; el asiento de trabajo deberd ser estable, proporcionando al
trabajador libertad de movimiento y procurandole una postura confortable; e/ puesto de
trabajo debera tener una dimension suficiente y estar acondicionado de tal manera que
haya espacio suficiente para permitir los cambios de postura y movimientos de trabajo; la
iluminacion general y la iluminacion especial (lAmparas de trabajo), cuando sea necesario,
deben garantizar unos niveles adecuados de iluminacion y unas relaciones adecuadas
de luminancias entre la pantalla y su entorno, habida cuenta del caracter del trabajo, las
necesidades visuales del trabajador y el tipo de pantalla utilizado, /os puestos de trabajo
deben instalarse de tal forma que las fuentes de luz, tales como ventanas y otras aberturas,
los tabiques transparentes o translucidos y los equipos o tabiques de color claro no
provoquen deslumbramiento directo ni produzcan reflejos molestos en la pantalla; el ruido
producido por los equipos instalados en el puesto de trabajo debera tenerse en cuenta
al disefnar este, en especial para que no se perturbe la atencion ni la palabra; los equipos
instalados en el puesto de trabajo no deben producir un calor adicional que pueda ocasionar
molestias a los trabajadores; toda radiacion, excepcion hecha de la parte visible del espectro
electromagnético, debera reducirse a niveles insignificantes desde el punto de vista de la
proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores.

Construcciones

Verificar que el empleador y el contratista principal de toda obra, antes del inicio de la
construccion, obtenga la aprobacion del MT con respecto al programa de seguridad y salud
para los trabajadores. Los costos relacionados con la elaboracion y ejecuciéon del programa
de seguridad y salud deben ser incluidos en el presupuesto de la construccion.
Verificar que las empresas subcontratistas elaboren el programa de seguridad y salud,
adecuandolo a los riesgos a los que estan expuestos sus trabajadores segun los trabajos
contratados.
Verificar que el contratista principal ha sometido a la aprobacion del MT un programa de
seguridad y salud por cada construccion.
Verificar que toda obra con mdas de 15 trabajadores tenga un Comité de Seguridad y Salud
Yy, con menos de 15 trabajadores, un delegado de Seguridad y Salud.
Verificar que todo trabajador haya sido entrenado en la tarea a realizar e informado de los
riesgos que esta conlleva.
Verificar que los contratistas y subcontratistas faciliten a sus trabajadores todos aquellos
elementos de proteccion personal que resulten apropiados segun los trabajos que vayan a
realizar, cuidando de su conservacion y reposicion de forma que quede asegurada en todo
momento su eficacia.
Verificar que las especificaciones técnicas se apliquen a la construccion en relacion con:

o Estabilidad y solidez
Vias de circulacion y salidas de emergencia
Ventilacion
Polvos, gases o emanaciones nocivas
Puertas, portones, vallas y muros de proteccion.
Muelles y rampas de carga
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Senalizacion de seguridad
Primeros auxilios
Informacion y formacion
Facilidades sanitarias y de alojamiento
Proteccion contra incendios
De las demoliciones
Excavaciones, pozos, terraplenes, obras subterraneas y tuneles
Trabajos en alturas, incluidos los tejados
Escaleras y andamios
Estructuras metalicas o de hormigon, armaduras, encofrados y acabados
Del movimiento de cargas, aparatos elevadores y accesorios de izado
Almacenamientos de materiales
Vehiculos de transporte y maquinaria de movimiento de tierras y de manipulacion
de materiales.
Instalaciones, maquinas, equipos y herramientas manuales
Electricidad
Explosivos
Trabajos con aire comprimido
Trabajos por encima de la superficie del agua
De los equipos de proteccion personal
=  Ropas y equipos de proteccion de personas
Informacion y formacion
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Proyecto “Fortalecimiento de las capacidades del Ministerio de Trabajo
para mejorar las condiciones de trabajo en la agricultura dominicana” (FORMITRA)

“El Departamento de Trabajo de los Estados Unidos aporta financiacion en virtud del acuerdo de cooperacién numero IL-31479-17-75-K-11. El 100 por
ciento de los gastos totales del proyecto o programa se financia con cargo a fondos del gobierno de los Estados Unidos, por un importe total de
5,000,000 ddlares de los Estados Unidos. Esta publicaciéon no refleja necesariamente las opiniones o politicas del Departamento de Trabajo de los
Estados Unidos, y la mencién de marcas, productos comerciales u organizaciones no implica que el Gobierno de los Estados Unidos los apruebe”.



